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La migration peut étre un projet positif et volontaire. En
revanche, une partie des trajectoires de migration a pour
fondement I'exil, notamment lorsque la raison de la venue en
France est liée a une situation résultant de violences politique
ou économique subies dans le pays d'origine, amplifiées souvent
sur le parcours de migration. Il n'y a pas de maladie spécifique
a la migration mais cet exil peut étre un facteur de forte vulné-
rabilité.

L'arrivée dans un nouveau pays, la méconnaissance de son sys-
téme de santé, le statut administratif, la précarité et I'isolement
sont des facteurs qui rendent difficile I'accés a des soins.

Parallelement, d'autres obstacles sont fréquemment rencontrés
par les migrants, tels que le fait de ne pas maitriser le francais,
d'avoir des difficultés a trouver les informations nécessaires
dans leurs démarches, d'étre confronté a des professionnels ne
comprenant pas la spécificité de leur situation, générant ainsi
un traitement défavorable de leur situation et parfois des dis-
criminations.

L'obtention d'une couverture maladie, qui permettra la prise en
charge des frais de soins, est cruciale en-dehors des situations
d'urgence médicale, ol I'on peut se rendre aux urgences des
hépitaux.

Ce livret bilingue, construit a partir des besoins des migrants
et traduit dans leur langue, a notamment pour objectif de
leur apporter les informations nécessaires a l'identification de
soutiens pour faciliter I'accés au systéme de santé et s'y orienter
adéquatement.

Migragia poate fi un proiect pozitiv si voluntar. Pe de altd parte, o
parte din traiectoriile de migratie se bazeaza pe exil, mai ales
cand motivul venirii in Franta este legat de o situatie ce rezulta din
violentele politice sau economice suportate in tara de origine, ade-
sea amplificate de-a lungul migratiei. Nu exista o boald specifica
migratiei, dar acest exil poate fi un factor de vulnerabilitate ridicata.

Sosirea intr-o tard noua si necunoasterea sistemului de sanatate a
acesteia, statutul administratif, precaritatea, izolarea sunt factori care
pot face dificil accesul la ingrijire.

Tn acelasi timp, migrantii intdampind frecvent alte obstacole, cum ar fi
faptul de a nu stapani limba francezd, de a avea dificultdti in gdsirea
informatiilor de care au nevoie, de a se confrunta cu profesionistii
care nu inteleg specificul situatiei lor, generand astfel un tratament
defavorabil si, uneori, discriminari.

Obtinerea unei asigurari de sanatate, care va acoperi cheltuielile
ingrijirilor, este cruciald, in afara situatiilor de urgenta medicald cand
se poate merge la serviciile de urgentd din spitale.

Aceastd brosurd bilingvd, construitd pe baza nevoilor migrantilor
si tradusa n limba lor, are scopul de a furniza informatiile necesare
pentru a le permite mai ales sa identifice ajutoarele pentru facilitarea
accesului la sistemul de sandtate si orientarea spre acesta, in mod
corespunzator.
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L'acces aux soins et a la prévention

a France bénéficie d'un systeme de santé qui permet

de répondre aux besoins de prévention et de soins de
la population. Toutefois, I'arrivée dans un nouveau pays
et la méconnaissance de son systéme de santé sont des
facteurs qui peuvent rendre difficile I'accés a des soins.

Le parcours qui a permis d'arriver jusqu'en France et la
situation de précarité, qui peut étre rencontrée sur le
plan financier, du statut administratif et de I'isolement,
peuvent rendre vulnérable.

Il est donc important de comprendre comment s'orien-
ter dans le systéme de santé en France pour accéder aux
soins et a la prévention.

Il faut savoir que les professionnels de santé sont tenus
au secret médical et doivent travailler dans I'intérét de la
santé des personnes.

Certaines personnes maitrisent mal la langue francaise et
ont des difficultés a trouver les informations nécessaires
dans leurs démarches. Parfois, certains professionnels ne
comprennent pas leur situation. Beaucoup de ces malen-
tendus, souvent attribués a des différences de culture,
peuvent étre levés grace a un interprete professionnel
(voir page 10) ou un médiateur en santé (voir page 174).
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Accesul la ingrijire si la prevenire

>

Franta beneficiazd de unsistem de sanatate carerdspunde
nevoilor de prevenire si de ingrijire a populatiei. Cu
toate acestea, sosirea Intr-o fard noua si necunoasterea
sistemului sdu de sanatate sunt factori care pot face dificil
accesul la ingrijire.

Calatoria spre Franta si situatia precard la nivel financiar,
statutul administrativ si izolarea pot face persoanele
vulnerabile.

Este deci important sd Intelegeti cum sd va orientati in
sistemul de sdnatate din Franta pentru a avea acces la
ingrijiri si prevenire.

Trebuie sé se stie ca profesionistii din domeniul sanatatii

sunt legati de secretul medical si trebuie sa lucreze in
interesul sanatatii persoanelor.

Unii oameni au o cunoastere slaba a limbii franceze si
dificultati in gdsirea informatiilor necesare demersurilor lor.
Cateodatd, unii profesionisti nu inteleg situatia lor. Multe
dintre aceste neintelegeri, atribuite adesea diferentelor
de culturd, pot fi inlaturate prin intermediul unui interpret
profesionist (vezi pagina 11) sau unui mediator in domeniul
sanatatii (vezi pagina 175).
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L'INTERPRETARIAT PROFESSIONNEL

Il peut étre génant d'expliquer des choses de la vie intime ou une
histoire familiale devant un proche (famille, ami) qui traduit pour
vous. L'interprete professionnel respecte la confidentialité d'un
entretien et vous permet de parler en confiance de votre situa-
tion et de comprendre les explications médicales et sociales.

Il est également indispensable de bien comprendre le traitement
mis en place par un médecin, d'étre en mesure de donner son
accord pour la réalisation d'examens (radiographies, prise de
sang...) ou pour un dépistage.

N'hésitez pas a demander le recours a un interpréete profession-
nel pour étre sdr de bien comprendre et vous faire comprendre.
Avec ou sans interpréte, n'hésitez pas a faire répéter et poser
des questions pour étre s(r d'avoir bien compris.

10
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INTERPRETARIATUL PROFESIONIST

Explicarea unor lucruri din viata intima sau a unei povesti de familie in
fata unuiapropiat (familie, prieten) care traduce pentru dumneavoastra
poate fi jenanta. Interpretul profesionist respecta confidentialitatea
unui intrevederi si va permite sa vorbiti cu incredere despre situatia
dvs. si sa intelegeti explicatiile medicale si sociale.

De asemenea, este esential sa intelegeti bine tratamentul instituit de
un medic, pentru a fi in masurd de a va da acordul in realizarea unor
examinari (radiografii, analize de sange...) sau pentru o depistare.

Nu ezitati sa cereti un interpret profesionist pentru a va asigura ca
intelegeti bine si ca va faceti inteles. Cu sau fard interpret, nu ezitati sa
cereti sa vi se repete si sa puneti intrebdri pentru a fi sigur ca ati inteles
bine.




L'accés aux soins et a la prévention
L'interprétariat professionnel

De nombreux organismes de santé (hopitaux, centres de santé,
centres de vaccination, centres de dépistage, PMI) et associa-
tions d'aide aux migrants font appel a des associations d'inter-
prétariat médico-social professionnel. Certaines d'entre elles
sont gratuites: renseignez-vous auprés d'un(e) assistant(e)
social(e).

ISM interprétariat combine plusieurs
") - modes d'interprétariats en France,
.a—a_ ycompris par vidéoconférence:

> pour un interprétariat par téléphone:

0153 26 52 62 ou telephone®@ism-mail.fr

> pour un interprétariat par déplacement:
0153 26 52 52 ou deplacement®@ism-mail.fr

> pour un interprétariat par vidéoconférence:
0153 26 52 72 ou video@ism-mail.fr

™

Les principaux réseaux et associations qui fournissent un service
d'interprétariat professionnel dans les grandes villes métropoli-
taines sont:

Aptira ISM Corum ISM Interprétariat
ANGERS LYON PARIS
Mana Osiris Réseau Louis
BORDEAUX MARSEILLE Guilloux
Accueil et promotion  ISM Méditerranée RENNES
BOURGES MARSEILLE Migration santé
Addcaes ISM Est Alsace
CHAMBERY METZ STRASBOURG
Adate Asamla Cofrimi
GRENOBLE NANTES TOULOUSE
AAMI 70
VESOUL
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Interpretariatul profesionist

Multe organizatii din domeniul sanatatii (spitale, centre de sanatate,
centre de vaccinare, centre de depistare, Centre de protectia mamei
si copilului (PMI) si asociatiile de ajutor pentru migranti fac apel la
asociatiile de interpretariat medico-social profesionist. Unele dintre
acestea sunt gratuite: luati informatii de la un(o) asistent(d) social(d).

~

"ISM interprétariat” combina mai multe
"_’) - moduri de interpretare in Franta, inclusiv prin
.a_a/ videoconferinta :

> pentru o interpretare prin telefon :
0153 26 52 62 sau telephone@ism-mail.fr

» pentru interpretare prin deplasare :
0153 26 52 52 sau deplacement@ism-mail.fr

» pentru o interpretare prin videoconferinta :
0153 26 52 72 sau video@ism-mail.fr

Principalele retele si asociatii care oferd un serviciu de interpretariat
profesionist in marile orase metropolitane sunt :

Aptira ISM Corum ISM Interprétariat
ANGERS LYON PARIS

Mana Osiris Réseau Louis
BORDEAUX MARSEILLE Guilloux

Accueil et promotion  ISM Méditerranée RENNES
BOURGES MARSEILLE Migration santé

Addcaes ISM Est Alsace
CHAMBERY METZ STRASBOURG

Adate Asamla Cofrimi

GRENOBLE NANTES TOULOUSE
AAMI 70
VESOUL
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LES AIDES POUR ACCEDER AUX SOINS
ET A LA PREVENTION

Sivous souhaitez une aide pour accéder aux soins et a la préven-
tion, vous pouvez contacter:

Les permanences téléphoniques nationales du Comede
pour des informations concernant I'accés aux soins, le droit
au séjour pour raison médicale et la santé mentale:

» Soutien et expertise pour 'accés aux soins, aux
procédures d'obtention d'une protection maladie, aux
dispositifs de droit au séjour pour raison médicale et aux
autres prestations liées a I'état de santé des étrangers.
Permanence téléphonique socio-juridique: 0145 2163 12,
du lundi au vendredi, 9h30 - 12h30.

» Soutien et expertise relatifs aux soins médicaux, a la
prévention, aux bilans de santé et aux aspects médico-
juridigues pour le droit des étrangers. Permanence
téléphonique médicale: 01 45 21 38 93, du lundi au
vendredi, 14h30 - 17h30.

» Soutien et expertise pour I'orientation et I'accés aux soins
en santé mentale. Information et partage d'expériences
sur les questions relatives a la clinigue de I'exil et au
droit au séjour pour raison médicale. Permanences
téléphoniques santé mentale: 01 45 21 39 31, mardi
et jeudi, 14h30 - 17h30.

» Le centre national du Comede a I'hOpital Bicétre (lle-de-
France): batiment La Force, porte 60. Ouvert au public
du lundi au vendredi de 8h30 a 18h30 sauf le jeudi matin
(ouverture a13h30). 01 45 21 38 40
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Ajutoarele pentru accesul la ingrijire si la prevenire

AJUTOARELE PENTRU ACCESUL
LA INGRUIRE S1 PREVENIRE

Daca doriti un ajutor in ceea ce priveste accesul la ingrijire si prevenire,
puteti contacta :

Permanentele telefonice nationale ale Comede-ului (Comitetul
pentru sandtatea exilatilor) pentru informatiile privind accesul
la ingrijirea medicald, dreptul de sedere pentru motiv medical si
sanatate mintala :

> Sprijin si expertiza pentru accesul la ingrijire medicalg, la
procedurile de obtinere a protectiei sanatatii, dispositivele
privind dreptul la sedere pentru motiv medical si alte servicii
legate de starea de sandtate a strdinilor. Permanenta telefonica
socio-juridicd : 01 45 21 63 12, de luni pand vineri, intre orele
09:30 5i 12:30.

> Sprijin si expertiza referitoare la ingrijirea medicald, prevenirea,
verificarile de sandtate si la aspectele medico-juridice pentru
drepturile strainilor. Permanenta telefonicad medicala :
0145 2138 93, de luni pana vineri, intre orele 14:30 si 17:30.

> Sprijin si expertiza pentru orientarea si accesul la ingrijirea
sandtatii mintale. Informatii si schimb de experienta cu privire
la aspectele legate de clinica exilului si de dreptul de sedere pe
motiv medical. Permanente telefonice de sandtate mintala :
0145 21 39 31, martisijoi, intre orele 14:30 si 17:30.

» Centrul national Comede din cadrul spitalului Bicetre (lle-de
France) : cladirea La Force, poarta 60. Deschis publicului de luni
pana vineri, intre orele 08:30 si 18:30, exceptand joi dimineata
(program de la orele 13:30). 01 45 21 38 40
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Les centres d'accueil de soins et d'orientation - CASO de Médecins
du Monde pour une prise en charge médicale adaptée et pour des
informations sur 'accés aux droits et aux dispositifs publics de
soin

» 20 centres d'accueil en France métropolitaine (Saint-Denis,
Marseille, Lyon, Bordeaux, Grenoble, etc.).
Téléphonez au 01 44 92 15 15 ou rendez-vous sur www.
medecinsdumonde.org/fr/pays/france/centres-accueil-
soins-orientation-caso pour trouver un CASO pres de
chez vous.

Le Réseau Louis Guilloux pour une prise en charge médico-sociale
en lle-et-Vilaine et pour des informations sur les possibilités de
prise en charge en Bretagne:

» Batiment « Le Samara »,
12 TER, avenue de Pologne
35200 Rennes
02 99 32 47 36
Ouverture au public du centre médical:
Lundi de 14h a 18h
Mardi au vendredi de 8h a 18h

La Case de santé

» 17 place Arnaud Bernard
31000 Toulouse
05 6123 0137
En dehors des horaires d'ouverture, la Case de santé
assure une permanence des soins, en cas d'urgence
seulement: 06 28 33 18 31 (de 9h30 a 18h30 du lundi
au vendredi).

Accesul la ingrijire si la prevenire @

Ajutoarele pentru accesul la ingrijire si la prevenire

Centrele CASO Médecins du Monde (Centru de primire, ingrijire si de
orientare) pentru un tratament medical adaptat si pentru informatii
privind accesul la drepturile si dispozitivele publice de ingrijire.

> In Franta metropolitand exista 20 de centre de primire (Saint-
Denis, Marsilia, Lyon, Bordeaux, Grenoble...). Apelatila 01 44
92 15 15 sau vizitati site-ul www.medecinsdumonde.org/fr/
pays/france/centres-accueil-soins-orientation-caso
pentru a gasi un centru CASO aproape de dumneavoastra.

Reteaua Louis Guilloux pentru ingrijirea medico-sociald din Ille-et-
Vilaine si pentru informatii despre posibilitatile de ingrijire in Bretania:

» Cladirea « Le Samara »,
12 TER, avenue de Pologne
35200 Rennes
02 99 32 47 36
Deschiderea catre public a centrului medical :
Luni intre orele 14:00 si 18:00
De marti pand vineri intre orele 8:00 si 18:00

Centrul de sanatate

» 17 place Arnaud Bernard
31000 Toulouse
05 6123 0137
Tn afara orelor de program, Centrul de sanatate asigurd
o permanenta de ingrijiri, numai in caz de urgenta la numarul :
06 28 33 18 31 (de la 9:30 la 18:30 de luni pana vineri).
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Ajutoarele pentru accesul la ingrijire si la prevenire

Asociatia Migrations Santé asigura permanente de acces la drepturile
de ingrijiri deschise intregului public :

Migrations Santé assure des permanences d'accés aux droits de
soins ouvertes a tout public:

La Cité de la santé La Cité de la santé

» le 4¢ samedi du mois de 14h a 18h (sans rendez-vous)
Cité des sciences et de I'industrie, bibliotheque niveau -1
75019 Paris
Métro: Porte de la Villette
0142332474
06 50 30 93 17

La Bibliotheque publique d'information

» le 2¢ jeudi du mois (sans rendez-vous)
Centre Pompidou, Espace vie pratique (Niveau 1)
Entrée: 19 rue Beaubourg
75004 Paris
Métro: Rambuteau / Hotel de Ville / Chatelet
RER: Chatelet / Les Halles
0142 3324 74
06 50 30 93 17

Migrations santé

» Tous les vendredis, sur rendez-vous
1 rue Sarrette
75014 Paris
Métro: Alésia
0142332474
06 50 30 93 17

» a4-a sambatad a lunii intre orele 14:00 si 18:00 (fard programare)
Cité des sciences et de I'industrie, biblioteca nivelul -1,
75019 Paris
Metrou : Porte de la Villette
0142332474
06 50 309317

Biblioteca publica de informatii

» in a doua zi de joi a lunii (fara programare)
Centre Pompidou, Espace vie pratique (nivelul 1)
Intrarea : 19 rue Beaubourg
75004 Paris
Metrou : Rambuteau / Hotel de Ville / Chatelet
RER : Chatelet / Les Halles
0142332474
06 50 30 9317

Migrations santé

» in fiecare vineri (cu programare)
11 rue Sarrette
75014 Paris
Metrou : Alésia
0142332474
06 50 3093 17
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OU SE SOIGNER?

Toute personne résidant en France a droit a une protection mala-
die, qui permet la prise en charge totale ou partielle des frais de
soins (voir page 32). En attendant d'obtenir cette protection, les
personnes peuvent se présenter :

» aux urgences des hopitaux : il est préférable de rencontrer une
assistante sociale de I'h6pital pour ne pas recevoir une factura-
tion complexe a annuler ensuite ;

» dans une PASS (voir page suivante) ;

» ou dans un centre spécialisé s'il n'y a pas d'urgence (voir, par
exemple, liste ci-dessus).

Pour trouver un professionnel de santé

_) > (médecin, infirmier, etc.)

-4’ Pour trouver un établissement de soin (hopital,
centre de santé, etc.)

Pour connattre le prix des consultations de
votre médecin (secteur 1 sans dépassement de
prix, secteur 2 avec dépassement de prix)

» Rendez-vous sur I'annuaire en ligne de I'Assurance
maladie: www.annuairesante.ameli.fr/

Si un médecin refuse de vous recevoir parce que vous
avez I'AME ou la CMU-c, c’est une discrimination (voir
page 170). Vous pouvez en informer le Défenseur des

droits par téléphone au 09 69 39 00 00, du lundi au
vendredi de 8h00 a 20h00 (colt d'un appel local) ou

sur le site: www.defenseurdesdroits.fr

20
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Locurile de ingrijire

LOCURILE DE iNGRIJIRE

Orice persoand cu resedinta in Franta are dreptul la o protectie
aesanatatii care permite acoperirea totald sau partiala a costurilor
ingrijirii medicale (vezi sectiunea «Protectia sinatdtii», pagina 33). In
asteptarea obtinerii acestei protectii, persoanele se pot prezenta.

> la urgentele spitalelor : este de preferat sd va intalniti cu o asistenta
sociala de la spitalul pentru a nu primi o factura greu de anulat dupa
aceea ;

» intr-un PASS (centre de permanente de acces la ingrijirile de sanatate)
(vezi pagina urmatoare) ;

» sau intr-un centru specializat daca nu este vorba de o urgenta (a se
vedea, de exemplu, lista de mai sus).

Pentru a gasi un profesionist in domeniul
sanatatii (medic, asistenta medicala...)

Pentru a gasi o unitate de ingrijire (spital, centru

de sanatate...)

pentru a cunoaste pretul consultatiilor medicului
dumneavoastra (sectorul 1 fara depasire de tarif,
sectorul 2 cu depasire de tarif)

» Accesati anuarul online al Asigurarilor de sanatate
(Assurance maladie) : www.annuairesante.ameli.fr/

Dacd un medic refuza sa va primeasca pentru ca aveti
AME (asistenta medicald de Stat) sau CMU-c (asigurarea
medicald de stat complementarad), este vorba despre

o discriminare (vezi pagina 171). Puteti informa Aparatorul
drepturilor prin telefon la 09 69 39 00 00, de luni pana
vineri de la 8:00 la 20:00 (costul unui apel local) sau pe
site-ul web : www.defenseurdesdroits.fr
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Les Permanences d'Accés aux Soins
de Santé (PASS)

Les PASS accueillent dans certains grands hoépitaux les per-
sonnes en situation de précarité qui ont besoin de voir un méde-
cin mais qui n‘ont pas de protection maladie (ou une couverture
maladie incompléte) ni de ressources financiéres, ou qui ont
besoin d'étre accompagnées dans leur parcours de soins. Grace
aux PASS vous pourrez, en fonction de votre état de santé,
bénéficier:

» d'une consultation avec un médecin;

» de soins particuliers (pansement...) et d'examens complémen-

taires (radio, prise de sang...);

» de médicaments si nécessaire;
» de soins dentaires dans une PASS bucco-dentaire.

Un(e) assistant(e) social(e) fera le point avec vous sur votre
situation administrative et sociale et vous accompagnera dans
vos démarches.

! 1 Pour trouver les coordonnées d'une PASS
") -~ enlle-de-France

Py

» rendez-vous sur www.aphp.fr/permanences-

dacces-aux-soins-de-sante-lap-hp

Locurile de ingrijire

Accesul la ingrijire si la prevenire @

Centrele de permanente de acces la ingrijirile
de sanatate (PASS)

Centrele PASS primesc in unele spitale mari persoanele aflate in situatjii

precare care au nevoie de un medic, dar care nu au nici o asigurare

de sdnatate (sau o acoperire de sandtate incompletd), nici resurse

financiare, sau care au nevoie sa fie insotite in parcursul lor de ingrijire.

Datorita PASS, veti beneficia, in functie de starea dvs. de sanatate, de :

» o consultatie cu un medic;

» ingrijire speciald (pansament...) si examindri complementare
(radiografie, analize de sange...);

» medicamente daca este necesar ;

» ingrijire dentard intr-un PASS bucodentar.

Un(o) asistent(d) social(d) va va face o evaluare a situatiei dvs.
administrative si sociale si va va insoti in demersurile dvs.

Pentru a gasi coordonatele unui centru PASS
") -~ inlle-de-France

e -
N > accesati site-ul www.aphp.fr/permanences-dacces-

aux-soins-de-sante-lap-hp
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Le médecin généraliste

En France, si vous étes malade ou si vous souhaitez parler avec
un médecin, vous devez consulter un « médecin généraliste ».
Il peut vous prescrire des médicaments, une prise de sang, une
radio ou un autre examen complémentaire. Il peut vous adres-
ser a un « médecin spécialiste » qui traite une partie du corps
humain, par exemple: un gastro-entérologue pour les intestins,
un dermatologue pour la peau, un cardiologue pour le cceur.
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Locurile de ingrijire

Medicul generalist

In Franta, daca sunteti bolnav sau doriti sa discutati cu un medic, trebuie
sa consultati un «<medic generalist». El va poate prescrie medicamente,
0 analiza de sange, o radiografie sau un alt examen complementar. El
va poate face o trimitere la un «<medic specialist» care trateaza o parte
a corpului uman, de exemplu : un gastroenterolog pentru intestine, un
dermatolog pentru piele, un cardiolog pentru inima.
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Il travaille généralement dans un cabinet privé seul ou avec
d'autres médecins ou professionnels de santé (kinésithéra-
peutes, infirmiers, psychologues...). La consultation est payante
mais elle peut étre prise en charge totalement ou partiellement
par votre couverture maladie.

1 Attention

» Les médecins dits « conventionnés de secteur 1»
font payer la consultation en fonction des tarifs

de remboursement de base définis par I'Assurance
maladie. Les médecins « conventionnés secteur 2 »
sont plus chers que le tarif remboursé par I'"Assurance
maladie et pratiquent donc des dépassements
d'honoraires. C'est pourquoi il est important de se
renseigner sur le secteur avant de consulter un
médecin.

Le médecin ne peut pas pratiquer de dépassement
d'honoraires si vous avez la CMU-c ou I'ACS (voir
page 32).

26

Accesul la ingrijire si la prevenire @

Locurile de ingrijire

Ellucreaza de obicei intr-un cabinet particular, singur sau impreund cu alti
medici sau profesionisti din domeniul sanatatii (fizioterapeuti, asistente
medicale, psihologi. . .). Consultatia se plateste dar poate fi sustinuta total
sau partial de acoperirea de sanatate.

Atentie

> medicii numiti «cu conventie din sectorul 1» vor cere
plata consultatiei in functie de tarifele de rambursare
definite de Asigurdrile de sanatate. Medicii «cu conventie
din sectorul 2» sunt mai scumpi decat tariful rambursat
de Asigurdrile de sanatate si, prin urmare, practicd onorarii
ce depasesc aceste tarife. De aceea este important sa
cunoasteti sectorul de conventie inainte de a consulta un
medic.

Medicul nu poate efectua o depasire a tarifelor daca aveti
CMU-c sau ACS (vezi pagina 33).
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Le médecin traitant

Il est recommandé de toujours aller voir le méme médecin afin
de bénéficier d'une meilleure qualité de suivi et de soins. Le
médecin gue I'on choisit devient son « médecin traitant ». Vous
signerez ensemble un formulaire que vous enverrez a I'Assu-
rance maladie. Si vous étes bénéficiaire de I'AME, vous n'avez
pas besoin de signer ce formulaire.

Vous avez le libre choix de votre médecin traitant. Ce médecin
peut également étre le médecin de toute la famille si vous avez
des enfants. Vous n'avez pas besoin de passer par votre médecin
traitant pour consulter certains médecins spécialistes comme
un gynécologue, un ophtalmologue ou un dentiste.

Locurile de ingrijire

Accesul la ingrijire si la prevenire @

Medicul curant

Se recomanda sa vedeti intotdeauna acelasi medic pentru a beneficia
de o calitate mai buna a supravegherii si a ingrijirii. Medicul pe care 1l
alegeti devine «<medicul curant». Veti semna impreuna un formular pe
care il veti trimite la Asigurdrile de sdndtate pentru rambursarea unor
cheltuieli medicale. Daca sunteti beneficiar de AME, nu este necesar sa
semnati acest formular.

Aveti libertatea de a alege medicul dumneavoastra curant. Acest medic
poate fi medicul intregii familii daca aveti copii. Nu trebuie sa treceti
prin intermediul medicului dumneavoastrd curant pentru a consulta
anumiti medici specialisti, cum ar fi un ginecolog, un oftalmolog sau
un dentist.
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l’\

Le dentiste

Si vous avez besoin de soins dentaires, vous pouvez consulter
directement un dentiste sans passer par votre médecin traitant.
Certains soins, comme les prothéses dentaires, ne sont pas, ou
peu, pris en charge par votre couverture maladie, sauf pour les
bénéficiaires de la CMU-c et de I'ACS, pour lesquels les tarifs
sont limités : demandez d'abord un devis au dentiste.

\ » Retrouvez la liste des services de soins dentaires
Ul I3 et la liste des PASS bucco-dentaires d'lle-de-France
&/ syrle site: www.aphp.fr

Accesul la ingrijire si la prevenire @

Locurile de ingrijire

"\

Dentistul

Daca aveti nevoie de ingrijiri dentare, puteti consulta direct un medic
dentist fard a trece pe la medicul dvs. curant. Unele tratamente precum
protezele dentare nu sunt sau sunt putin suportate de protectia de
sanatate, cu exceptia beneficiarilor de CMU-c sau de ACS, pentru care
tarifele sunt limitate : cereti mai intai un deviz medicului dentist.

{ » Gasiti lista de servicii dentare si lista de centrelor PASS
“.’) bucodentare din lle-de-France pe site-ul : www.aphp.fr
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LA PROTECTION MALADIE

Obtenir une protection maladie permet la prise en charge des
frais de soins et de prévention. Toute personne résidant en
France et démunie financiérement a droit a une protection mala-
die pour payer les frais médicaux.

1 Pour vous informer sur vos droits

v et démarches

» consulter vos remboursements, choisir un
professionnel de santé ou un établissement de soins,

télécharger un formulaire... rendez-vous sur le site
de I'Assurance maladie: www.ameli.fr

Vous pouvez joindre un conseiller
'_") - de I'Assurance maladie

» pour vous guider dans vos démarches et
répondre a vos questions: par téléphone au 36 46,
du lundi au vendredi.

ﬁ Pour avoir droit a une protection maladie

=2 » rendez-vous a la caisse primaire d'’Assurance
maladie (CPAM) de votre lieu de résidence ou dans
une caisse générale de sécurité sociale (CGSS) en
Outre-mer. La personne de la CPAM/CGSS vous aidera
a faire la demande. Vous pouvez aussi demander

une aide aupres d'un(e) assistant(e) social(e) ou d'un
écrivain public.

Accesul laingrijire si la prevenire
Protectia sanatatii

PROTECTIA SANATATII

Obtinerea unei protectii de sandtate permite suportarea cheltuielilor
de ingrijire si de prevenire. Orice persoana care locuieste in Franta
si care este lipsita de resurse financiare are dreptul la o asigurare de
sandtate pentru plata cheltuielilor medicale.

Pentru a afla mai multe despre drepturile

si demersurile dvs.

» pentru a consulta rambursdarile dvs., pentru a alege
un profesionist din domeniul sanatatii sau o unitate
de ingrijiri medicale, descarcati un formular... vizitati
site-ul Asigurdrilor de sanatate : www.ameli.fr

Puteti lua legatura cu un consilier de la
Asigurarile de sanatate

» care sa va ghideze In demersurile dvs si sd vd rdspunda
la intrebari : prin telefon la 36 46 de luni pana vineri.

Pentru a avea dreptul la o protectie de séanatate

» mergeti la casa primara de Asigurdri de sandtate
(CPAM) de la locul dvs. de resedinta sau pentru teritoriile
de peste mdri la o casa generald de securitate sociald
(CGSS). Persoana de la CPAM/CGSS va va ajuta sa faceti
cererea. De asemenea, puteti solicita un ajutor de la un(o)
asistent(d) social(a) sau de la un scriitor public.
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La protection maladie des personnes en séjour
réqulier

La couverture de base de I'Assurance maladie

La couverture de base rembourse une partie des frais de santé,
par exemple 70 % d'une consultation chez le médecin. C'est
I'Assurance maladie, gu'on appelle parfois « Sécurité sociale
de base » qui couvre les personnes qui résident en France de
maniere stable et réguliére, méme si elles ne travaillent pas.

La couverture complémentaire a I'Assurance maladie

La couverture complémentaire vient en complément de la cou-
verture de base: elle rembourse par exemple les 30 % restants
des frais de consultation. Elle rembourse ainsi tout ou partie des
dépenses de santé non couvertes par I'’Assurance maladie.

*3'\11‘As_surance
Maladie

Accesul laingrijire si la prevenire
Protectia sanatatii

Protectia de sanatate a persoanelor cu sedere
regulata

Acoperirea de bazd a asigurarii de sanatate

Acoperirea de baza ramburseaza o parte din costurile de sanatate,
de exemplu 70% din consultatia la medic. Asigurarea de sanatate,
denumita uneori «securitatea sociala de bazd», acoperd persoanele
care locuiesc in Franta intr-un mod stabil si regulat, chiar dacd acestea
nu lucreazd.

Acoperirea complementara a asigurdrii de sandtate

Acoperirea complementara se adaugd la acoperirea de baza : aceasta
ramburseaza, de exemplu, restul de 30% din cheltuilelile de consultatie.
Ea ramburseaza astfel toate sau o parte din cheltuielile de sanatate
neacoperite de Asigurdrile de sanatate.

*3'\11'As_surance
Maladie
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> La Couverture Maladie Universelle complémentaire (CMU-c)
Si vos revenus sont faibles, vous pou-

vez bénéficier d'une couverture com- \‘ .” ‘
plémentaire gratuite. Cette assurance - R
complémentaire s'appelle « CMU-complé- cﬁ\

mentaire » ou CMU-c.

La CMU-c permet une prise en charge , .

gratuite et totale d'une grande partie

de vos soins de santé qui reste a votre

charge apreés intervention de I'Assurance maladie (couverture de
base), notamment :

» de la part du prix de la consultation, des médicaments et des
analyses en laboratoire prescrits par votre médecin. Cette prise
en charge vaut également pour les dépenses chez les mas-
seurs-kinésithérapeutes, infirmiers, orthophonistes prescrits
par votre médecin traitant ;

» des frais d'hospitalisation et du forfait journalier hospitalier ;

» des dépenses chez votre dentiste. Les tarifs des prothéses den-
taires et I'orthodontie sont limités et pris en charge ;

» d'une paire de lunettes par an;

» de protheses auditives ;

» de dispositifs médicaux individuels divers (cannes, produits pour
diabétiques, déambulateurs, pansements, etc.).

Enfin, grace a la CMU-c, vous pouvez bénéficier de réductions sur

votre carte de transport.

La CMU-c est valable 12 mois, elle doit étre renouvelée entre 4 et
2 mois avant son expiration aupres de votre caisse d'Assurance
maladie.

Pour plus d'informations sur la CMU-c, vous pouvez vous rendre
sur le site : www.cmu.fr
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> Acoperirea de Sanatate Universala Complementara (CMU-c)

Daca veniturile dvs. sunt scazute, puteti

beneficia de o acoperire complemen- VVe

tard gratuita. Aceasta asigurare com- AN d ‘
plementara se numeste «Acoperirea de

Sanatate Universala Complementaray,

in franceza «CMU-complémentaire» sau

CMU-c.

CMU-c permite suportarea gratuita si

totald a unei mari parti din ingrijirea

sanatatii, care ramane in responsabilitatea dumneavoastra dupa
interventia Securitatii sociale (acoperirea de bazad), in special :

» din pretul consultatiei, al medicamentelor si analizelor de laborator
prescrise de medicul dumneavoastra. Aceasta suportare se aplica
si cheltuielilor pentru maseuri-fizioterapeuti, pentru asistentii
medicali, pentru ortofonisti prescrisi de medicul dumneavoastra ;

» din cheltuilelile de spitalizare si din taxa zilnica de spitalizare ;

» din cheltuielile la medicul dentist. Tarifele protezelor dentare si
onorariile ortodontice sunt limitate si suportate ;

» pentru o pereche de ochelari pe an;

> pentru proteze auditive ;

» pentru diverse dispozitive medicale individuale (bastoane, produse
diabetice, cadru mergdtor, pansamente, etc.).

In cele din urmd, datoritd Acoperirrii de Sanatate Universala

Complementara (in francezd, CMU-C), puteti beneficia de reduceri

pe cartea dvs. de transport.

CMU-c este valabila timp de 12 luni, ea trebuie sa fie reinnoita intre

4 si 2 luni inainte de expirarea termenului la casa dumneavoastrd de

asigurari de sanatate.

Pentru mai multe informatii despre CMU-c, puteti accesa site-ul:
www.cmu.fr
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> L'aide pour une complémentaire santé (ACS)

Si vous n'avez pas droit a la
CMU-c, si vos revenus sont lége-

rement au-dessus du plafond, \‘ ' “ ‘
vous pouvez bénéficier d'une -
aide financiere appelée I'Aide au acs

paiement d'une assurance com-

plémentaire de santé (ACS). %
Elle permet de payer une partie , .

d'une couverture complémen-

taire privée (« mutuelle »).

L'ACS est valable 12 mois a dater de la souscription de votre
contrat, elle doit étre renouvelée entre 4 et 2 mois avant son
expiration aupres de votre caisse d'Assurance maladie.

Pour plus d'informations sur I'ACS et sur les offres de contrats
disponibles, vous pouvez vous rendre sur le site : www.info-acs.fr

Si vous bénéficiez de la CMU-c ou de I'ACS,
[ Us) }> les professionnels de santé n'ont pas le droit de
vous demander d'avancer d'argent ou de payer un
dépassement d'honoraire (sauf en cas d'exigence
particuliere de votre part comme, par exemple, un
rendez-vous pris en dehors des horaires d'ouverture
du cabinet).

> Autres organismes de protection complémentaire, dont la
mutuelle

Si vos revenus sont trop élevés pour avoir droit a la CMU-c, vous
devez financer vous-méme votre couverture complémentaire
privée. Les tarifs varient aussi d'une mutuelle a I'autre, compa-
rez-les en fonction de vos besoins avant de vous décider.
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> Ajutorul pentru o complementara de sanatate (ACS
Dacd nu aveti dreptul la CMU-c, daca
veniturile dvs. sunt putin deasupra

pllafonului, puteyi bgneﬁcia de un “\ ) K “
ajutor financiar, numit Ajutorul pen-

tru plata unei asigurdrii complemen- 5

tare de sanatate (ACS). 3c

Acesta permite plata unei parti din %
acoperirea complementara privatd

(«asigurare mutuald»). .

ACS-ul este valabil timp de 12 luni

de la data subscrierii contractului, acesta trebuie refnnoit intre 4 si 2
luni fnainte de expirarea lui la Casa dvs. de asigurdri de sanatate.

Pentru mai multe informatii despre ACS si ofertele disponibile pentru
contract, vizitati site-ul: www.info-acs.fr

Daca beneficiati de CMU-c sau ACS,

profesionistii din domeniul sanatatii nu au dreptul sd va
ceara sa avansati bani sau sa platiti depasirea de onorariu
(cu exceptia cazului de urgentd speciala din partea

dvs., cum ar fi de exemplu o programare facuta in afara
programului de lucru al cabinetului).

> Alte organisme de protectie complementara, dintre care
asigurarea mutuala

Daca venitul dvs. este prea mare pentru a avea dreptul la CMU comple-
mentara, trebuie sa va finantati acoperirea privata complementard Tari-
fele variaza de asemenea de la 0 asigurare mutuala la alta, comparati-le
in functie de nevoile dvs. inainte de a va decide.
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ﬁ Depuis 2016

{ g > les employeurs du secteur privé doivent proposer
une mutuelle a leurs salariés, en complément
de la couverture de base de I'Assurance maladie.
L'employeur doit financer la moitié du prix de la
mutuelle, le reste est a la charge du salarié.

> La carte Vitale

La carte Vitale a la taille d'une carte de crédit mais de couleur
verte avec votre photo et votre numéro de sécurité sociale. Elle
est remise a tous les bénéficiaires de I'Assurance maladie des
I'dge de 16 ans et contient les renseignements administratifs
nécessaires au remboursement des soins, traitements et hospi-
talisation. Elle permet souvent

de ne pas faire l'avance des

frais chez le médecin ou dans !

les établissements de soins.
Présentez votre carte Vitale
si vous allez chez le médecin
ou le pharmacien. Si vous n'en
avez pas, présentez l'attesta-
tion de droits qui vous a été
remise par la CPAM/CGSS.

> Les affections de lonque durée (ALD)

Certaines personnes souffrent d‘affections de longue durée
(ALD), par exemple, le diabete. Les soins liés a certaines ALD
sont prises en charge a 100 %. Pour en bénéficier, parlez-en avec
votre médecin traitant.
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Din anul 2016

» angajatorii din sectorul privat trebuie sd ofere o asigurare
angajatilor lor, pe langa acoperirea de baza a Asigurarilor
de sandtate. Angajatorul trebuie sa finanteze jumatate din
pretul asigurdrii, restul fiind suportat de angajat.

> Cartea de asigurare

Cartea de asigurare are dimensiunea unui card de credit, dar de
culoare verde cu fotografia dvs. si cu numdrul dvs. de securitate sociala.
Aceasta este acordata tuturor beneficiarilor Asigurarilor de sandtate
incepand de la varsta de 16 ani si contine informatiile administrative
necesare pentru rambursarea

ingrijrii, tratamentelor si spitalizarii.
Ea permite adesea sa nu se pld- !

teasca cheltuielile la medic sau in
institutiile medicale. Prezentati car-
dul dvs. de sdnatate daca mergeti
la medic sau la farmacist. Daca nu
aveti cardul, prezentati adeverinta
de drepturi care v-a fost eliberata
de CPAM/CGSS.

> Bolile de lunga durata (ALD)

Unele persoane au afectiuni de lunga durata (ALD), cum ar fi diabetul
zaharat. Ingrijirile asociate anumitor ALD sunt acoperite 100%. Pentru a
beneficia de acest lucru, discutati cu medicul dvs. curant.
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La protection maladie des personnes
en séjour irréqulier

L'Aide Médicale de I'Etat (AME)

Si vous vivez en France en situation irréguliére (vous n'avez pas
de titre de séjour), vous ne pouvez pas bénéficier de I'Assurance
maladie, ni de la CMU-c. Vous pouvez toutefois demander I'aide
médicale de I'Etat (AME) auprés de la CPAM/CGSS de votre lieu
de résidence si vous avez peu de ressources et résidez en France
de maniére ininterrompue depuis plus de 3 mois. Cette protec-
tion maladie gratuite sert de base et de complémentaire a la fois.
Ainsi, vos consultations, vos hospitalisations et la plupart de vos
médicaments seront pris en charge sans que vous ayez a avan-
cer d'argent.

Les personnes qui bénéficient de 'AME ont une carte AME qui
est valable un an. Vous devez demander chaque année le renou-
vellement de I'AME aupreés de votre CPAM/CGSS.

Le dispositif des soins urgents et vitaux (DSUV)

Si vous résidez en France depuis moins de 3 mois, vous pou-
vez bénéficier de la prise en charge des soins urgents et vitaux,
dispensés exclusivement a I'hdpital, qui regroupent : les soins
dont I'absence pourrait gravement altérer votre état de santé,
les soins destinés a éviter la propagation d'une maladie (sida,
tuberculose...), tous les soins de la femme enceinte et du nou-
veau-né, ainsi que les interruptions de grossesse. L'hdpital se
chargera des démarches aupres de la CPAM/CGSS aprés vous
avoir demandé un certain nombre de renseignements sur votre
situation.
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Protectia de sanatate pentru persoanele
care se afla in sedere neregulata

Asistenta medicala de stat (AME)

Dacad locuiti in Franta intr-o situatie neregulatd (nu aveti permis de
sedere), nu puteti beneficia de asigurarea de sanatate nici de CMU-
c. Puteti totusi solicita la casa primara de Asigurdri de sandtate de pe
raza resedintei dvs. Asistenta medicald de stat (AME) dacd aveti putine
resurse si daca trditi in Franta fara intrerupere de mai mult de 3 luni.
Aceasta protectie de sandtate gratuitd serveste drept baza si in acelasi
timp de protectie complementara de sanatate. Astfel, consultatiile
dvs,, spitalizarile dvs. si cele mai multe dintre medicamentele dvs. vor fi
suportate fara a fi nevoie sa avansati bani.

Persoanele care beneficiazd de AME au un card AME care este valabil
timp de un an. Trebuie sa solicitati in fiecare an reinnoirea AME-ului la
CPAM-ul dvs/CGSS dvs.

Dispozitivul de ingrijiri urgente si vitale

Daca locuiti in Franta de mai putin de 3 luni, puteti beneficia de
sistemul de ingrijiri urgente si vitale, furnizat exclusiv la spital,
care include : ingrijiri a cdror absentd ar putea afecta grav starea
dumneavoastrd de sandtate, ingrijiri pentru a preveni raspandirea
unei boli (SIDA, tuberculoza...), intreaga ingrijire a femeii insdrcinate
si a nou-ndscutului, precum si intreruperile de sarcina. Spitalul va face
demersurile pe langa CPAM/CGSS dupd ce vi s-au cerut un anumit
numar de informatii despre situatia dumneavoastra.
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LE HANDICAP

Il'y a différents handicaps.
Certains sont visibles mais
la plupart ne se voient pas.
On peut avoir un handicap
depuis la naissance ou a
cause d'un accident ou d'une
maladie. Le handicap peut
étre physique, visuel, auditif,
mental ou psychique.

En France, les enfants et les
adultes en situation de handi-
cap ont droit a différentes aides. Si vous étes concernés, vous
pouvez peut-étre y avoir droit:

» Une aide pour vous déplacer. Il y a des réductions pour les
transports (métro, bus). Si vous étes fatigué, vous pouvez étre
prioritaire pour les places assises dans les transports ou dans
les files d'attente. Il faut demander la carte d'invalidité, appe-
|ée maintenant carte mobilité inclusion (CMI).

» Une aide financiére. Des allocations peuvent étre demandées
pour les adultes ou les enfants: I'allocation pour adultes han-
dicapés (AAH), la prestation de compensation du handicap
(PCH), I'allocation d'éducation de I'enfant handicapé (AEEH).

» L'acceés a I'école pour les enfants. Tous les enfants doivent étre
inscrits a I'école de leur quartier. Selon le handicap, ils iront
dans une classe avec les autres enfants du quartier ou dans
une classe spécialisée. Il faut s'informer auprés de la mairie ou
de I'école du quartier.

» Des aides technigues, comme par le fauteuil roulant ou I'ap-
pareil auditif.
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HANDICAPUL

Exista diferite handicapuri.
Unele sunt vizibile, dar majo-
ritatea nu se vad. Este posibil
sd aveti un handicap de la
nastere sau din cauza unui
accident sau a unei boli. Han-
dicapul poate fi fizic, vizual,
auditiv, mental sau psihic.

In Franta, copiii si adultii cu
handicap au dreptul la diferite
tipuri de ajutoare. Daca faceti
parte dintre acestia, s-ar putea sd aveti dreptul la :

» Un ajutor pentru a va deplasa. Exista reduceri pentru transport
(metrou, autobuz). Dacd sunteti obosit, vi se poate acorda
prioritate pentru locurile in transport sau la cozi. Trebuie sd cereti
cardul de invaliditate, denumit acum cardul de mobilitate pentru
incluziune (CMI).

» Un ajutor financiar. Pot fi solicitate alocatii pentru adulti sau copii :
alocatia pentru adulti cu handicap (AAH), alocatia/prestatia de
compensare pentru handicap (PCH), alocatia de educatie pentru
copilul cu handicap (AEEH).

» Accesul la scoald pentru copii. Toti copiii trebuie sa fie inscrisi la
scoala din cartierul lor. In functie de handicap, acestia vor merge
intr-o clasa cu ceilalti copii din cartier sau intr-o clasa specializata.
Trebuie sd vd informati la Primdrie sau la scoala din cartier.

» Ajutoare tehnice, cum ar fi scaunul rulant sau aparatul auditiv.
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Le handicap

» Des lieux d'accueil pour les enfants et pour les adultes plus
lourdement handicapés. La personne est accueillie pendant la
journée ou bien a temps complet. C'est par exemple les insti-
tuts médico-éducatifs (IME) ou les foyers d'accueil médicalisés
(FAM). Vous pouvez vous renseigner si I'enfant ne peut pas
étre scolarisé ou si la personne a besoin d'une aide importante
au quotidien pour la toilette, pour le repas, etc.

Comment y avoir droit ?

Pour bénéficier de ces aides, le handicap doit avoir été reconnu
par un médecin. Si vous avez des difficultés pour vous déplacer,
pour voir, pour entendre, des difficultés liées a une longue mala-
die, il faut en parler avec un médecin. En fonction de votre situa-
tion, le médecin doit remplir un certificat médical a transmettre
a lamaison départementale des personnes handicapées (MDPH).
C'est la MDPH qui va vous accompagner dans vos démarches.

Vous pourrez faire ces demandes si vous avez un titre de séjour
ou si la demande de renouvellement est en cours.

Ou se renseigner ?
=/ ¢ »alamairie

» a la maison départementale des personnes
handicapées (MDPH)

» sur le site www.cnsa.fr
» sur le site www.service-public.fr

Accesul laingrijire si la prevenire @

Handicapul

» Centre de primire pentru copii si pentru adulti cu handicap mai
sever. Persoana este primita in timpul zilei sau cu norma intreaga.
Acestea sunt, de exemplu, institutele medico-educationale (IMI)
sau caminele de primire medicald (FAM.). Va puteti interesa daca
copilul nu poate fi scolarizat sau daca persoana are nevoie de
ajutor important zilnic pentru toaletd, pentru masa, etc.

Cum puteti avea dreptul la acestea ?

Pentru a beneficia de aceste ajutoare, handicapul trebuie sa fie
recunoscut de un medic. Daca aveti dificultati pentru a va deplasa,
vedea sau a auz, dificultati legate de o boald indelungatd, trebuie
s& discutati despre acestea cu un medic. In functie de situatia dvs,
medicul trebuie sa completeze un certificat medical care va fi trimis la
casa departamentald pentru persoanele cu handicap (MDPH). MDPH
va va insoti in demersurile dvs.

Puteti face aceste cereri daca aveti un permis de sedere sau dacd
cererea de reinnoire este in curs de desfasurare.

Unde va puteti informa ?
» la primarie

» la casa departamentald pentru persoanele cu handicap
(MDPH)

» pe site-ul www.cnsa.fr

» pe site-ul www.service-public.fr
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SANTE ET TRAVAIL

La médecine du travail

En France, un salarié bénéficie d'un suivi médical obligatoire
dans le cadre de son travail. C'est le médecin du travail qui
réalise la visite d'embauche pour vérifier I'aptitude au poste
de travail et I'information du salarié sur les risques éventuels
et les moyens de prévention. Le médecin est soumis au secret
médical. De méme, votre médecin traitant est soumis au secret
médical vis-a-vis du médecin du travail, sauf si vous demandez
vous-méme qu'il lui transmette des informations sur votre santé.

-~ ~

=
11

Accident du travail

Sivous étes victime d'un accident sur votre lieu de travail ou sur
le trajet qui vous méne ou vous ramene du travail, vous devez:

» Déclarer votre accident a votre employeur dans les 24 heures.
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SANATATEA SI MUNCA

Medicina muncii

In Franta, un salariat beneficiazd de o supraveghere medicala
obligatorie in cadrul activitatii sale. Medicul muncii efectueaza vizita
de angajare pentru a verifica capacitatea la locul de munca si pentru
a informa angajatul despre riscurile posibile si mijloacele de prevenire.
Medicul este supus secretului medical. In acelasi mod, medicul dvs.
curant este supus secretului medical fatd de medicul muncii, cu
exceptia cazului in care dvs. 1i cereti sa-i transmita informatii despre
sdndtatea dumneavoastra.

Accidentul de munca

Daca aveti un accident la locul de munca sau pe drumul catre sau de
la locul de munca, trebuie :

» Sa declarati accidentul dvs. la angajator in termen de 24 de ore.

49




L'accés aux soins et a la prévention
Santé et travail

» Aller chez votre médecin pour faire constater I'accident et ses
conséquences. Le médecin va compléter un document com-
posé de 3 feuilles (volets) qui atteste de I'accident: c'est le cer-
tificat médical initial.

> Envoyer les feuilles 1 et 2 a votre CPAM/CGSS le plus rapide-
ment possible par lettre recommandée avec accusé de récep-
tion et conserver la 3¢ feuille.

Votre employeur doit ensuite:

» Déclarer votre accident a I'"Assurance maladie dans les
48 heures.

» Vous fournir une feuille d'accident du travail que vous devez
garder précieusement.

Méme si vous étes en situation irréquliére

=/ »vous avez droit aux prestations de I'assurance
accident du travail (article L 374-1 du Code de la
sécurité sociale).

Selon votre situation, vous pouvez bénéficier de

la prise en charge de vos soins et, le cas échéant,
d'indemnités journaliéres, voire d'une rente, en cas
d'incapacité permanente égale ou supérieure a 10 %.

'association GISTI apporte une aide juridique sur

le droit des étrangers (visas, droit au séjour, asile,
nationalité, éloignement, droits sociaux, etc.) au
0143 14 60 66 du lundi au vendredi entre 15h et 18h
et les mercredis et vendredis entre 10h et 12h.

Il existe plusieurs organisations syndicales qui
peuvent conseiller en cas de probléme au travail. On
peut les contacter dans les bourses du travail ou dans
les maisons des syndicats de chaque région.

Accesul laingrijire si la prevenire @
Sanatatea si munca

» Sa mergetilamedicul dvs. pentrua constataaccidentul siconsecintele
acestuia. Medicul va completa un document format din 3 foi (parti)
care atesta accidentul : acesta este certificatul medical initial

> Sa trimiteti foile 1 si 2 la casa dvs. primara de asigurdri de sdnatate
(CPAM/CGSS) cat mai curand posibil prin scrisoare recomandata cu
confirmare de primire si pastrati foaia a treia.

Apoi, angajatorul dvs. trebuie:
» Sa declare accidentul dvs. la Asigurdrile de sanatate in termen de 48
de ore.

» Sa va dea un formular de accident de muncé pe care trebuie sa-I
pastrati cu grijd.

Chiar daca va aflati intr-o situatie neregulata

» aveti dreptul la prestatiile de la Asigurdrile de sandtate
pentru asigurarea de accident de munca (articolul L 374-1
din Codul de securitate sociala).

In functie de situatia dvs., puteti beneficia de acoperirea
ingrijirii dvs. si, daca este necesar, de indemnizatiile zilnice
sau chiar de o pensie in caz de invaliditate permanenta
egala sau mai mare de 10%.

Asociatia GISTI ofera o asistenta juridica in domeniul
dreptului strdinilor (viza, drept de sedere, azil, cetatenie,
expulzare, drepturi sociale...) la 01 43 14 60 66, de luni
pana vineri, intre orele 15:00 si 18:00 si in fiecare miercuri si
vineri intre orele 10:00 si 12:00.

Exista mai multe organizatii sindicale care va pot sfatui in
cazul unor probleme la locul de munca. Le puteti contacta
in cadrul Burselor de munca sau la Casele Sindicatelor din
fiecare regiune.

31




LA SANTE

SANATATEA POUR ETRE EN BONNE SANTE
)

PENTRU A FI SANATOSI

SANTE MENTALE
SANATATEA MINTALA

SANTE SEXUELLE ET VIH
SANATATEA SEXUALA SIVIRUSUL HIV

6 LA GROSSESSE

SARCINA

e®®0e,473 @ LA SANTE DES ENFANTS
. SANATATEA COPIILOR

. @ DIABETE
° Q o DIABETUL
.' @ MALADIES CARDIOVASCULAIRES
BOLILE CARDIOVASCULARE

TUBERCULOSE
L4 TUBERCULOZA

HEPATITES VIRALES
HEPATITELE VIRALE

- e LES CANCERS
. e®° Ceo, CANCERUL
- o’ e APPRENDRE A VIVRE AVEC SA MALADIE
., O AINVATA SA TRAIESTI CU BOALATA
Co, Ve [P SANTE ET CLIMAT
3 - LA X SANATATEA $I CLIMA
® -
f SANTE EN FRANCE D'OUTRE-MER
b ’ H SANATATEA IN FRANTA DE PESTE MARI




La santé
Pour étre en bonne santé

POUR ETRE EN BONNE SANTE

Il est important de parler avec son médecin traitant de ces ques-
tions pour protéger sa santé et celle de son entourage.

b

Le bilan de santé

Un bilan de santé peut vous étre proposé par votre médecin trai-
tant ou par un centre de santé. Les examens prescrits dans ce
cadre sont pris en charge financiérement.

Il est possible de faire un examen de santé complet et gratuit
tous les 5 ans, dans un centre d'examen de santé de la caisse
primaire d'Assurance maladie (CPAM/CGSS). C'est une occa-
sion pour parler avec un médecin et lui poser les questions qui
vous préoccupent: contraception, dépistages, etc. Vous pou-
vez demander a votre CPAM/CGSS de faire ce bilan de santé.
Cet examen de santé réqulier est prévu pour les seuls assurés
sociaux. Il ne concerne donc pas I'AME, mais les bénéficiaires
de I'AME peuvent se voir prescrire un bilan de santé par tout
médecin. Les frais de ce bilan de santé personnalisé sont pris en
charge a travers leur protection maladie dans un laboratoire, un
cabinet de radiologie, un centre de santé, etc.

Des associations spécialisées proposent de réaliser un bilan de
santé gratuitement, ouvert a tous et d'assurer la continuité de
votre traitement.

54

Sanatatea
Pentru a fi sandtosi \ >

PENTRU A FI SANATOSI

Este important sa discutati cu medicul dvs. curant despre aceste
probleme pentru a va proteja sandtatea si pe cea a apropiatilor dvs.

b

Un bilant de sdndtate poate fi propus de medicul dvs. curant sau de un
centru de sanatate. Examinarile prescrise in acest cadru sunt suportate
din punct de vedere financiar.

Bilantul de sanatate

Este posibil sé se faca un examen de sanatate complet si gratuit la
flecare 5 ani, intr-un centru de examinare medicala apartinand de
Asigurarile de sanatate (CPAM/CGSS). Aceasta este o ocazie de a vorbi
cu un medic si de a-i pune intrebdrile care va preocupa : contraceptia,
depistdrile... Puteti cere la CPAM/CGSS dvs. sd realizeze acest bilant
de sanatate. Acest examen de sandtate periodic este prevazut
numai pentru persoanele asigurate social. El nu se referd la AME, dar
beneficiariilor de AME li se poate prescrie de catre un orice medic un
bilant de sanatate. Cheltuielile cu acest bilant de sanatate personalizat
sunt suportate de protectia lor de sanatate intr-un laborator, cabinet
de radiologie, centru de sanatate, etc.

Asociatiile specializate propun realizarea in mod gratuit a bilantului
de sanatate, deschis tuturor, si asigurarea continuitatii tratamentului
dumneavoastra.
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En général, le bilan de santé contient un entretien avec un pro-
fessionnel de santé, des analyses (de sang, d'urine), des tests (de
la vue, des oreilles, des poumons) et une auscultation.

En fonction de votre age, de vos antécédents familiaux, de vos
facteurs de risque et de votre pays d'origine, plusieurs tests de
dépistage pourront étre recommandés pour rechercher:

» des maladies chroniques comme: cancer, diabéte, maladies
cardiovasculaires;

» des troubles de la santé mentale comme: psychotraumatisme,
dépression;

» des maladies infectieuses comme: VIH, hépatites, tuberculose;
» d'autres comme le saturnisme.

Si le résultat est positif, vous pourrez étre pris en charge rapi-
dement pour éviter des complications graves. A noter que les
maladies les plus fréguentes chez les personnes exilées arrivant
en France sont d'abord les troubles de santé mentale et les mala-
dies chroniques non infectieuses.

Enfin, surtout si vous traversez une période difficile, pensez a
parler des problémes que vous rencontrez: sommeil perturbé,
tristesse, fatigue, concentration ou mémoire en baisse, moments
de panique ou d'angoisse. Vous pourrez vous faire aider par un
médecin et un psychologue.

Pour les enfants jusqu'a 6 ans et les femmes enceintes, un bilan
et un suivi médical gratuit est possible en centre de protection
maternelle et infantile (PMI).

Pour en savoir plus

» Adresses des caisses primaires d’Assurance maladie
(CPAM): www.ameli.fr/assures rubrique « Votre
caisse » ou par téléphone au 36 46.

» Le site du bilan de santé www.bilansante.fr

» Voir aussi la partie « Les aides pour accéder aux
56 soins et a la prévention » page 14.
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Tn general, bilantul de sdnatate contine o intrevedere cu un profesionist
din domeniul sdnatatii, analize (de sange, urind), teste (de vedere,
urechi, plamani) si o auscultatie.

In functie de varsta, antecedentele familiale, de factorii de risc i tara
dvs. de origine, pot fi recomandate mai multe teste de depistare
pentrua cauta:

» boli cronice, precum: cancerul, diabetul, bolile cardiovasculare ;

» tulburari de sandtate mintald, cum ar fi: psiho-traumatismul, depresia ;
» boli infectioase, cum ar fi: HIV, hepatita, tuberculoza ;

> altele, precum saturnismul.

Daca rezultatul este pozitiv, puteti fi luat in ingrijire rapid pentru a
evita complicatiile grave. Trebuie remarcat ca cele mai frecvente boli
la persoanele exilate, care sosesc in Franta, sunt tulburdrile de sanatate
mintald si bolile cronice neinfectioase.

In cele din urmi, mai ales dacd treceti printr-o perioada dificils,
ganditi-va sa discutati despre problemele pe care le intampinati :
somn deranjat, tristete, oboseald, concentrare sau memorie in scadere,
momente de panicd sau de anxietate. Puteti obtine ajutor de la un
medic sau si un psiholog.

Pentru copiii cu varsta de pand la 6 ani si femeile insarcinate, este
posibil un bilant si o supraveghere medicald gratuite intr-un centru de
protectia mamei si copilului (PMI).

m L Pentru a sti mai multe
=/ > Adresele caselor primare de asigurdri de sandtate

(CPAM) : www.ameli.fr/assures rubrica rubrica
«Votre caisse» sau prin telefon la 36 46.

» Site-ul bilantului de séndtate www.bilansante.fr
» Vezi de asemenea sectiunea «Acces la ingrijire si
prevenire» pagina 15. 57
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Les dépistages

Les dépistages permettent de découvrir une maladie méme si
I'on n'a aucun signe ou symptdme et permettent donc de mieux
la soigner.

Le dépistage de certaines maladies, ou de facteurs de risques
pouvant entrainer une maladie, est recommandé au cours d'un
bilan de santé.

En France, on peut réaliser des tests pour dépister:

» le VIH et certaines IST (en particulier Chlamydia chez les
femmes de moins de 25 ans et chez les hommes de moins de
30 ans);

» les virus de I'hépatite Bet C;

» la tuberculose chez les personnes exposées ou venant de pays
ou la maladie est fréquente;

» le cancer du cblon a partir de 50 ans;

» le cancer du col de I'utérus chez la femme entre 25 et 65 ans;
» le cancer du sein chez la femme a partir de 50 ans;

> le diabete;

» un surpoids et une obésité chez les enfants;

» une hypertension artérielle.
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Depistarile

Depistarile va permit sa descoperiti o boala chiar dacd nu aveti nici un
semn sau simptom si permit deci o mai buna tratare a acesteia.

Depistarea anumitor boli sau a factorilor de risc care pot entrena o
boald este recomandata in timpul unui bilant de sanatate.

In Franta, se pot efectua teste pentru a detecta :

» virusul HIV si anumite infectii cu transmitere sexuala (IST) (in special
Chlamydia la femeile cu varsta sub 25 de ani si barbatii cu varsta sub
30 deani);

> virusii hepatitei B si C;
» tuberculoza la persoanele expuse sau provenind din tarile unde
boala este frecventa ;

» cancerul de colon pentru persoanele de peste 50 de ani;
» cancerul de col uterin la femeile intre 25 si 65 de ani ;

» cancerul de san la femeile de peste 50 de ani;

» diabetul ;

> excesul de greutate si obezitatea la copii;

» hipertensiunea arteriala.
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D'autres dépistages existent aussi: le dépistage du saturnisme
(intoxication par le plomb) chez le jeune enfant vivant dans des
logements délabrés, le dépistage de la drépanocytose (mala-
die héréditaire du sang fréquente en Afrique, une partie de la
Méditerranée, en Amérique du Nord, aux Antilles, au Brésil et
en Inde).

Pour en savoir plus sur les dépistages,
") parlez-en avec votre médecin traitant.

Pour réaliser un dépistage des IST, des
hépatites et du VIH:

> rendez-vous dans un centre gratuit d'information,
de dépistage et de diagnostic des infections par
le virus de I'immunodéficience humaine (VIH), des
hépatites virales et des infections sexuellement
transmissibles (CeGIDD). Pour trouver le CeGIDD
le plus proche de chez vous:
o Téléphonez a Sida Info Service au 0800 840 800
ou a Hépatites Info Service au 0800 845 800 tous
les jours de 9h a 23h, gratuit depuis un poste fixe.
e Rendez-vous sur la page: www.sida-info-service.
org/annuaire.

> rendez-vous dans un centre de planification et
d'éducation familiale (CPEF). Pour trouver le CPEF le
plus proche de chez vous:
o Téléphonez au 0800 08 11 11 (numéro anonyme
et gratuit) du lundi au samedi de 9h a 20h.
e Rendez-vous sur la page: ivg.gouv.fr/les-
centres-de-planification.html.
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Exista de asemenea si alte teste : detectarea saturnismului (intoxicatia
cu plumb) la copiii mici care traiesc in locuinte darapanate, depistarea
drepanocitozei (boald ereditara a sangelui frecventa in Africa, o parte a
Mediteranei, in America de Nord, Indiile de Vest, in Brazilia si in India).

Pentru a sti mai multe despre depistari,
vorbiti cu medicul dumeavoastra curant.

Pentru a realiza o depistare a bolilor ITS,
a hepatitelor si a HIV-lui :

> mergeti intr-un Centru gratuit de informare, testare
si diagnosticare a infectiilor cu virusul imunodeficientei
umane (HIV), a hepatitelor virale si a infectiilor cu
transmitere sexuala (CeGIDD). Pentru a gasi centrul
CeGIDD cel mai aproape de dvs. :
e Apelati Sida Info Service la 0800 840 800
sau Hépatites Info Service la numarul de telefon
0800 845 800 zilnic, intre orele 9:00 si 23:00,
gratuit de pe o linie fixa.
o Accesati pagina : www.sida-info-service.org/
annuaire.
> mergeti intr-un centru de planificare si educatie
familiala (CPEF). Pentru a gasi CPEF-ul cel mai apropiat
de dumneavoastrd :
e Sunatila 0800 08 11 11 (numar anonim si gratuit)
de luni pana sambata intre orele 9:00 si 20:00.
o Accesati pagina : www.ivg.social-sante.gouv.fr/
les-centres-de-planification.html.
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Vaccination

La vaccination permet de se protéger contre certaines maladies
graves et de protéger les autres en ne transmettant pas la mala-
die a son entourage, en particulier aux personnes plus fragiles
(enfants, femmes enceintes, personnes agées...).

Les enfants de moins de 6 ans et les femmes enceintes peuvent
étre vaccinés gratuitement dans un centre de protection mater-
nelle et infantile (PMI). Il existe également des centres de vacci-
nation gratuits pour toutes les autres personnes.

Le calendrier des vaccinations décrit I'ensemble des vaccins qu'il
est recommandé de réaliser selon son age (nourrissons, enfants,
adultes, personnes agées...) et sa situation médicale.

Certains vaccins sont valables tout au long de la vie et d'autres
nécessitent des rappels.

\ Il n'est pas nécessaire de tout recommencer
") I3 si I'on a oublié un rappel.

N ==

Il suffit simplement de reprendre la vaccination
au stade ou on I'a arrétée, c'est-a-dire faire un
« rattrapage ».
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Vaccinarea Vaccination

Vaccinarea permite sd ne protejam de anumite boli grave si sa-i
protejam pe ceilalti netransmitand boala celor din jurul nostru, in
special catre persoanele cele mai vulnerabile (copii, femei insarcinate,
persoane fn varstd, etc.).

Copiii sub 6 ani si femeile insarcinate pot fi vaccinati gratuit intr-un
centru pentru protectia mamei si copilului (PMI). Existd, de asemenea,
centre de vaccinare gratuite pentru toate celelalte persoane.

Calendarul vaccinarilor descrie toate vaccinarile care se recomandd a fi
realizate in functie de varsta (sugari, copii, adulti, persoane in varsta...)
si situatia medicala.

Unele vaccinuri sunt valabile pe toatd durata vieti, iar altele necesita
rapeluri.

Nu este necesar sa se inceapa totul din nou,
daca a fost uitat un rapel.

Este suficient sd se reia vaccinarea din stadiul in care a fost
opritd, adica sa se faca o «recuperare».
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Pour étre sr de savoir ol on en est dans sa vaccination, il est
important de faire inscrire les vaccinations dans son carnet de
santé ou dans son carnet de vaccination et de I'apporter lors
de la visite chez le médecin. Cela permet de savoir précisément
contre quelles maladies on a été vacciné et a quelle date.

Les principaux vaccins pratiqués en France protegent:

» contre I'hépatite B chez les nourrissons, et de facon générale
toutes les personnes qui n'ont pas été en contact avec le virus
(en particulier les adolescents non vaccinés);

» contre la tuberculose (BCG) chez les trés jeunes enfants pour
éviter une forme grave de tuberculose, en premier lieu en lle-
de-France, en Guyane et a Mayotte, régions ou la tuberculose
est la plus élevée en France;

» contre la rougeole, les oreillons et la rubéole (ROR) chez
les jeunes enfants et un rattrapage possible chez les jeunes
adultes;

» contre le méningocoque pour protéger contre un type de
méningite chez tous les nourrissons avec un rattrapage pos-
sible chez les jeunes adultes;

» contre le papillomavirus chez les jeunes filles pour prévenir le
cancer du col de I'utérus et chez les hommes ayant des rap-
ports sexuels avec les hommes;

» le vaccin contre la coqueluche concerne les nourrissons, les
enfants, les adolescents et les jeunes adultes;

» contre la grippe saisonniére tous les ans chez les personnes de
plus de 65 ans, les femmes enceintes et/ou les personnes qui
présentent une maladie cardiaque, respiratoire ou une obésité;

» contre I'Haemophilus, responsable de maladies respiratoires,
chez les jeunes enfants.
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Pentru a va asigura ca faza in care va aflati in vaccinarea dvs,, este
important ca vaccinurile sa fie inregistrate in cartea dvs. de sanatate
sau in cartea de vaccinare si sd o aduceti cu ocazia vizitei la medic.
Acest lucru face posibild cunoasterea exacta a bolilor pentru care ati
fost vaccinat si la ce data.

Principalele vaccinuri practicate in Franta protejeaza :

» impotriva hepatitei B la sugari si, in general, la toti cei care nu au fost
in contact cu virusul (in special adolescentii nevaccinati) ;

» impotriva tuberculozei (BCG) la copiii foarte mici, pentru a evita o
forma severd de tuberculoza, in primul rand in lle-de-France, Guyana
si Mayotte, regiunile unde tuberculoza este cea mai mare in Franta ;

» impotriva rujeolei, oreionului si rubeolei (ROR) la copiii mici si o
recuperare posibild la tinerii adulti;

» impotriva meningococului pentru a proteja impotriva unui tip de
meningita la toti sugarii, cu o posibild recuperare posibild la adultii
tineri ;

» impotriva papilomavirusului la fetele tinere pentru prevenirea
cancerului de col uterin si la barbatii care au raporturi sexuale cu
barbati;

» vaccinul impotriva tusei convulsive se referd la suga ri, copii,
adolescenti si adultii tineri ;

» impotriva gripei sezoniere in fiecare an la persoanele de peste 65
de ani, femeile insdrcinate si/sau la persoanele cu boli de inima,
respiratorii sau cu obezitate ;

» impotriva virusului Haemophilus, responsabil de afectiunile
respiratorii, la copiii mici.
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Devant l'insuffisance de la couverture
‘@f vaccinale en France et face a la
réapparition d'épidémies, le ministére de
la Santé a recommandé, en juillet 2017, d'élargir
I'obligation vaccinale du DTP (Diphtérie, Tétanos,
Poliomyélite) a huit vaccins supplémentaires
chez les bébés de moins de 2 ans: Coqueluche,
Haemophilus influenzae b, Hépatite B,
Méningocoque C, Pneumocoque, Rougeole,
Oreillons, Rubéole.

Ces 11 vaccins, dont bénéficie déja la grande majorité
des enfants, sont obligatoires depuis 2018 chez
I'enfant de moins de 2 ans et sont exigibles pour
I'entrée en creche, garderie et école.

D'autres vaccins peuvent étre proposés par votre médecin, en
particulier chez les personnes qui présentent certaines mala-
dies ou qui sont agées de plus de 65 ans ou celles qui voyagent
dans des pays ou certaines maladies sont fréquentes. Le vaccin
contre la fievre jaune est obligatoire dans certains pays et en
Guyane (la plupart du temps une seule vaccination suffit pour
toute la vie).

Les vaccins sont presque tous remboursés a 65 % par I'Assu-
rance maladie et sont intégralement pris en charge par la cou-
verture médicale universelle complémentaire (CMU-c) et par
I'aide médicale de I'Etat (AME). IIs sont le plus souvent rembour-
sés par les mutuelles.
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L Avand in vedere insuficienta acoperirii

> vaccinarii in Franta si reaparitia epidemiilor,
Ministerul Sandtatii a recomandat, in iulie 2017, extinderea
obligatiei de vaccinare pentru DTP (Difterie, Tetanos,
Poliomielitd) la opt vaccinuri suplimentare la copiii sub 2
ani : Tusea convulsiva, Haemophilus influenzae b, Hepatita
B, Meningococul C, Pneumococ, Rujeold, Oreion, Rubeola.

Aceste 11 vaccinuri, de care beneficiaza deja marea
majoritate a copiilor, sunt obligatorii din 2018 la copiii sub
2 ani si sunt cerute pentru admiterea la cresd, gradinitd si
scoala.

Alte vaccinuri pot fi propuse de medicul dvs, in special pentru
persoanele cu anumite boli sau cu varsta de peste 65 de ani sau celor
care caldtoresc in tdrile unde anumite boli sunt frecvente. Vaccinul
impotriva febrei galbene este obligatoriu in unele tari si in Guyana (o
singurd vaccinare este suficienta pentru intreaga viatd).

Vaccinurile sunt aproape toate rambursate la 65% de catre Asigurdrile
de sanatate si sunt suportate pe deplin de de acoperirea medicala
universala complementard (CMU-c) si de asistenta medicald de Stat
(AME). Acestea sunt, cel mai adesea, rambursate de catre asigurdrile
mutuale.
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ﬁ Pour vous faire vacciner ou faire vacciner
) votre enfant, rendez-vous:

mL Pentru a va vaccina sau pentru a vaccina
a

) copilul dvs, mergeti :

> chez votre médecin traitant;

> chez un infirmier libéral, avec I'ordonnance du
médecin;

> chez une sage-femme;

> dans un centre de vaccinations (renseignez-vous
dans votre mairie);

> dans un centre de PMI, pour les enfants jusqu'a
6 ans et les femmes enceintes;

> dans un centre de vaccinations internationales et
de conseils aux voyageurs;

> dans un centre de santé;

> dans un CeGIDD, un CPEF ou un centre d'examens
de santé pour certains vaccins.

Le calendrier des vaccinations actualisé tous les ans
est consultable sur: www.vaccination-info-service.fr/

> la medicul dvs curant ;

> la 0 asistentd medicala liberald, cu trimiterea medicului;
> laomoasd;

> intr-un Centru de vaccinare (luati informatii la primarie) ;

> intr-un centru PMI, pentru copiii de pana la 6 ani
si femeile insarcinate ;

> intr-un Centru pentru vaccinari internationale
si informatii pentru calatori;

> Intr-un centru de sandtate ;
> intr-un CeGIDD, un CPEF sau un centru de examinare
pentru anumite vaccinuri.

Programul de vaccinare actualizat in fiecare an poate fi
consultat pe site-ul www.vaccination-info-service.fr/
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Les addictions

En France, il existe des drogues autorisées mais réglementées
comme lalcool, le tabac et des drogues interdites par la loi
comme le cannabis, I'héroine et la cocaine.

Consommer une drogue n'est pas sans risque: I'impression de
« gérer » peut pousser a consommer de plus en plus souvent
et on peut tomber dans la dépendance (I'addiction), c'est-a-
dire qu'on ne peut plus lutter contre le besoin de consommer la
drogue, malgré ses conséquences négatives.

Tabac

Fumer peut provoquer des bronchites (on tousse, on a du mal a
respirer) et des maladies graves, comme le cancer ou les mala-
dies du cceur. Respirer la fumée du tabac est aussi trés dange-
reux pour les enfants et I'entourage.

Tous les types de tabacs sont dangereux et mauvais pour la
santé: cigarettes avec ou sans filtre, tabac a rouler, cigares,
chichas.
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Adictiile

In Franta existd droguri autorizate, dar reglementate, cum ar fi alcoolul,
tutunul si droguri interzise prin lege, cum ar fi canabisul, heroina si
cocaina.

Consumul de droguri nu este lipsit de riscuri : impresia de «gestionare»
poate duce la un consum din ce in ce mai des si se poate cadea in
dependentd (adictia), adicd nu se nu mai poate lupta impotriva nevoii
de a consuma droguri, in ciuda consecintelor sale negative.

Tutunul Tabac

Fumatul poate provoca bronsite (tuse, dificultati de respiratie) si boli
grave, cum ar fi cancerul sau bolile cardiace. Respiratia fumului de
tutun este, de asemenea, foarte periculoasa pentru copii si pentru cei
dinjur.

Toate tipurile de tutun sunt periculoase si dduneaza sanatatii : tigari cu
sau fard filtru, tutun de rulat, trabucuri, narghilea.
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Il est recommandé aux femmes enceintes de ne pas fumer, parce
que cela augmente le risque de grossesse a risque, a des effets
sur la croissance du feetus et sur la santé de I'enfant.

ﬁ Avec de l'aide, c'est plus facile d'arréter
L - de fumer. Il existe plusieurs solutions pour
aa/) yous aider:

> Vous pouvez vous faire aider par un médecin, un
infirmer, une sage-femme, un pharmacien ou d'autres
professionnels de santé.

> Le site internet www.tabac-info-service.fr offre
des conseils et des tests pour faire le point sur votre
dépendance au tabac.

> Si vous possédez un smartphone, I'application
mobile Tabac Info Service vous propose un soutien
personnalisé et gratuit pour vous accompagner dans
votre arrét du tabac.

> Appelez le 39 89 (du lundi au samedi de 8h a

20h). Des tabacologues vous donnent des conseils et
vous proposent un suivi personnalisé et gratuit par
téléphone. Le dispositif est francophone uniquement.

Alcool

Méme s'il est autorisé en France, I'alcool est un produit dange-
reux: il est important de faire attention a sa consommation. Le
mieux, c'est de boire le moins possible pour protéger sa santé.

L'alcool est un produit toxique qui provoque des effets immé-
diats sur notre corps: baisse de la concentration, des réflexes, de
la vue... Si I'on boit trop, on risque de changer de comportement
et de dire ou faire des choses que I'on ne contréle pas: agressi-
vité, violence, relations sexuelles non protégées...
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Femeile insarcinate sunt sfatuite sa nu fumeze, deoarece fumatul
creste riscul de sarcind in pericol si are efecte asupra cresterii fatului si
asupra sanatatii copilului.

Cu ajutor, este mai usor sa renuntati la fumat.
Exista mai multe solutii pentru a fi ajutat :

> Puteti obtine ajutor de asemenea de la un medic, o
asistenta medicald, moasa, farmacist sau alti profesionisti
din domeniul sanatatii.

> Site-ul www.tabac-info-service.fr ofera sfaturi si teste
pentru a face o analiza a dependentei dvs. de tutun

> Daca aveti un smartphone, aplicatia mobild Tabac Info
Service va oferd asistenta personalizata si gratuita pentru a
va ajuta sa renuntati la fumat.

> Apelati la 39 89 (de luni pana sambdta de la 8:00
la 20:00). Specialistii in tutun va ofera sfaturi si va ofera
0 monitorizare personalizata si gratuita prin telefon.
Dispozitivul este numai francofon.

Alcoolul

Desi este autorizat in Franta, alcoolul este un produs periculos : este
important sa se acorde atentie consumului acestuia. Cel mai bine este
sa beti cat mai putin posibil pentru a vad proteja sanatatea.

Alcoolul este un produs toxic care provoaca efecte imediate asupra
corpului nostru : scaderea concentratiei, a reflexelor, a vederii... Daca
bem prea mult, riscam sa ne schimbam comportamentul si sa spunem
sau sa facem lucruri pe care nu le controlam : agresiune, violentd, relatii
sexuale neprotejate. ..
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L'alcool peut également avoir des conséquences a long terme:
cancers, maladies du cceur, dépression, etc.

Il est recommandé aux femmes enceintes, a celles qui veulent
étre enceintes ou qui allaitent, de ne pas boire d'alcool car I'al-
cool est toxique pour le feetus ou le bébé. Il nuit a son dévelop-
pement, peut étre a I'origine de malformations des organes du
bébé ou entrainer des problemes sur son cerveau.

(ﬁ \ Pour plus de renseignements

J Vous pouvez vous faire aider par votre médecin

- traitant, ou en consultation d'addictologie
a I'hdpital, ou dans des centres spécialisés comme
les CSAPA (centres de soins, d'accompagnement et
de prévention en addictologie). Pour trouver toutes
les adresses de ces lieux:
e www.alcool-info-service.fr/Adresses-utiles
* www.alcool-info-service.fr/alcool/aide-alcool

> Alcool Info Service propose un site www.alcool-
info-service.fr qui offre des informations, des
conseils, des forums de discussion entre internautes,
la possibilité d'échanger avec les personnels du
service par messagerie instantanée.

> Appelez Alcool Info Service au: 0980 980 930, de
8h a 2h du matin et 7j/7 (appel anonyme et gratuit).

N = Y
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Alcoolul poate avea, de asemenea, consecinte pe termen lung : cancer,
boli de inimd, depresie, etc.

Se recomanda femeilor insarcinate, celor care doresc sa ramana
insarcinate sau celor care alapteaza, sa nu bea alcool in timpul sarcinii,
deoarece alcoolul este toxic pentru fat si bebelus. El este ddunator
pentru dezvoltarea acestuia, poate provoca malformatii ale organelor
bebelusului sau poate entrena probleme pe creierul lui.

Pentru mai multe informatii

> Puteti obtine asistenta de la medicul dvs. curant sau in
consultatie de adictie la spital sau in centrele specializate,
cum ar fi CSAPA (centre de ingrijire, asistenta si prevenire in
adictii). Pentru a gasi toate adresele acestor locuri :

e www.alcool-info-service.fr/Adresses-utiles

¢ www.alcool-info-service.fr/alcool/aide-alcool

> Alcool Info Service propune un site www.alcool-info-
service.fr care ofera informatii, sfaturi, forumuri de discutii
intre utilizatorii de internet, posibilitatea de a face schimb
de informatii cu personalul serviciului prin mesagerie
instantanee.

> Sunati la Alcool Info Service la 0980 980 930, de la
8:00 la 2:00 dimineata si 7 zile/7 (apel anonim si gratuit).
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Drogues

Les effets et les dangers de ces autres drogues sont nombreux et
sont différents en fonction du produit et de la quantité consom-
mée. Par exemple, on peut attraper le VIH ou des hépatites en
partageant du matériel contaminé et utilisé pour I'injection de
drogues (seringue, aiquille, cuiller, filtre, eau, garrot, etc.) ou du
matériel de sniff.

Certaines personnes souffrent également d'une addiction appe-
|ée « sans produit »: addiction aux jeux d'argent, aux jeux vidéo,
au sexe, etc.

Pour plus de renseignements

> Vous pouvez vous faire aider et accompagner par
votre médecin traitant ou par un médecin spécialisé
en addictologie a I'hopital, ou en CSAPA. Pour trouver
toutes les adresses de ces lieux:
www.drogues-info-service.fr/Adresses-utiles

> Le site www.drogues-info-service.fr vous apporte
des informations, vous permet d'échanger avec
d'autres internautes, de poser vos questions a

des professionnels ou de dialoguer avec eux par
messagerie instantanée et de trouver I'ensemble des
lieux d'aide.

> Vous pouvez aussi joindre Drogues Info Service
au 0800 23 13 13, 7j/7, de 8h a 2h du matin (appel
anonyme et gratuit).
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Drogurile

Efectele si pericolele acestor droguri sunt numeroase si variaza in
functie de produs si de cantitatea consumata. De exemplu, puteti
lua virusul HIV sau hepatite prin partajarea materialului contaminat
si utilizat pentru injectarea drogurilor (seringd, ac, lingura, filtru, apa,
garou, etc.) sau a materialului de prizat.

Anumite persoane suferd de asemenea de o dependentd numita «fara
produs» : dependenta de jocuri de noroc, jocuri video, sex, etc.

Pentru mai multe informatii

> Puteti fi ajutat si insotit de medicul dvs. curant sau de un
medic specializat in dependente la spital sau in centrele
CSAPA. Pentru a gasi toate adresele acestor locuri:
www.droques-info-service.fr/Adresses-utiles

> Site-ul www.drogues-info-service.fr va ofera
informatii, va permite sa faceti schimb de opinii cu alti
utilizatori de Internet, sa adresati intrebari profesionistilor
sau sa discutati cu acestia prin mesaje instantanee si sa
gasiti toate locurile de sprijin.

> De asemenea, puteti contacta Drogues Info Service la
0800 23 13 13, 7 zile/7, de la 8:00 la 2:00 dimineata (apel
anonim si gratuit).
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Alimentation et activité physique

Bien manger, c'est avoir une alimentation variée et équilibrée,
c'est-a-dire manger de tout (par exemple des fruits, des [égumes,
du lait, de la viande, des ceufs ou du poisson, du riz, des pates,
des pommes de terre) mais en quantités adaptées.

Il est recommandé de boire de I'eau a volonté et de limiter les
boissons sucrées (sodas, sirops, etc.). L'eau du robinet présente
une bonne qualité pour la santé en France.

Il est recommandé de faire au moins 30 minutes d'activité phy-
sique par jour, au moins 5 jours par semaine et de limiter la
sédentarité (limiter le temps passé en position assise ou allongée).

Plus d'informations sur : www.mangerbouger.fr/Bouger-Plus
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Alimentatia si activitatea fizica

Amanca bine inseamna a avea o alimentatie variata si echilibratd, adica
a manca din toate (de exemplu fructe, legume, lapte, carne, oud sau
peste, orez, paste fainoase, cartofi), dar in cantitati adecvate.

Se recomandd sa se bea apa dupa bunul plac si sa se limiteze bauturile
dulci (sucuri, siropuri...). Apa de la robinet are o calitate buna pentru
sandtatea in Franta.

Se recomanda sa faceti cel putin 30 de minute de activitate fizica pe
zi, cel putin 5 zile pe saptamana si sa limitati stilul de viata sedentar (sa
limitati timpul petrecut in pozitie de sedere sau culcat).

Pentru mai multe informatii : www.mangerbouger.fr/Bouger-Plus
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Dans le lieu d'habitation

Eau et hygiéne

Si vous habitez dans un campement, un squat ou un bidonville,
vous pouvez demander a la mairie d'avoir acces a I'eau potable
et que vos déchets soient ramassés.

Monoxyde de carbone

Le monoxyde de carbone est un gaz trés dangereux: il ne se
voit pas et il ne sent rien. Mais quand on le respire, on amal a la
téte, envie de vomir, on est tres fatigué. On peut aussi s'évanouir
ou méme mourir. Ce gaz vient des appareils de chauffage ou de
cuisson qui marchent au gaz, au bois, au charbon, a I'essence, au
fuel ou a I'éthanol.

Le monoxyde de carbone vient de ces appareils

4
et T

Chaudiere
et chauffe-eau

Cuisiniére

Brasero Barbecue
@ _ A~
Chauffage d’appoint Poéle Groupe Moteur de voiture
pas électrique électrogéne
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inlocul de resendinta
Apa siigiena

Daca locuiti intr-o tabard, un refugiu sau intr-un cartier sarac, puteti
cere Primariei sa aveti acces la apa potabild si sa vi se ridice gunoiul.

Monoxidul de carbon Monoxyde de carbone

Monoxidul de carbon este un gaz foarte periculos : el nu se vede si
nu miroase deloc. Dar cand il respiram, ne doare capul, ne vine sa
vomitam, suntem foarte obositi. Putem, de asemenea, sa lesindm sau
chiar sa murim. Acest gaz vine de la aparatele de incalzire sau de gatit
care functioneaza pe baza de gaz, lemn, carbune, benzing, combustibil
sau etanol.

Monoxidul de carbon vine de la aceste aparate :

Semineu de terasi Gratar barbecue
@ — A

ncalzire suplimentara Soba Generator Motor de automobil
neelectrica

Boiler si incalzitor
de apa

Aragaz
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Pour vous protéger, utilisez correctement vos appareils:

» n'utilisez pas les appareils de cuisson, cuisiniere, brasero ou
barbecue pour vous chauffer;

» n'utilisez pas les appareils prévus pour I'extérieur (barbecue,
brasero) dans le logement;

» les groupes électrogénes s'installent a I'extérieur: pas dans
le logement, ni dans la véranda, ni dans le garage, ni dans la
cave;

» ne laissez pas votre moteur de voiture allumé dans le garage;

» utilisez un chauffage d'appoint au maximum 2 heures de suite
et dans une piéce avec aération;

» ne bouchez pas les ouvertures qui permettent a I'air de circuler
(sous les portes, dans la cuisine, la salle de bain, etc.);

» aérez chaque jour votre logement pendant au moins
10 minutes, méme en hiver.

Incendies

Il existe quelques conseils pour éviter les incendies:
» controlez les installations électriques;

» ne laissez jamais de plats sur le feu sans surveillance et mettez
les produits inflammables loin des sources de chaleur.

En cas d'incendie, appelez les pompiers au 18.

En cas d'urgence, appelez les secours
> Le 18: Pompiers
> Le 15: Samu (Service d'assistance médicale d'urgence)

> Le 112: Numéro d'appel pour toutes les urgences
depuis un téléphone fixe ou portable (méme sans crédit)
dans I'ensemble des pays de I'Union européenne.
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Pentru a va proteja, utilizati bine aparatele dvs. :

> nu folositi aparatele de gatit, aragazul, semineul de terasa sau gratarul
barbecue pentru a va incalzi;

> nu utilizati aparatele prevazute pentru exterior (gratarul barbecue,
semineul de terasd) in locuinta ;

> generatoarele se instaleazd la exterior: nu in locuintd, nici in veranda,
nici in garaj, nici in pivnitd ;
> nu ldsati motorul masinii aprins in garaj;

» utilizati o incdlzire suplimentard pentru maximum 2 ore consecutiv
intr-o camerd cu sistem de aerare ;

» nu blocati orificiile care permit circulatia aerului (sub usi, in bucatarie,
baie, etc) ;

» aerisiti In fiecare zi locuinta dvs. timp de cel putin 10 minute, chiar si
in timpul iernii.

Incendiile

Exista cateva sfaturi pentru a evita incendiile :
> verificati instalatiile electrice ;

» nuldsatiniciodata vasele pe foc fard supraveghere si puneti produsele
inflamabile departe de sursele de caldura.

In caz de incendiu, apelati la sectia de pompieri la 18.

in caz de urgents, solicitati ajutor la
> 18 : Pompieri

> 15 : Samu (Serviciul de asistentd medicald de urgenta)

> 112 : Numarul de telefon pentru toate situatiile de urgenta
de pe un telefon fix sau mobil (chiar fara credit) in toate
tdrile Uniunii Europene.
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SANTE MENTALE

La santé mentale a une place
trés importante dans votre
santé. C'est un état de bien-
étre qui permet de surmonter
les difficultés normales de la
vie. En cas de difficultés ou
de troubles psychologiques
(troubles de la mémoire, de la
concentration, irritabilité, dif-

‘ 4 .
ficultés pour dormir, etc.), des

professionnels pourront vous

aider et vous accompagner pour trouver des solutions. Voici
guelques pathologies que I'on retrouve le plus fréguemment:

Le psychotraumatisme

Le psychotraumatisme est un trouble psychologique qui peut
survenir si on a vécu des événements, en tant que victime ou
témoin, qui ont provoqué une peur intense, un sentiment d'im-
puissance ou d'horreur. Par exemple: la guerre, un attentat, un
tsunami, un viol, une agression, etc.

Sans prise en charge, ce trouble peut rester des mois, des
années ou méme toute la vie et entrainer une grande souffrance.
Les principaux symptdmes sont des « flashbacks », des troubles
de l'attention et de la concentration, des troubles du sommeil
(cauchemars et insomnies), I'évitement des situations qui rap-
pellent le traumatisme, des réactions de sursaut, des douleurs
multiples, en plus de la colere et la tristesse. C'est pourquoi il
est important d'en parler avec votre médecin généraliste ou tout
professionnel de santé qui pourra vous aider et vous orienter si
besoin vers un autre professionnel et/ou vers des associations
spécialisées dans le soin et 'accompagnement.
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SANATATEA
MINTALA

Sandtatea mintald are un loc
foarte important in cadrul sana-
tatii dvs. Este o stare de bunastare
care permite depasirea dificulta-
tilor normale ale vietii. In cazul
unor dificultdti sau tulburdri psi-
hologice (probleme de memorie,
concentrare, iritabilitate, dificul-
tati de a dormi...), profesionistii
Va pot ajuta si va pot insoti in gdsirea de solutii. lata cateva dintre cele
mai frecvente patologii :

Psiho-traumatismul

Psiho-traumatismul este o tulburare psihologica ce poate aparea daca
cineva a trait evenimente, ca victimd sau martor, evenimente care au
provocat o teama intensd, un sentiment de neputinta sau de groaza.
De exemplu : rdzboiul, un atentat, un tsunami, un viol, o agresiune...

Fara ajutor, aceasta tulburare poate ramane luni, ani sau chiar toata
viata si provocand o mare suferinta. Simptomele principale sunt
«flashback-urile», tulburdrile de atentie si de concentrare, tulburdri
de somn (cosmaruri si insomnii), evitarea unor situatii asemandtoare
traumatismului, reactii de tresarire, dureri multiple, in plus de furie si
tristete. Acesta este motivul pentru care este important sa discutati cu
medicul generalist sau cu orice alt profesionist din domeniul sanatatii
care va poate ajuta si orienta, daca este necesar, spre un alt profesionist
si/sau spre asociatiile specializate in ingrijire si asistentd.
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La dépression

La dépression est une maladie qui fait se sentir particuliérement
triste ou qui enleve le plaisir a faire les activités qu'on aime ou
qui empéche de faire des projets. Souvent, on peut avoir des
idées noires, des troubles du sommeil ou encore une diminu-
tion de I'appétit. La dépression peut toucher tout le monde et
entraine une souffrance tres importante.

Elle nécessite une prise en charge par un professionnel. C'est
pourquoi il est indispensable d'en parler avec son médecin géné-
raliste; il pourra vous aider et vous orienter vers un professionnel
de santé mentale (psychiatre, psychologue, psychothérapeute).

En France, la santé mentale est organisée
en secteurs de soins psychiatriques
autour de centres et services rattachés
administrativement a un hopital spécialisé
ou général.

Les soins sont assurés par une équipe
pluridisciplinaire: psychiatres, psychologues,
infirmiers, orthophonistes, psychomotriciens,
assistants de travail social, etc.

> Centre médico-psychologique (CMP)

Il est possible d'avoir un rendez-vous avec un
professionnel de santé dans un centre médico-
psychologique (CMP), méme sans protection maladie
et quelles que soient les difficultés psychologiques
qui vous gachent la vie (dépression, anxiété,
traumatisme, etc.).

> Centre médico-psychologique enfants et

adolescents (CMPEA) et Centre médico-psycho-

pédagogique (CMPP)

Pour les enfants et les adolescents jusqu'a 18 ans, les

rendez-vous doivent étre pris dans un centre médico-
86 psychologique enfants et adolescents.
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Depresia

Depresia este o boala care va face sa va simtiti deosebit de trist sau
care va inldturd pldcerea de a face activitdtile care va plac sau care
va impiedica sa faceti proiecte. Adesea, puteti avea ganduri negre,
tulburari de somn sau scaderea apetitului. Depresia poate afecta toata
lumea si provoaca o suferintd foarte importantd.

Ea necesita sprijinul din partea unui profesionist. De aceea este esential
sa discutati cu medicul dvs. generalist; el va poate ajuta si indruma
catre un profesionist in domeniul sanatatii mintale (psihiatru, psiholog,
psihoterapeut).

in Franta, sdnatatea mintala este organizata
in sectoarele de ingrijire psihiatrica in jurul
centrelor si serviciilor atasate administrativ
unui spital specializat sau general.

Ingrijirea este asiguratd de o echipa multidisciplinara :
psihiatri, psihologi, asistente medicale, logopezi, terapeuti
psihomotori, asistenti sociali, etc.

> Centrul medico-psihologic (CMP)

Este posibil sa obtineti o consultatie cu un profesionist
din domeniul sanatatii intr-un centru medico-psihologic
(CMP), chiar fara a avea protectia sanatatii si indiferent de
dificultatile psihologice care va distrug viata (depresie,
anxietate, traumatism...).

> Centrul medico-psihologic pentru copii si
adolescenti (CMPEA) si Centrul medico-psiho-
pedagogic (CMPP)

Pentru copiii si adolescentii pand la 18 ani, consultatiile pot
fi obtinute intr-un centru medico-psihologic pentru copii
si adolescenti.
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> Equipe mobile psychiatrie précarité (EMPP)

Si vous avez des difficultés a aller au centre médico-
psychologique, des professionnels de santé peuvent
venir a votre domicile pour parler et vous aider a
vous orienter vers le centre médico-psychologique.

> Pour plus d'informations sur les troubles de
santé psychologiques:
e Rendez-vous sur le site du Psycom:
www.psycom.org et sur le site
www.info-depression.fr
e Vous pouvez également contacter I'association
France dépression: www.france-depression.org
e Pour plus d'informations sur le
psychotraumatisme, rendez-vous sur le site:
www.institutdevictimologie.fr
e Contactez le Comede au 0145 2139 31 les
mardis et jeudis de 14h30 a 17h30.

> Paris: Le centre de Minkovska pour des
consultations de psychiatrie transculturelle
centrée sur la personne migrante et réfugiée
12, rue Jaguemont - 75017 Paris

0153 06 84 84

> Paris: Le centre Primo Levi pour des soins
destinés aux personnes victimes de la torture et
de la violence politique dans leur pays d'origine
107 avenue Parmentier - 75011 Paris

014314 88 50

> Bordeaux: L'association Mana pour bénéficier
de soins psychothérapiques et de I'interprétariat
aupreés des populations migrantes

17 cours des Aubiers, appartement 920

33300 Bordeaux

0556 79 57 14
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> Echipa mobila psihiatrie precaritate (EMPP)

Daca va este dificil sa mergeti la centrul medico-psihologic,
profesionistii din domeniul sanatatii pot veni la domiciliul
dvs. pentru a va vorbi si a va orienta spre Centrul medico-
psihologic.

> Pentru mai multe informatii despre tulburarile
psihologice de sanatate :
o Accesati site-ul Psycom : www.psycom.org si site-ul
www.info-depression.fr
e De asemenea, puteti contacta asociatia France
dépression : www.france-depression.org
e Pentru mai multe informatii despre psiho-traumatism,
vizitati site-ul www.institutdevictimologie.fr
e Contactati Comede la 01 45 21 39 31in zilele de
marti si joi intre orele 14:30 si 17:30.

> Paris : Centrul Minkovska pentru consultari
psihiatrice trans-culturale axate pe migranti si
refugiati

12, rue Jaguemont - 75017 Paris

0153 06 84 84

> Paris : Centrul Primo Levi pentru ingrijirea
victimelor torturii si violentei politice din tara
lor de origine

107 avenue Parmentier - 75011 Paris

014314 88 50

> Bordeaux : Asociatia Mana in beneficiul ingrijirilor
psihoterapeutice si de interpretare pentru
persoanele migrante

17 cours des Aubiers, appartement 920

33300 Bordeaux

05 56 79 57 14
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> Marseille: L'association Osiris pour un soutien
thérapeutique aux victimes de torture et de
répression politique

10 Boulevard Cassini - 13004 Marseille
04919189 73 / 06 78 37 66 00

> Bron: Le réseau Orspere-Samdarra
Centre hospitalier le Vinatier

95 boulevard Pinel - 69500 Bron

04 37 915142

> Strasbourg: L'association Parole sans frontiére
2 rue Br(lée - 67000 Strasbourg
038814 03 43

> Villeurbanne: Le centre de santé Essor pour les
personnes en souffrance psychique liée a I'exil et
les victimes de violence et de torture

158 ter, rue du 4 Ao(t 1789 - 69100 Villeurbanne
04 78 03 07 59

En cas d'urgence psychiatrique

> En lle-de-France, rendez-vous aux urgences
hospitalieres les plus proches ou au centre
psychiatrique d'orientation et d'accueil (CPOA) de
I'nopital Saint-Anne (0145 65 81 09/10).

> En dehors de I'lle-de-France, rendez-vous aux
urgences de I'hdpital le plus proche.
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> Marseille : Asociatia Osiris pentru un sprijin
terapeutic al victimelor torturii si represiunii politice
10 Boulevard Cassini - 13004 Marseille

04919189 73 /06 78 37 66 00

> Bron : Reteaua Orspere-Samdarra
Centre hospitalier le Vinatier

95 boulevard Pinel - 69500 Bron
0437915142

> Strasbourg : Asociatia Parole sans frontiere
2 rue Brulée - 67000 Strasbourg
038814 0343

» Villeurbanne : Centrul de sanatate Essor pentru
persoanele care sufera de boli mintale legate de exil
si victimele violentei si torturii

158 ter, rue du 4 Aolt 1789 - 69100 Villeurbanne

04 78 03 07 59

L in caz de urgenta psihiatrica

> In lle-de-France, mergeti la cea mai apropiata serviciu
de urgenta din spital sau la centrul de orientare si receptie
psihiatrica (CPOA) de la spitalul Saint-Anne (01 45 65 81
09/10).

> In afara lle-de-France, mergeti la serviciu de urgenta
a celui mai apropiat spital.
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SANTE SEXUELLE ET VIH

Les questions liées a la santé sexuelle sont nombreuses: le choix
de la contraception, le traitement d'une infection sexuellement
transmissible, les mutilations sexuelles féminines, les situa-
tions d'urgence (violences sexuelles, interruption volontaire de
grossesse)... Ces questions concernent les hommes comme les
femmes a tout age. Il ne faut pas hésiter a faire part de ses ques-
tions et difficultés a son médecin, gynécologue, sage-femme. Il
est important pour les femmes d'avoir un suivi régulier aupres
d'un gynécologue pour dépister la survenue de maladies, prépa-
rer et suivre une grossesse.

En France, comme dans beaucoup d'autres pays, les personnes
sont libres de leur orientation sexuelle: certaines personnes
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SANATATEA SEXUALA S VIRUSUL HIV

Problemele legate de sdndtatea sexualda sunt numeroase : alegerea
contraceptiei, tratamentul unei infectii cu transmitere sexuald,
mutilarea genitald a femeilor, situatii de urgenta (violenta sexuala,
intreruperea voluntara a sarcinii)... Aceste intrebdri se refera atat la
barbati cat si la femeile de orice varstd. Nu ezitati sa va impartasiti
intrebarile si dificultatile medicului dvs., ginecologului, moasei. Este
important ca femeile sa aiba o supraveghere periodica cu un ginecolog
pentru detectarea aparitiei bolilor, pentru a prepara si supraveghea o
sarcina.

In Franta, ca si in multe alte tari, persoanele sunt libere in orientarea lor
sexuala : unele persoane sunt homosexuale, bisexuale, transsexuale...
Discriminarile impotriva homosexualilor sau a transsexualilor sunt
interzise si sanctionate prin lege.
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sont homosexuelles, bisexuelles, transsexuelles... Les discrimina- In Franta, aveti posibilitatea sa solicitati azil si protectie pe motiv de
tions a I'égard des personnes homosexuelles ou transsexuelles persecutii intalnite in tara dvs. din cauza orientarii sexuale sau din
sont interdites et sanctionnées par la loi. cauza sexului.

En France, vous avez la possibilité de demander I'asile et une
protection au motif des persécutions rencontrées dans votre
pays du fait de votre orientation sexuelle ou de genre.

\ Vous pouvez discuter et étre aidé en
) I5 matiere de sexualité dans les structures
citées ci-apres:
> Pour des guestions sur la sexualité, la
contraception, I'lVG: contactez le Planning familial
au 0800 08 11 11, le lundi de 9h a 22h et du mardi
au samedi de 9h a 20h (numéro gratuit et anonyme,
accessible en métropole et dans les DOM).
> Pour les femmes victimes de violences: appelez le
3919 (appel anonyme et gratuit 7 jours/7).
> En cas d'agressions ou de discriminations en raison
de I'orientation sexuelle ou de l'identité de genre:
contactez le RAVAD au 06 17 55 17 55 ou
urgence@ravad.org
> SOS homophobie: 0810 108 135
> SOS viol: 0800 05 95 95 (numéro gratuit et
anonyme).
> Pour des questions sur les droits des personnes
homosexuelles et transsexuelles a I'immigration et
au séjour: contactez ARDHIS au 06 19 64 03 91 ou
contact®ardhis.org
www.ardhis.org

94

Puteti discuta si puteti fi ajutat in probleme
de sexualitate in structurile de mai jos:

> Pentru intrebari despre sexualitate, contraceptie,
intrerupere voluntard a sarcinii, contactati Planning familial
la 0800 08 11 11, luni intre orele 9:00 si 22:00 si de marti
pana sambdta de la 9:00 la 20:00 (numar gratuit si anonim,
accesibil in Franta continentala si DOM).

> Pentru femeile victime ale violentei, sunati la 3919 (apel
anonim si gratuit, 7 zile/7).

> In caz de agresiune sau discriminare din cauza orientdrii
sexuale sau identitatii de gen : contactati RAVAD
la 06 17 55 17 55 sau urgence@ravad.org

> SOS homofobie : 0810 108 135
> SOS viol : 0800 05 95 95 (apel gratuit si anonim).

> Pentru intrebari referitoare la drepturile homosexualilor
si transsexualilor la imigratie si la sedere :

Contactati ARDHIS la: 06 19 64 03 91 sau
contact@ardhis.org

www.ardhis.org
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> Pour des questions sur la prévention en santé, le
dépistage des Infections sexuellement transmissibles:
Afrique Avenir

22 rue des Archives - 75004 Paris

0142 77 41 31

Du lundi au vendredi de 9h30 a 16h
www.afriqueavenir.fr

www.afrosantelgbt.org

URACA/Basiliade

22 rue de Chartres - 75018 Paris
0149 25 44 15
www.uraca-basiliade.org

Le suivi gynécologique

Pour les femmes, il est recommandé de consulter un médecin,
un gynécologue ou une sage-femme au minimum tous les 3 ans.
C'est un moment privilégié pour parler de sa santé et de sa vie
sexuelle.

Vous pourrez parler de votre contraception, faire un dépistage
(IST, cancer du sein, etc.). Certains examens pourront aussi étre
réalisés, comme le frottis qui permet de repérer des anomalies a
I'origine d'un cancer du col de I'utérus.

La contraception

La contraception, c'est I'ensemble des méthodes qui permettent
d'éviter d'étre enceinte. Il en existe une grande variété: le pré-
servatif, la pilule, I'anneau, le patch, le dispositif intra-utérin
(DIU) appelé couramment stérilet, etc. Chacun(e) peut trouver le
contraceptif adapté a sa situation et ses besoins.
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> Pentru intrebadri legate de prevenirea sandtatii, depistarea
Infectiilor cu transmitere sexuala :

Afrique Avenir

22 rue des Archives - 75004 Paris

0142 77 41 31

De luni pana vineri, intre orele 9:30 si 16:00
www.afrigueavenir.fr

www.afrosantelgbt.org

URACA/Basiliade

22 rue de Chartres - 75018 Paris
0149 254415
www.uraca-basiliade.org

Supravegherea ginecologica

Pentru femei, se recomanda consultarea unui medic, ginecolog sau a
unei moase cel putin o daté la 3 ani. Este un moment special pentru a
vorbi despre sanatatea si viata sa sexuala.

Puteti vorbi despre contraceptie, puteti faceti o depistare (infectii cu
transmitere sexuald, cancer de san...). Anumite teste pot fi efectuate
de asemenea, cum ar fi frotiul, care permite identificarea unor anomalii
aflate la originea unui cancer de col uterin.

Contraceptia

Contraceptia este ansamblul de metode care ajuta la prevenirea
sarcinii. Exista o mare varietate : prezervativul, pilula, inelul, patch-ul,
dispozitivul intrauterin (DIU), denumit in mod obisnuit sterilet...
Fiecare poate gdsi anticonceptionalul adaptat situatiei si nevoilor sale.
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Le préservatif (masculin ou féminin) est le seul moyen qui pro-
tége également des infections sexuellement transmissibles (IST)
comme le VIH/Sida. Si vous utilisez un moyen de contraception
comme la pilule, I'implant ou le patch, vous pouvez aussi utiliser
des préservatifs pour vous protéger du VIH/Sida et des autres
IST. Si vous souhaitez arréter le préservatif, faites un dépistage
du VIH et des IST avec votre partenaire et continuez a vous pro-
téger en attendant les résultats.

sages-femmes sont |a pour vous renseigner, vous
aider a choisir la contraception qui vous convient et
vous la prescrire.

‘ ]> > Les médecins généralistes, les gynécologues, les

> Les centres de planification ou d'éducation familiale
(CPEF) assurent des consultations autour de la
contraception, ainsi que des actions de prévention
portant sur la sexualité et I'éducation familiale. Les
professionnels des CPEF sauront vous guider et vous
aider a faire votre propre choix.

> Les mineur(e)s (personnes de moins de 18 ans) et
les personnes qui n'ont pas de protection maladie
peuvent bénéficier gratuitement des consultations
médicales, ainsi que de moyens de contraception ou
de la contraception d'urgence.

> Pour trouver le CPEF le plus proche de chez vous:
www.ivg.social-sante.qgouv.fr/les-centres-de-
planification.html
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Prezervativul (masculin sau feminin) este singurul mijloc care protejeaza
impotriva infectiilor cu transmitere sexuala (ITS), cum ar fi HIV/Sida.
Dacad utilizati metoda de contraceptie, precum pilula, implantul sau
patch-ul, puteti utiliza si prezervative pentru a va proteja de HIV/Sida
si de alte ITS. Dacd doriti sa opriti prezervativul, testati-va cu partenerul
dvs. pentru HIV si TS si continuati sa va protejati in timp ce asteptati
rezultatele.

> Medicii generalisti, ginecologii, moasele sunt la
dispozitiia dvs. pentru a va informa, a va ajuta sa alegeti
contraceptia care va convine si pentru a o va prescrie.

> Centrele de planificare sau de educatie familiala (CPEF)
asigura consultatii legate de contraceptie, precum si
activitati de prevenire legate de sexualitate si educatia
familiala. Profesionistii CPEF vor sti sé va ghideze si sa va
ajute pentru a face propria dvs alegere.

> Minorii (persoanele sub 18 ani) si persoanele fara
protectia sanatatii pot beneficia de consultatii medicale
gratuite, precum si de mijloacele de contraceptie sau de
contraceptia de urgenta.

> Pentru a gasi cel mai apropiat CPEF de dvs. accesati site-ul
www.ivg.social-sante.gouv.fr/les-centres-de-
planification.html
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La contraception d'urgence

Un rapport non protégé,
un préservatif mal mis, qui
glisse ou qui crague, un oubli
de pilule, des vomissements
aprés avoir pris votre pilule...
Si vous étes dans I'une de ces
situations, vous pouvez avoir
recours a la contraception
d'urgence pour éviter une

grossesse non prévue.

La contraception d'urgence
peut fonctionner jusqu'a 5 jours
aprés le rapport a risque. Plus
tot elle sera prise ou posée, plus
elle sera efficace. Il existe plu-
sieurs méthodes de contracep-
tion d'urgence: deux types de
pilule d'urgence et le DIU (dispo-
sitif intra-utérin) au cuivre.

Il est possible d'obtenir la

pilule d'urgence en pharmacie, avec ou sans prescription médi-
cale. Elle y est délivrée gratuitement aux mineures de 15 a 18
ans. Les mineures scolarisées et étudiantes peuvent aussi I'ob-
tenir aupres de l'infirmerie de leur établissement ou dans les
services universitaires de médecine préventive. Les mineures et
les majeures ne disposant pas de protection maladie peuvent se
la procurer dans les CeGIDD et les CPEF.

Pour se faire poser un DIU au cuivre, il faut s'adresser a un pro-
fessionnel de santé (médecin généraliste, gynécologue, sage-
femme) en cabinet ou dans un CPEF. Cette méthode présente
deux avantages: elle est considérée comme plus efficace et vous
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Contraceptia de urgenta

Un raport sexual neprotejat, un
prezervativ prost plasat, care alu-
neca sau crapa, o piluld uitatd,
varsaturi  dupa  administrarea
pilulei... Daca va aflati intr-una
din aceste situatii, puteti folosi
contraceptia de urgentd pentru a
evita o sarcina neplanificata.

Contraceptia de urgentd poate

functiona timp de pana la 5 zile

dupa raportul cu risc. Cu cat este

luatd sau pusa mai devreme, cu

atat va fi mai eficientd. Exista mai

multe metode de contraceptie

de urgentd : doud tipuri de pilule

de urgenta si DIU-ul (dispozitiv

intrauterin) din cupru.

Este posibil sa se obtind pilula

de urgentd in farmacii, cu sau

fara prescriptie medicala. Ea este

eliberatd gratuit minorelor de la 15 la 18 ani. Tinerele minore care
frecventeaza scoala si studentele pot, de asemenea, sa o obtina de la
infirmeria scolii lor sau de la serviciile universitare de medicind preven-
tiva. Persoanele minore si majore fara protectia sanatatii o pot procura
in centrele CeGIDD si CPEF.

Pentru punerea unui DIU din cupry, trebuie sé contactati un specialist
in domeniul sanatatii (medic generalist, ginecolog, moasa), intr-un
cabinet medical sau intru-un CPEF. Aceastd metoda are doud avantaje :
ea este considerata mai eficace si puteti sa o pastrati ca metoda
constantd de contraceptie timp de mai multi ani.
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pourrez la garder comme mode réqulier de contraception pen-
dant plusieurs années apres la pose.

> Vous pouvez aussi appeler le 0800 08 11 11
‘ e }> (numéro national anonyme et gratuit sexualités-
contraception-IVG) pour bénéficier d'une écoute et
des informations appropriées.

Attention

La contraception d'urgence ne protége pas contre
le VIH/Sida ni contre les infections sexuellement
transmissibles (IST).

La stérilité

Quand un couple n'arrive pas a avoir d'enfant naturellement
aprés un an sans utiliser de contraceptif, on parle d'infertilité
(stérilité). Il existe de nombreuses causes d'infertilité comme un
déséquilibre hormonal, I'dge, le tabac, une mauvaise alimenta-
tion, les IST... Il est important d'en parler avec un médecin car il
existe des solutions pour avoir un bébé.

L'interruption volontaire de grossesse (IVG)

Si vous étes enceinte et que vous ne souhaitez pas poursuivre
votre grossesse, VOUuS pouvez avoir recours a une interruption
volontaire de grossesse (IVG). En France, c'est un droit pour
toutes les femmes. Une mineure peut y avoir accés a condition
d'étre accompagnée par la personne majeure de son choix: elle
n'est donc pas obligée d'en parler a ses parents.
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> De asemenea, puteti apela la 0800 08 11 11 (numarul
national anonim si gratuit sexualitatea-contraceptie-IVG)
pentru a beneficia de o ascultare si de informatii adecvate.

Atentie

Contraceptia de urgenta nu protejeaza impotriva virusului
HIV/Sida si nici impotriva infectiilor cu transmitere sexuala
(ITS).

Sterilitatea

Atunci cand un cuplu nu poate avea copii in mod natural dupd un an
fard a utiliza anticonceptionale, vorbim despre infertilitate (sterilitate).
Exista numeroase cauze ale infertilitatii, precum un dezechilibru
hormonal, varsta, fumatul, o alimentatie proastd, infectiile cu
transmitere sexuald (ITS)... Este important sa discutati cu un medic
pentru ca exista solutii pentru a avea un copil.

intreruperea voluntara a sarcinii (IVG)

Daca sunteti insarcinata si nu doriti sa pastrati sarcina, puteti apela la o
intrerupere voluntard a sarcinii. In Franta, acesta este un drept pentru
toate femeile. O persoana minora poate avea acces, cu conditia sa fie
insotitd de persoana adultd alesa de ea : aceasta nu este deci obligata
sd vorbeascd cu pdrintii sdi.
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La loi autorise I'IVG pendant les 14 premiéres semaines suivant
le début des derniéeres regles. Il n'est donc pas possible de procé-
der a une IVG au-dela de 12 semaines de grossesse.

Il existe deux techniques d'IVG:
» la méthode médicamenteuse;
» la méthode chirurgicale (par aspiration).

La technique utilisée dépend du choix de la femme et du nombre
de semaines de grossesse.

Les frais relatifs a I'avortement a proprement parler et I'en-
semble des examens associés a I'lVG sont pris en charge a
100 % par I'’Assurance maladie.

IIn'y a pas d'avance de frais pour ces trois cas particuliers:

> les jeunes filles mineures non émancipées sans consentement
parental;

» les femmes bénéficiaires de la CMU complémentaire (CMU-c);

> les femmes bénéficiaires de I'aide médicale de I'Etat (AME).

L'IVG peut étre pris en charge au terme du dispositif des soins
urgents et vitaux (DSUV) pour les personnes de nationalité
étrangere résidant en France en situation irréguliére qui n'ont
pas droit a I'AME.

En cas de grossesse non désirée ou qui risque d'avoir des consé-
quences sur votre santé ou sur votre situation sociale, parlez-en
avec votre médecin ou d'un(e) assistant(e) social(e).

[ Pour plus de renseignements

= > Rendez-vous chez votre médecin traitant ou chez
votre sage-femme ou dans un CPEF.
Appelez le 0800 08 11 11 (numéro national anonyme
et gratuit sexualités-contraception-IVG).
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Legea permite intreruperea voluntard a sarcinii in primele 14 saptamani
de la inceputul ultimului ciclu menstrual. Prin urmare, nu este posibil
sd se efectueze intreruperea voluntara a sarcinii dupd 12 sdptamani de
sarcind.

Existd doua tehnici de intrerupere voluntara a sarcinii :
» metoda medicamentului ;
» metoda chirurgicald (prin aspiratie).

Tehnica utilizata depinde de alegerea femeii si de numarul de saptamani
de sarcind.

Cheltuielile aferente avortului in sine si toate examinarile asociate
intreruperii voluntare a sarcinii sunt acoperite in proportie de 100% de
catre Asigurarile de sanatate.

Nu existd plata in avans a cheltuielilor pentru aceste trei cazuri speciale :
» fete minore ne-emancipate fard consimtamantul parintilor ;
» femeile ce beneficiazd de asigurarea medicala de stat complementara
(CMU-0) ;
> femeile ce beneficiaza de asistentd medicald de stat (AME).
Intreruperea voluntard a sarcinii poate fi suportatd in cadrul dispoziti-
vului de ingrijiri urgente si vitale (DSUV) pentru resortisantii straini care
locuiesc in Franta intr-o situatie neregulata si care nu au dreptul la AME.

In cazul unei sarcini nedorite sau care poate avea consecinte asupra
sanatatii sau situatiei dvs. sociale, discutati cu medicul dvs. sau cu un(o)
asistent(a) social(@).

T

‘ ﬁ | Pentru mai multe informatii

=2 Adresati-va medicului dvs curant, unei moase sau intr-un
M
CPEFR.
Sunatila 0800 08 11 11 (numar national anonim
si gratuit sexualitate-contraceptie-intreruperea voluntara
a sarcinii).
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> Ou rendez-vous sur:

www.planning-familial.org et www.planning-
familial.org/annuaire pour trouver les coordonnées
des centres et permanences téléphoniques
www.ivg.social-sante.gouv.fr
www.ivglesadresses.org

www.santé.gouv.fr

Les infections sexuellement
transmissibles (IST)

Les infections sexuellement transmissibles ou IST se trans-

mettent lors de rapports sexuels, au cours des pénétrations

vaginales, anales et des contacts entre la bouche et le sexe ou

I'anus. Les IST les plus courantes sont l'infection par le gono-

coque, les chlamydioses, la syphilis, I'hépatite B, I'nerpes génital,

le papillomavirus, etc.

Il existe des gestes simples pour les éviter et stopper leur trans-

mission:

» Pour se protéger et protéger son/sa partenaire, utiliser un
préservatif pour chaque rapport sexuel et avec chaque par-
tenaire. Attention: le préservatif est le seul contraceptif qui
protége du VIH et des IST.

» Se faire dépister de maniére réguliére lorsque I'on a plusieurs
partenaires, lorsqu’'on pense avoir pris un risque et a chaqgue
fois que I'on souhaite arréter le préservatif avec un nouveau
partenaire.

» Prévenir son/ses partenaires si on a une IST.

JOS O\
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> Sau accesati:

www.planning-familial.org si
www.planning-familial.org/annuaire pentru a gasi
coordonatele centrelor si liniilor de permanenta telefonica
www.ivg.social-sante.gouv.fr
www.ivglesadresses.org

www.sante.gouv.fr

Infectiile cu transmitere sexuala (ITS)

Infectiile cu transmitere sexuald sau ITS sunt transmise prin raporturi
sexuale, vaginale, anale si prin contact oral-sex sau anal. Cele mai
frecvente ITS sunt : infectia gonococica, clamidioza, sifilisul, hepatita B,
herpesul genital, papilomavirusul, etc.

Exista actiuni simple pentru a le evita si pentru a opri transmiterea
acestora:

» Pentru ava proteja pe dvs. si pe partenerul dvs,, folositi un prezervativ
pentru flecare act sexual si cu fiecare partener. Atentie : prezervativul
este singurul contraceptiv care protejeaza impotriva HIV si ITS.

> Incercati sd testati in mod regulat atunci cand aveti mai multi
parteneri, atunci cand credeti ca ati luat un risc si de fiecare data
cand doriti sa opriti prezervativul cu un partener nou.

» Spuneti partenerului(lor) dvs daca aveti o ITS.

Joe O
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Si vous avez des brilures, démangeaisons, odeurs inhabituelles,
écoulements ou plaies inexpliquées au niveau génital, consultez
un professionnel de santé ou rendez-vous dans un CeGIDD.

II'n"y a pas toujours de symptdmes pour les IST c'est-a-dire qu'on
ne ressent pas toujours de douleurs ou qu'il n'y a pas de signe
d'infection. C'est le cas, par exemple, pour la chlamydia pour la
femme. Au moindre doute, il est important de se faire dépister
car a long terme, une IST non traitée peut entrainer des compli-
cations: cancers, stérilité...

Il existe des vaccins contre certaines IST: hépatite B et papillo-
mavirus.

ﬁ Pour plus d'informations sur les IST,
") leur transmission, les dépistages et les
traitements

> Rendez-vous sur www.info-ist.fr

> Pour effectuer gratuitement un test de dépistage
sans prescription, rendez-vous dans un CeGIDD.
Certains CPEF peuvent également réaliser ces tests.
Vous pouvez aussi faire un test de dépistage du VIH
et des autres IST dans un laboratoire de ville sur
prescription médicale (suite a un rendez-vous avec un
médecin généraliste ou spécialiste) si vous bénéficiez
d'une protection maladie.

> Pour vous protéger et protéger 'autre, utilisez
un préservatif pour chague rapport sexuel et avec
chaque partenaire dont vous ne savez pas si, il ou
elle, est contaminé(e) par le VIH ou d'autres IST.
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Daca aveti arsuri, mancarimi, mirosuri neobisnuite, scurgeri sau rani
genitale inexplicabile, consultati un specialist in domeniul sanatatii sau
mergeti la un CeGIDD.

Nu existd intotdeauna simptome pentru ITS, adica nu aveti intotdeauna
dureri sau nu exista semne de infectie. Acesta este cazul, de exemplu,
pentru chlamidia pentru femei. La cea mai mica indoiald, este
important sa fiti testat deoarece, pe termen lung, o ITS netratata poate
duce la complicatii : cancer, sterilitate. ..

Existd vaccinuri impotriva unor ITS : hepatita B si virusul papilomavirus.

Pentru mai multe informatii despre ITS,
transmiterea, depistarea si tratamentele

acestora
> Vizitati www.info-ist.fr

> Pentru a efectua un test gratuit fard prescriptie medicald,
mergeti la un CeGIDD.

Unele CPEF pot efectua de asemenea aceste teste. Puteti
face si un test de depistare pentru virusul HIV si pentru
alte ITS intr-un laborator de oras pe baza de retetd (in
urma unei consultatii cu un medic generalist sau cu un
specialist) dacd aveti protectia de sdndtate.

> Pentru a va proteja pe dvs. si pe celdlalt, folositi un
prezervativ pentru fiecare raport sexual si cu fiecare
partener despre care nu stiti daca este infectat cu HIV sau
cualte ITS.




La santé
Santé sexuelle et VIH

Le VIH/Sida

Le VIH, ou virus de I'immunodéficience humaine, est une infec-
tion sexuellement transmissible (IST) qui attaque le systéme
immunitaire, c'est-a-dire les défenses naturelles du corps contre
la maladie. Il rend donc le corps vulnérable aux infections. Quand
le VIH est entré dans I'organisme, on dit qu'on est « séropositif ».

Le plus souvent, il n'y a pas de symptomes, pas de signes exté-
rieurs de la présence du virus mais on peut le transmettre a
d'autres personnes.

Au bout de quelgues années, sans traitement, le VIH détruit
toutes les défenses de I'organisme: des maladies profitent alors
de la faiblesse du systéeme immunitaire pour se développer. C'est
a ce moment-la qu'on est malade du Sida.

Transmission du VIH

Le VIH se transmet par le sang, le sperme, le liquide séminal, les
sécrétions vaginales, de la meére a I'enfant pendant la grossesse
et par le lait maternel. Le plus souvent, le VIH est contracté
au cours d'un rapport sexuel non protégé. C'est pourquoi il est
important de mettre un préservatif quand on a un rapport sexuel
avec un(e) partenaire dont on ignore le statut sérologique (c'est-
a-dire qu'on ne sait pas si, il ou elle, est porteur du VIH). Il existe
2 types de préservatifs: le préservatif masculin (ou préservatif
externe) et le préservatif féminin (interne).

Le VIH ne se transmet pas par la sueur, les larmes, |'urine ni par:
» poignées de main;

» caresses;

»> baisers;

» équipements publics (toilettes, douches, piscine...);

» objets de la vie courante (verres, couverts, etc.);

» piglres d'insectes.
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Virusul HIV/Sida

Virusul HIV sau virusul imunodeficientei umane este o infectie
transmisa sexual (ITS) care ataca sistemul imunitar, adica apararea
naturala a organismuluiimpotriva bolii. Prin urmare, organismul devine
vulnerabil la infectii. Cand virusul HIV intrd in organism, se spune ca
suntem «seropozitivi.

Cel mai adesea, nu exista simptome, nu existd semne externe ale
prezentei virusului, dar el poate fi transmis altor persoane.

Dupad cativa ani, fara tratament, virusul HIV distruge toate mijloacele de
aparare ale organismului : bolile profitd apoi de slabiciunea sistemului
imunitar pentru a se dezvolta. In acest moment suntem bolnavi de
Sida.

Transmiterea virusului HIV

Virusul HIV se transmite prin sange, sperma, lichid seminal, secretii
vaginale, de la mama la copil in timpul sarcinii si prin laptele matern.
Cel mai adesea, virusul HIV este contractat in timpul unui raport sexual
neprotejat. De aceea este important sd puneti un prezervativ cand aveti
un raport sexual cu un (o) partenera a carui (carei) stare seriologica este
necunoscuta (adica nu stiti daca el/ea este purtator(toare) a virusului
HIV). Exista douad tipuri de prezervative : prezervativul masculin (sau
prezervativul extern) si prezervativul feminin (intern).

Virusul HIV nu se transmite prin sudoare, lacrimi, urind sau prin :
» strangeri de mana;

» mangaieri;

» sarutdri;

» echipamentele publice (toalete, dusuri, piscind...);

» obiecte din viata de zi cu zi (ochelari, tacamuri, etc.) ;

» intepdturi de insecte.
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Le dépistage

Si vous étes dans une relation durable et que vous voulez arré-
ter de mettre le préservatif, il est important de faire un test de
dépistage avec votre partenaire. Si les tests sont négatifs et que
vous n'avez pas eu de rapport sans préservatif les 6 dernieres
semaines avec une personne dont vous ne saviez pas si elle était
infectée, c’est que vous n'avez pas le VIH/Sida. Dans ce cas, vous
pouvez arréter le préservatif sans risque d'étre contaminé ni de
contaminer votre partenaire.

\ > Les préservatifs sont en vente en pharmacie et

“‘3 en grandes surfaces. Il est possible de s'en procurer

;‘..J/ gratuitement dans certaines associations et dans les
CeGIDD.

> Au moindre doute, il est important de faire un test
de dépistage grace a une simple prise de sang. Le
dépistage permet de rechercher la présence de trace
du virus ou celle des anticorps dans le sang. Ce test
n'est complétement fiable que si votre prise de risque
date de plus de 6 semaines.

> Pour effectuer gratuitement un test de dépistage,
rendez-vous dans un CeGIDD. Certains CPEF peuvent
également réaliser ces tests. On peut aussi effectuer
le test de dépistage du VIH et des autres IST dans

un laboratoire de ville sur prescription médicale
(suite a un rendez-vous avec un médecin généraliste
ou spécialiste), si vous bénéficiez d'une protection
maladie.

> Vous pouvez aussi bénéficier d'un test rapide
d'orientation diagnostique (TROD) du VIH dans
les associations, les CeGIDD... On peut aussi vous
remettre gratuitement dans les associations qui
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Depistarea

Daca aveti o relatie pe termen lung si doriti sa intrerupeti folosirea
prezervativului, este important sa faceti un test de depistare impreuna
cu partenerul dvs. Dacd testele sunt negative si daca nu ati avut un
raport fara prezervativ in ultimele 6 sdptamani cu o persoana despre
care nu stiati dacd a fost infectatd, inseamnd cd nu aveti virusul
HIV/Sida. Tn acest caz, puteti opri prezervativul fara riscul de a fi
contaminat sau de a va contamina partenerul.

> Prezervativele se gasesc la vanzare in farmacii siin
supermarketuri. Acestea sunt disponibile in mod gratuit in
unele asociatii si in centrele CeGIDD.

> La cea mai micd indoiald, este important sd faceti un test
de depistare printr-un simpld analizd de sange. Depistarea
face posibila cdutarea unor urme ale virusului sau ale
anticorpilor in sange. Acest test nu este fiabil decat numai
daca riscul dvs. este mai mare de 6 saptamani.

> Pentru a efectua un test de depistare gratuit, mergeti

la un centru CeGIDD. Anumite CPEF pot efectua de
asemenea aceste teste. Puteti sa faceti un test de depistare
pentru virusul HIV si alte ITS si intr-un laborator de oras pe
baza de prescriptie medicald (in urma unei intalniri cu un
medic generalist sau cu un specialist), daca beneficiati de
protectia de sanatate.

> Puteti beneficia, de asemenea, de un test rapid de
orientare si diagnosticare (TROD) al virusului HIV in
asociatii, in centrele CeGIDD. .. Va putem oferi, de
asemenea, in mod gratuit, In asociatii care practica testele
TROD, un autotest de depistare a virusului HIV, adica un
test pe care il puteti face singur. Acesta este disponibil si
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pratiguent des TROD, un autotest de dépistage du
VIH, c'est-a-dire un test que vous pourrez faire seul. Il
est aussi disponible en pharmacie sans ordonnance,
mais dans ce cas, il n'est pas gratuit. Ces 2 tests

ne sont complétement fiables que si votre prise de
risque date de plus de 3 mois. S'ils sont positifs, il
faudra aller faire une prise de sang pour le confirmer.

> Pour plus d'informations sur les IST et le VIH,
rendez-vous sur le site www.info-ist.fr ou appelez
Sida Info Service au 0800 840 800 (appel anonyme
et gratuit, 7j/7 et 24h/24).

La PrEP

Si vous avez plusieurs partenaires et que vous n'étes pas en
mesure d'utiliser un préservatif malgré des prises de risque, il
est possible de bénéficier d'un traitement préventif appelé pro-
phylaxie pré-exposition ou PrEP, qui diminue le risque d'étre
infecté par le VIH. Pour savoir si vous pouvez bénéficier de la
PrEP, consultez dans un CeGIDD ou a I'hopital. Votre médecin
traitant peut vous y orienter.

Le TPE

En cas de rapport sexuel non ou mal protégé, il existe un trai-
tement d'urgence a prendre aprés le rapport pour se protéger
du VIH/sida: c'est le traitement post-exposition, ou TPE. Il dure
4 semaines et réduit considérablement le risque de contamina-
tion. Pour en bénéficier, il faut se rendre au plus tét au service
des urgences le plus proche et au plus tard dans les 48 heures,
si possible avec votre partenaire. Un médecin évaluera le risque
pris et I'intérét de prescrire le traitement. Si vous n'avez jamais
été en contact avec I'hépatite B et que vous n'étes pas vacciné,
le médecin pourra aussi vous proposer une injection pour vous
protéger de cette maladie.
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in farmacii fara prescriptie medicald, dar in acest caz el
nu este gratuit. Aceste 2 teste sunt complet fiabile numai
daca riscul dvs. este mai mare de 3 luni. Daca testele sunt
pozitive, va trebui sa faceti un test de sange pentru a
confirma acest lucru.

> Pentru mai multe informatii despre ITS si virusul HIV,
accesati site-ul www.info-ist.fr sau sunati la Sida Info
Service la 0800 840 800 (apel gratuit si anonim,

7 zile/7 si 24 de ore/24).

Profilaxia PrEP

Dacad aveti mai multi parteneri si nu puteti utiliza un prezervativin ciuda
riscurilor, este posibil sa beneficiati de un tratament preventiv, numit
profilaxie pre-expunere sau PreP, care reduce riscul de a fi infectat cu
virusul HIV. Pentru a afla daca puteti beneficia de PrEP, consultati un
CeGIDD sau la spital. Medicul dvs. curant va poate orienta acolo.

Tratamentul TPE

In cazul raporturilor sexuale neprotejate sau prost protejate, exista
un tratament de urgenta care trebuie luat dupa un raport pentru a
se proteja de virusul HIV/Sida : este tratamentul post-expunere sau
TPE. Acesta dureazd 4 sdptdmani si reduce considerabil riscul de
contaminare. Pentru a beneficia de acest tratament, trebuie sd mergeti
cat mai curand posibil la cel mai apropiat serviciu de urgentd, si, cel
mai tarziu in termen de 48 de ore, daca este posibil, cu partenerul dvs.
Un medic va evalua riscul luat si necesitatea de a prescrie tratamentul.
Daca nu ati fost niciodata in contact cu hepatita B si daca nu sunteti
vaccinat, medicul va putea sa va propuna si o injectie pentru a va
proteja de aceasta boala.
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Le TasP

Le traitement antirétroviral donné aux personnes porteuses du
VIH permet de faire disparaitre le virus du sang. On dit que la
charge virale est « indétectable » c'est-a-dire qu'on ne le voit
plus dans les analyses ni dans les sécrétions génitales. De ce fait,
si vous étes porteur du VIH, bien traité depuis 6 mois, que vous
n‘avez pas d'autres IST et que vous vous faites régulierement
contréler par votre médecin, vous ne pouvez plus contaminer
vos partenaires. C'est ce gqu'on appelle le traitement comme pré-
vention ou TasP. Mais on ne peut pas arréter le traitement car le
virus n'a jamais complétement disparu.

L Pour en savoir plus sur le TasP :

=7 7 www.lecrips-idf.net/miscellaneous/Brochure-tasp-
hsh.htm

Vivre avec le VIH

A ce jour, aucun traitement ne permet de guérir du VIH/Sida.
Mais on peut bloquer I'évolution de I'infection grace a plusieurs
médicaments qu'il faut prendre chaque jour et a vie. S'ils sont
bien suivis, ils permettent aux personnes séropositives de mener
une vie presque normale, de travailler, d'avoir une vie amou-
reuse, des projets, des enfants.

De plus, lorsqu'une personne séropositive prend un traite-
ment anti-VIH de maniére efficace et lorsque sa charge virale
est indétectable, son(ses) partenaire(s) bénéficient d'une trés
bonne protection contre la transmission du VIH lors de relations
sexuelles sans préservatif. Il est toutefois important de rappeler
que les traitements sont encore contraignants et que les per-
sonnes vivant avec le VIH font I'objet de nombreuses discrimina-
tions dans la famille, au travail ou au sein de leur communauté.
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Tratamentul TasP

Tratamentul antiretroviral administrat persoanelor purtdtoare de HIV
face posibild eliminarea virusului din sdnge. Se spune cé incarcatura
virald este «nedetectabild», adica nu mai este vazuta in analize si niciin
secretiile genitale. In consecintd, dac sunteti purtator de virusul HIV,
bine tratat timp de 6 luni, daca nu aveti alte ITS si daca sunteti verificat
in mod regulat de cdtre medicul dvs, nu va mai puteti contamina
partenerii. Acesta se numeste tratamentul ca prevenire sau TasP. Dar
nu putem opri tratamentul deoarece virusul nu a disparut niciodata
complet.

TasP:

www.lecrips-idf.net/miscellaneous/Brochure-tasp-
hsh.htm

‘ m L Pentru a afla mai multe despre tratamentul
Lara)

A trai cu virusul HIV

Pana in prezent, nici un tratament nu permite vindecarea de virusul
HIV/Sida. Dar putem bloca evolutia infectiei cu mai multe medicamente
care trebuie luate in fiecare zi si pentru intreaga viata. Daca sunt bine
supravegheate, acestea permit persoanelor seropozitive sa ducd
0 viatd aproape normald, sa lucreze, sa aibd o viatd sentimentald,
proiecte, copii.

In plus, atunci cand o persoand seropozitiva incepe un tratament anti
HIV eficient si cand incarcatura virala este nedetectabild, partenerul
(partenerii) sai beneficiazd de o protectie foarte bund impotriva
transmiterii virusului HIV in timpul relatiilor sexuale fara prezervativ.
Este totusi important sa ne amintim ca tratamentele sunt inca
restrictive si ca persoanele care trdiesc cu virusul HIV sunt supuse
multor discriminari in familie, la locul de munca sau in comunitatea lor.
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sur le VIH/Sida et défend les droits des personnes

a_a/ jnfectées. Rendez-vous sur www.aides.org ou
composez le 0805 160 011 (gratuit depuis un poste
fixe).

> Santé Info Droits: 0810 004 333 (spécialisé dans
le droit de personnes malades).

‘ ﬁ > Aides est une association de patients qui informe

> En Ile-de-France, I'association lkambere soutient

les femmes porteuses du VIH. Rendez-vous sur
www.ikambere.com ou composez le 01 48 20 82 60
du lundi au vendredi de 9h a 18h.

Les violences sexuelles

Le harcélement sexuel

Dans le cas ol une personne vous impose de facon répétée, des
comportements ou propos a connotation sexuelle, vous pouvez
porter plainte devant la justice pénale.

L'agression sexuelle et le viol

En cas d'agression sexuelle ou de viol, téléphonez au 17 (ou au
112 avec un portable) pour prévenir la police ou la gendarme-
rie qui ménera une enquéte. La police ou la gendarmerie pourra
vous conduire aux urgences de I'hOpital pour consulter un méde-
cin. Il est important de voir un médecin pour mettre en place des
mesures de prévention (notamment contre le VIH et le VHB) et
étre accompagné dans les soins et les démarches.

Les numéros suivants sont utiles:
» Service spécialisé dans les violences faites aux femmes: 3919
» SOS viol: 0800 05 95 95 (numéro gratuit et anonyme)

18

Sanatatea @
Sanatatea sexuala si virusul HIV

despre virusul HIV/Sida si apdra drepturile persoanelor
infectate. Accesati site-ul www.aides.org sau sunati
la 0805 160 011 (gratuit de pe o linie fixa).

> Santé Info Droits : 0810 004 333 (specializat in dreptul
persoanelor bolnave).

" m‘L > Aides este o asociatie de pacienti care informeaza
cala)

> In lle-de-France, asociatia Ikambere sprijind femeile
purtdtoare de virusul HIV. Accesati site-ul
www.ikambere.com sau sunatila 01 48 20 82 60
de luni pana vineri intre orele 9:00 si 18:00.

Violentele sexuale

Hartuirea sexuald

Tn cazulin care o persoand vd impune in mod repetat un comportament
sau cuvinte cu conotatie sexuald, puteti depune o plangere in justitia
penala.

Agresiunea sexuala si violul

In caz de agresiune sexuald sau de viol, apelati la 17 (sau la 112 cu un
telefon mobil) pentru a preveni politia sau jandarmeria care va efectua
o investigatie. Politia sau jandarmeria va poate conduce la serviciul
de urgenta a spitalului pentru a consulta un medic. Este important sa
se vada un medic pentru a pune in aplicare mdsurile preventive (in
special impotriva virusului HIV si VHB) si pentru a fi insotiti in ingrijirile
si demersurile ulterioare.

Urmatoarele numere sunt utile :

> Serviciu specializat in violentele impotriva femeilor : 3919

» SOS viol : 0800 05 95 95 (numadr gratuit si anonim)
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» le Défenseur des droits: 09 69 39 00 00 du lundi au vendredi,
de 8h a 20h (colt d'un appel local)

Les mutilations sexuelles féminines

Les mutilations sexuelles féminines sont des interventions qui
modifient ou endommagent volontairement les organes géni-
taux externes de la petite fille et de la femme (excision du clito-
ris, ablation des levres, infibulation).

Des solutions médicales et chirurgicales sont proposées aux vic-
times de mutilations sexuelles.

Ces pratiques sont interdites par la loi en France. La loi s'ap-
pligue a toute personne vivant en France, quelle que soit sa
nationalité, méme si les mutilations ont été faites a I'étranger. La
victime peut porter plainte jusqu'a 20 ans aprés sa majorité (soit
a 38 ans), pour faire condamner ces violences devant la justice.

Si vous étes confrontée au risque d'une
GJ/ excision ou d'une autre mutilation sexuelle,
7 qu'il s'agisse de vous-méme, de votre fille,
de votre sceur ou de quelgu'un de votre
entourage, si vous avez déja subi une
mutilation sexuelle, ou si quelgu’un de votre
entourage I'a subie:

> Appelez Allo Enfance en Danger au 119 ou rendez-
vous sur le site www.alerte-excision.org

Ny

Pour plus de renseignements

> Rendez-vous dans un centre de PMI ou dans un
centre de planification familiale (CPEF).
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> Apadratorul drepturilor : 09 69 39 00 00 de luni pand vineri, intre
orele 8:00 si 20:00 (costul unui apel local)

Mutilatiile sexuale feminine

Mutilatiile sexuale feminine sunt interventii care modificd sau afecteaza
in mod deliberat organele genitale externe ale fetei si ale femeii (excizia
clitorisului, indepartarea buzelor, infibularea).

Solutiile medicale si chirurgicale sunt propuse victimelor mutilarilor
sexuale.

Aceste practici sunt interzise de lege in Franta. Legea se aplica oricdrei
persoane care traieste in Franta, indiferent de nationalitate, chiar daca
mutilarea a fost facuta in strainatate. Victima poate depune o plangere
pand la 20 de ani dupa varsta majoratului (fie la 38 de ani), pentru a
condamna aceste violente in justitie.

Daca sunteti confruntata cu riscul unei
excizii sau a altei mutilari sexuale, fie
ca este vorba de dvs., de fiica, sora sau
de cineva din anturajul dvs., daca ati
suportat deja o mutilare sexuala sau
daca cineva din jurul dvs. a suferit de
aceasta:

> Sunati la Allo Enfance en Danger la 119 sau accesati
site-ul www.alerte-excision.org

Pentru mai multe informatii
> Mergeti la un centru PMI sau intr-un Centru de planificare
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LA GROSSESSE

En France, lorsque vous
étes enceinte, un suivi
médical totalement gratuit
est mis en place tout au
long de la grossesse. 7 exa-
mens médicaux sont a réa-
liser jusqu'au terme de la
grossesse par votre méde-
cin (généraliste ou gynéco-
logue) ou votre sage-femme. 3 échographies, des prises de sang
et 8 séances de préparation a I'accouchement sont prévues tout
au long de la grossesse. Le futur pere de I'enfant est le bienvenu
aux consultations pendant la grossesse et a I'accouchement. Il
est conseillé qu'il se fasse aussi dépister pour le VIH et les hépa-
tites. Si le futur pére n'est pas présent, une personne de votre
entourage peut vous accompagner si vous le souhaitez.

Le suivi de grossesse peut se faire:

» al'nopital;

» en PMI;

» en cabinet de ville, dans un centre de santé ou dans une cli-
nique privée.

Le premier examen médical est a faire avant la fin du 3¢ mois de

grossesse.

» Le médecin ou la sage-femme vous parlera du dépistage des
anomalies chromosomiques comme la trisomie 21, de cer-
tains risques de la grossesse. On recherchera des facteurs de
risque, comme ['hypertension artérielle, une prise de poids
trop importante, une maladie (le diabete par exemple). Ce
rendez-vous est aussi I'occasion de faire des examens complé-
mentaires: dépistage du VIH, des hépatites, détermination du
groupe sanguin, frottis, etc.

122

Sanatatea
Sarcina

familiala (CPEF).
SARCINA

In Franta, atunci cand sunteti

nsarcinatd, este pusd in practicd

o supraveghere medicala

complet gratuitd pe tot

parcursul sarcinii. 7 examene

medicale trebuie efectuate

pana la sfarsitul sarcinii de

catre medicul dvs. (medic

generalist sau ginecolog) sau de moasa. 3 ecografii, analize de sange si
8 sesiuni de pregatire pentru nastere sunt prevdzute pe tot parcursul
sarcinii. Viitorul tata al copilului este binevenit la consultatiile din
timpul sarcinii si la nastere. Se recomanda ca acesta sa fie de asemenea
examinat pentru virusul HIV si hepatita. Daca viitorul tatd nu este
prezent, o persoana din anturajul dvs. va poate insoti, daca doriti acest
lucru.

Supravegherea sarcinii se poate face :

> laspital ;

» in centru PMI ;

» intr-un cabinet de oras, intr-un centru de sandtate sau o clinica
privata.

Primul examen medical trebuie efectuat inainte de sfarsitul celei de-a

treia luni de sarcind.

» Medicul sau moasa vor vorbi despre depistarea anomaliilor
cromozomiale, cum ar fitrisomia 21, anumite riscuri de sarcind. Se vor
cduta factorii de risc, precum hipertensiunea arteriald, cresterea prea
mult in greutate, o boala (de exemplu diabetul). Aceasta intrevedere
este, de asemenea, 0 oportunitate de a face examene suplimentare :
depistarea virusului HIV, hepatita, determinarea grupului de sange,
frotiul...
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» Votre médecin ou votre sage-femme va ensuite déclarer votre
grossesse a votre caisse primaire d’Assurance maladie (CPAM)
et envoyer les papiers nécessaires pour bénéficier de la prise
en charge de votre grossesse. Ainsi, vous n'aurez pas a payer
les examens et les consultations.

Chacun des examens comporte un examen clinique et en parti-
culier: un test urinaire, une prise de tension artérielle, la mesure
du poids, la mesure de la croissance de l'utérus, et I'appréciation
des mouvements et des bruits du coeur du bébé.

Aprés 6 mois de grossesse, le suivi est en général réalisé a la
maternité.

Une consultation médicale est réalisée dans les 8 semaines
aprés lI'accouchement par un médecin ou une sage-femme.

Vous pouvez aussi bénéficier d'un « entretien prénatal précoce »
pour vous préparer a la naissance de votre bébé. Ce rendez-vous
n'est pas obligatoire, mais c'est un moment essentiel pour poser
toutes vos questions a votre sage-femme, votre médecin traitant
ou votre gynécologue. L'entretien dure 45 minutes a 1 heure et
est pris en charge a 100 % par I’Assurance maladie. Il peut se
dérouler a tout moment de la grossesse mais il est recommandé
de le faire au 4¢ mois de votre grossesse.

Pour plus de précisions, parlez-en a

votre médecin, a votre sage-femme ou
renseignez-vous dans le centre médico-
social le plus prés de votre domicile, comme
un centre de santé ou une PMI.

En France, la Caisse d'allocations familiales (CAF) apporte une
aide financiere aux familles qui attendent un enfant (RSA, pres-
tations familiales et aides au logement). Elle permet de faire face
aux premiéres dépenses liées a l'arrivée de votre enfant.
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» Medicul dvs. sau moasa vor declara apoi sarcina dvs. la Casa de
asigurari primare de sanatate (CPAM) si vor trimite documentele
necesare pentru a beneficia de ingrijirea sarcinii. In acest fel, nu va
trebui sa platiti pentru examene si consultatii.

Fiecare examen include un examen clinic si in special : un test de
uring, luarea tensiunii arteriale, masurarea greutatii, masurarea cresterii
uterului si aprecierea miscarilor si sunetelor inimii copilului.

Dupa 6 luni de sarcing, supravegherea se face, de obicei, la maternitate.

O consultatie medicala se efectueaza in termen de 8 sdptdmani de la
nastere de catre un medic sau moasa.

Puteti beneficia de asemenea de un «interviu prenatal precoce»,
pentru a va pregati pentru nasterea copilului dvs. Aceasta programare
nu este obligatorie, dar este un moment esential pentru a pune
toate intrebarile moasei, medicului curant sau ginecologului dvs.
Intrevederea dureaza intre 45 de minute si o ora si este suportat in
proportie de 100% de Asigurdrile de sandtate. Aceasta poate avea loc
in orice moment din timpul sarcinii, dar se recomanda sa fie realizata
in luna a 4-a de sarcina.

Pentru mai multe informatii, discutati

cu medicul, cu moasa dvs. sau interesati-va
la centrul medico-social cel mai aproape
de domiciliul dvs., precum un centru de
sanatate, un centru PMI.

In Franta, Casa de alocatii familiale (CAF) ofera un ajutor financiar
familiilor care se asteapta un copil (RSA (adica venitul de solidaritate
activa), alocatia familiald si ajutor pentru locuinte). Acesta vd permite sa
facetifata primelor cheltuieli legate de sosirea copilului dumneavoastra.
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Selon vos ressources, vous pourrez bénéficier:

» de la prime a la naissance: elle est versée 2 mois apres la nais-
sance de I'enfant;

» d'une allocation de base: elle est versée chaque mois pendant
les 3 années aprés la naissance.

m Pour avoir toutes les informations sur les
(o aides de la CAF:

> www.caf.fr > rubrique « Je vais devenir parent »

L'alcool pendant la grossesse

L'alcool bu pendant la grossesse passe dans le sang du bébé et
peut entrainer des risques trés importants pour sa santé. Ce
sont les consommations d'alcool importantes et réqulieres qui
sont a l'origine des problémes les plus graves (que I'on appelle
syndrome d'alcoolisation feetale ou SAF). Toutefois, des consom-
mations ponctuelles peuvent également avoir des conséquences
sur le bébé. C'est pourquoi il est conseillé de ne pas consommer
d'alcool pendant la grossesse. Il est également déconseillé de
fumer pendant la grossesse (voir page 72).

ﬁ N'hésitez pas a en discuter avec les
=) > professionnels de santé qui suivent votre

grossesse (médecin, sage-femme) ou

» Rendez-vous sur le site www.alcool-info-service.fr
rubrigue « alcool et grossesse ».

> Appelez Alcool Info Service au: 0980 980 930, de
8h a 2h du matin et 7j/7 (appel anonyme et gratuit).
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In functie de resursele dvs, puteti beneficia de :

> prima la nastere : care este platita doua luni de la nasterea copilului;
» 0 alocatie de baza : care este platita in fiecare lund in timpul celor 3
ani de la nastere.

Pentru toate informatiile despre ajutoarele
dela CAF:

> www.caf.fr > rubrica « Je vais devenir parent »
(Voi deveni pdrinte)

Alcoolul in timpul sarcinii

Alcoolul consumat in timpul sarcinii trece in sangele copilului si poate
duce la riscuri foarte importante pentru sandtatea sa. Consumul mare
si regulat de alcool este la originea celor mai grave probleme (ceea ce
este cunoscut sub numele de sindromul de alcool fetal sau SAF). Cu
toate acestea, bduturile ocazionale pot avea, de asemenea, consecinte
asupra copilului. De aceea este recomandabil sa nu se consume alcool
in timpul sarcinii. De asemenea, nu se recomanda fumatul in timpul
sarcinii (vezi pagina 73).

Nu ezitati sa discutati despre acest lucru cu
profesionistii din domeniul sanatatii care va
supravegheaza sarcina (medic, moasa) sau

> Accesati site-ul www.alcool-info-service.fr sectiunea
«alcool et grossesse » (alcoolul si sarcina).

> Sunati la Alcool Info Service la 0980 980 930, de la
8:00 la 02:00 dimineata si 7 zile/7 (apel anonim si gratuit).
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Si vous étes enceinte et que vous présentez
un de ces signes, vous devez vous rendre au
plus vite aux urgences maternité:

> perte de sang, méme en faible quantité;

> rupture de la poche des eaux ou si vous avez un
doute gu'elle le soit;

> contractions ou douleurs fortes dans le bas du dos
ou dans le bas du ventre qui ne s'arrétent pas apres
un repos d'une demi-heure en position allongée;

> diminution ou absence de mouvement du feetus.
Aux environs du 5¢ mois de grossesse, vous devez
sentir des mouvements de votre bébé;

> fievre supérieure a 37,5°C apres prise de
température avec un thermometre;

> maux de téte qui ne passent pas aprés prise de
paracétamol;

> gonflements (jambes, pieds, etc.).

Pour tout autre probléme de santé, comme une
sensation de fievre, des vertiges, des brilures
en urinant, un malaise prolongé, consultez votre
médecin ou votre sage-femme.

Q.

P
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Daca sunteti gravida si aveti unul dintre aceste
semne, trebuie sa mergeti cat mai repede la
urgente de maternitate :

> pierdere de sange, chiar si in cantitdti mici;

> ruperea apei sau daca aveti vreo indoiala cd este vorba
de asaceva;

> contractii severe sau dureri in partea inferioara a spatelui
pana la nivelul abdomenului inferior, care nu se opresc
dupd o jumatate de ord de odihna in pozitie culcat ;

> scaderea sau absenta miscarii fatului. Incepand de la luna
a 5-cea de sarcing, trebuie sa simtiti miscdrile bebelusului;
> febra peste 37,5 °C dupa luarea temperaturii cu un
termometru ;

> dureri de cap care nu trec dupa administrarea de
paracetamol ;

> umflare (jambe, picioare...).

Pentru orice alta problemad de sanatate, cum ar fi senzatia
de febrd, ameteli, arsuri in timpul urindrii, disconfort
prelungit, consultat medicul sau moasa dvs.
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LA SANTE
DES ENFANTS

Le suivi médical

Jusqu'a 6 ans, tous les enfants bénéficient de 20 consultations
médicales de surveillance obligatoires (en dehors de consul-
tations pour maladie), pris en charge a 100 % par I'Assurance
maladie. Les enfants peuvent étre suivis gratuitement dans un
centre de protection maternelle et infantile (PMI).

Apres I'dge de 6 ans, une consultation avec un médecin est
recommandée chaque année. Ces examens sont importants
pour vérifier que I'enfant est en bonne santé, qu'il grandit bien,
qu'il n'a pas besoin de lunettes de vue et qu'il entend bien. C'est
aussi une occasion pour discuter avec le médecin et faire les
vaccins.

A chaque visite chez le médecin, a la PMI ou lors de visites médi-
cales al'école, n'oubliez pas le carnet de santé ou de vaccination.

Les enfants battus ou maltraités bénéficient de protection de la
part de la justice et des associations. lls peuvent porter plainte
méme si leurs parents sont impliqués dans les faits. Toute per-
sonne témoin de tels faits doit les signaler aux autorités. Il existe
un numéro de téléphone gratuit : Allo Enfance en danger : le 119.
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SANATATEA i
COPIIILOR
Supravegherea medicala

Pana la varsta de 6 ani, toti copiii primesc 20 consultatii medicale de
supraveghere obligatorii (cu exceptia consultatiilor pe caz de boala),
suportate 100% de Asigurdrile de sandtate. Copiii pot fi urmariti gratuit
la un centru de Protectie a mamei si copilului (PMI).

Dupad varsta de 6 ani, se recomanda o consultatie cu un medic in fiecare
an. Aceste examene sunt importante pentru a verifica daca copilul este
sanatos, daca creste bine, daca nu are nevoie de ochelari de vedere
si daca aude bine. Este, de asemenea, o oportunitate de a discuta cu
medicul si de a face vaccinele.

La fiecare vizita la medic, intr-un centru PMI sau in timpul vizitelor
medicale la scoald, nu uitati carnetul de sanatate sau de vaccinare.
Copiii batuti sau maltratati sunt protejati de justitie si asociatii. Ei pot
depune o plangere chiar daca parintii lor sunt implicati in aceste fapte.
Oricine este martor la astfel de fapte, trebuie sé le raporteze autoritatilor.
Exista un numar de telefon gratuit, Allo Enfance en danger : 119.
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La santé des enfants dans le logement
Dans le logement, il existe des dangers pour les enfants que I'on
peut éviter grace a quelgues conseils:

» Ne jamais laisser un enfant seul dans une piece avec une
fenétre ouverte.

» Tourner le manche de la casserole vers l'intérieur.

» Ranger les objets coupants (couteaux, ciseaux, etc.) hors de
portée des enfants.

» Ranger les médicaments et les produits d'entretien dans des
endroits inaccessibles pour les enfants.

» Ne pas laisser des petits objets ou des petits aliments durs a la
portée des enfants.

» Placer allumettes et briquets hors de portée des enfants.
» Ne jamais laisser un enfant seul dans son bain.

» Protéger toutes les installations électriques (prises et appa-
reils).

» Ne jamais secouer un bébé ; cela peut le tuer ou le laisser
handicapé a vie.
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Sanatatea copiilor in locuinta
In locuintd, exista pericole pentru copii care pot fi evitate cu cateva
sfaturi :

» Nu lasati niciodata un copil singur intr-o camera cu o fereastra
deschisa.

» Nu uitati sa intoarceti manerul cratitei spre interior.

> Nu aranjati obiectele ascutite (cutite, foarfece...) laindeméana copiilor.

» Aranjati medicamentele si produsele de curdtare in locuri inaccesibile
pentru copii.

» Nu ldsati obiecte mici sau alimente mici grele la indemana copiiilor.

» Nu lasati chibritele si bricheta la indemana copiilor.

> Nu ldsati niciodata un copil singur in cadd.

> Protejati toate instalatiile electrice (prizele si aparatele electrice).

> Nu scuturati niciodatd un bebelus ; acest lucru il poate omori sau il
poate lasa invalid pe viata.
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En cas d'accident, appeler le 15 ou le 112.
= > Si un enfant a avalé un produit toxique, ne pas le
«—a/  faire vomir, ni boire, et appeler le 15 ou le 112.
> En cas de brllure, doucher la partie brilée a I'eau
fraiche.

Le saturnisme

Le saturnisme est une maladie due a la présence de plomb dans
le corps. Cela peut entrainer des troubles du développement du
systeme nerveux de I'enfant, ce qui peut avoir des conséquences
graves pour la suite de sa vie. En France, cette maladie arrive
principalement lorsque I'enfant touche la peinture de murs qui
contiennent du plomb et la porte a la bouche, mais d'autres
voies de contamination existent aussi, par exemple en fonction
des modalités de préparation des aliments dans d'autres pays.
Votre médecin vous proposera alors un test de dépistage.

En cas de doute, parlez-en a votre médecin pour faire un test de
dépistage. Les PMI sont également des lieux ressources compé-
tents.

\ > L'Association des Familles Victimes du Saturnisme
(@ (AFVS) agit sur la santé et le logement, afin de
. g..J/ prévenir I'intoxication des enfants par le plomb.

Elle aide les familles d'enfants victimes du saturnisme

dans leurs démarches.

www.afvs.net

Tél: 09 53 27 25 45
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in caz de accident, sunatila 15 sau 112.

> Daca copilul a inghitit un produs toxic, nu-l faceti sa
vomite, nu-i dati sa bea apa si apelati la 15 sau 112.

> In caz de arsur, clititi partea arsécu apa rece.

Saturnismul

Saturnismul este o boala cauzata de prezenta plumbului in organism.
Acest lucru poate duce la tulburdri in dezvoltarea sistemului nervos
al copilului, ceea ce poate avea consecinte grave pentru restul vietii.
In Franta, aceastd boald apare in special atunci cand copilul atinge cu
gura pictura peretilor care contin plumb si usile, dar exista si alte cdi de
contaminare, de exemplu, in functie de modul in care alimentele sunt
preparate in alte tari. Medicul dvs. va sugera apoi un test de depistare.

Daca aveti vreo indoiala, adresati-va medicului dvs. pentru un test de
depistare. Centrele PMI sunt de asemenea locuri resurse competente.

> Asociatia Familiilor Victimele ale Saturnismului (AFVS)
actioneaza in domeniul sanatatii si al locuintelor, pentru
a preveni intoxicatia copiilor cu plumb. Ea ajuta familiile
copiilor

care sunt victime ale saturnismului in demersurile lor.
www.afvs.net

Tel: 09 53 27 25 45.
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DIABETE

Le diabéte est une maladie qui survient lorsque le corps n'arrive
plus a utiliser convenablement le sucre; le sang devient alors
trop sucré. Le diabéte est une maladie « chronique »: il est
important de se soigner tout au long de la vie afin d'éviter de
graves complications. Pour cela, il faut avoir détecté le plus tot
possible son diabéte en se faisant dépister.

Il en existe 2 types qui ne concernent pas les mémes personnes.

Les signes du diabete

Si vous avez soif en permanence, si vous allez tres souvent uri-
ner, si vous maigrissez et étes tres fatigué, consultez un médecin
trés vite car ce sont des signes du diabete de type 1.

Dans le diabete de type 2, il n'y a pas forcément de signes car
le sang trop sucré abime petit a petit les organes (cceur, rein,
arteres, ceil, etc.). Certains symptomes doivent vous alerter:
des infections fréguentes de la peau (abcés, mycoses...), des
infections urinaires a répétition, des douleurs dans les jambes,
un engourdissement ou un fourmillement dans les mains et les
pieds, des troubles de I'érection, une vue floue, etc.

Le diabéte peut ainsi entrainer des complications trés graves:
maladies cardiovasculaires, perte de la vue, amputation des
membres inférieures, insuffisance rénale.
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DIABETUL

Diabetul este o boald care apare atunci cand organismul nu mai
poate folosi in mod adecvat zaharul ; sangele devine atunci prea
dulce. Diabetul este o boald «cronica» : el nu poate fi vindecat, dar
este important sa va ingrijiti pe tot parcursul vietii pentru a evita
complicatiile grave. Pentru aceasta, trebuie sa fie detectat cat mai
devreme posibil prin teste de depistare.

Exista doua tipuri care nu privesc aceleasi persoane.

Semnele diabetului

Daca va este sete tot timpul, daca mergeti sé urinati foarte des, daca
pierdeti in greutate si sunteti foarte obosit, consultati un medic foarte
repede, deoarece acestea sunt semne de diabet de tip 1.

Tn diabetul de tip 2, nu existd neapérat semne, dar sangele prea dulce
distruge treptat organele (inima, rinichii, arterele, ochii, etc.). Unele
simptome ar trebui sa va alerteze : infectii frecvente ale pielii (abcese,
micoze...), infectii urinare repetitive, dureri la picioare, amorteala sau
furnicaturi la nivelul mainilor si picioarelor, disfunctie erectila, o vedere
neclara...

Diabetul poate antrena astfel complicatii foarte grave : boli cardiovas-
culare, pierderea vederii, amputarea membrelor inferioare, insuficienta
renala.
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Ce qu'il faut retenir : détecter tot son
diabéte, adapter ses habitudes de vie,
suivre son traitement si nécessaire,
prévenir et surveiller la survenue de
complications.

Une personne diabétique peut rester en bonne forme
toute sa vie a condition d'étre trés bien suivie par un
médecin. Pour cela, il est essentiel d'avoir détecté

a temps sa maladie en faisant un dépistage par une
simple prise de sang. Parlez-en a un médecin lors

de votre prochaine visite ou, si vous avez un doute,
prenez un rendez-vous avec lui.

Pour plus d'informations

> Le site www.federationdesdiabetiques.org permet
de trouver une association de personnes diabétiques a
c6té de chez soi.

Pour le diabéte comme pour d'autres maladies
chroniques, pour vous aider, vous pouvez bénéficier
d'un programme d'éducation thérapeutique du patient
(voir page 158). Parlez-en a votre médecin traitant. Il
vous fera une prescription adaptée a votre maladie et
vous indiquera ou aller.

Q
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Ceea ce trebuie sa retineti : detectati devreme
diabetul, adaptati stilul de viata, urmati

un tratament, daca este necesar, preveniti

si monitorizati aparitia complicatiilor.

O persoana diabetica poate ramane in forma buna toata
viata, cu conditia ca ea sa fie bine supravegheata de

un medic. Pentru aceasta, este esential ca boala sa fie
detectata la timp printr-o depistare pe baza unei simple
analize de sange. Discutati cu un medic la urmatoarea
vizitd sau, dacd nu sunteti sigur, luati o programare cu el.

Pentru mai multe informatii

> Site-ul www.federationdesdiabetiques.org
va permite sd gasiti o asociatie de persoane diabetice
aproape de domiciliul dumneavoastra.

Pentru diabet, ca si pentru alte boli cronice, pentru

a va ajuta, puteti beneficia de un program de educatie
terapeuticd a pacientului (vezi pagina 159). Discutati
cu medicul dumneavoastra. curant. El vé va face

o retetd adaptata bolii dumneavoastra si va va indica
unde sa mergeti.
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MALADIES CARDIOVASCULAIRES

On appelle « maladies cardiovasculaires » toutes les maladies
qui touchent le cceur et les vaisseaux sanguins, comme par
exemple l'infarctus et I'accident vasculaire cérébral (AVC). C'est
la deuxieme cause de déces en France tout age confondu, apres
les cancers.

Pour diminuer le risque de maladie cardiovasculaire, il est
recommandé de:

» ne pas fumer;

» boire le moins d'alcool possible;

» limiter la consommation de sel;

» manger équilibré;

» pratiquer une activité physique réguliere.

L'hypertension artérielle peut provoquer a long terme une mala-
die cardiovasculaire. Si vous avez de I'hypertension artérielle, il
est important de bien prendre votre traitement. Un suivi médical
réqgulier est indispensable pour surveiller la tension et renouve-
ler les ordonnances de médicaments. Vous pouvez vous faire
aider a travers des consultations d'éducation thérapeutique (voir
page 158). Parlez-en a votre médecin traitant qui vous orientera.

Le site de la Fédération francaise de cardiologie propose des infor-
mations utiles : www.fedecardio.org/categories/je-minforme
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BOLILE CARDIOVASCULARE

Bolile cardiovasculare sunt toate bolile care afecteaza inima si vasele
de sange, cum ar fi de exemplu infarctul si accidentul vascular cerebral
(AVC). Este a doua cauzd principala de deces in Franta, la orice varsta,
dupa cancere.

Pentru a reduce riscul bolilor cardiovasculare, se recomanda :
» sd nu se fumeze ;

» sa se bea cat mai putin alcool posibil ;

» sa se limiteze consumul de sare ;

» sd se manance echilibrat ;

» sa se desfasoare o activitate fizicd constanta.

Hipertensiunea arteriald poate provoca pe termen lung o boala
cardiovasculard. Daca aveti hipertensiune arteriald, este important
sa urmati cum trebuie tratamentul dvs. Supravegherea medicala
periodica este indispensabila pentru monitorizarea tensiunii arteriale
si reinnoirea retetelor de medicamente. Puteti obtine ajutor prin

consultari educationale terapeutice (vezi pagina 159). Discutati cu
medicul dvs. curant care va va orienta.

Site-ul Federatiei franceze de cardiologie oferd informatii utile :
www.fedecardio.org/categories/je-minforme




La santé
Tuberculose

TUBERCULOSE

La tuberculose est une maladie contagieuse grave, qui peut étre
mortelle si elle n'est pas traitée a temps. Elle est trés fréquente
dans certains pays, comme en Afrique subsaharienne ou en Asie
du Sud-Est. Elle se transmet par voie respiratoire. Quand une
personne qui a la tuberculose tousse, éternue ou postillonne,
elle projette dans I'air des microbes. Si on vit avec une personne
infectée et non traitée (ou quand on a des contacts répétés avec
elle), on peut aussi I'attraper. Mais la tuberculose ne se transmet
pas par les vétements, les couverts, la vaisselle ni en serrant la
main d'une personne malade.

Une fois dans l'organisme, elle peut toucher tous les organes. La
tuberculose pulmonaire est la plus fréquente. Les signes princi-
paux sont la fievre, la toux chronique, la fatigue et la perte de
poids (on maigrit beaucoup). Il peut y avoir aussi des crachats
de sang, des sueurs la nuit et un peu de fievre. Il faut aller voir le
médecin rapidement pour faire une radiographie des poumons
car c'est le plus souvent la que se trouve la maladie.

On guérit tres bien de la tuberculose avec un traitement par

comprimés (des antibiotiques) pendant au moins 6 mois. Il faut
bien prendre ce traitement et revoir régulierement le médecin.

142

Sanatatea
Tuberculoza

TUBERCULOZA

Tuberculoza este o boald contagioasa grava, care poate fi fatald daca
nu este tratatd la timp. Este foarte frecventa in unele tari, cum ar fi Africa
sub-sahariana sau Asia de Sud-Est. Ea se transmite pe cale respiratorie.
Cand o persoand, care are tuberculozd, tuseste, stranutd sau stropeste
cand vorbeste, ea arunca microbii in aer. Daca locuiti cu o persoana
infectatd si netratata (sau cand sunteti in contact repetat cu ea), puteti,
de asemenea, sa o luati. Dar tuberculoza nu se raspandeste prin haine,
tacamuri, vase sau prin strangerea mainii unei persoane bolnave.

Odatad ajunsa in organism, ea poate afecta toate organele. Tuberculoza
pulmonara este cea mai frecventa. Semnele principale sunt febra, tusea
cronica, oboseala si pierderea in greutate (slabim foarte mult). S-ar
putea sa apard si tusea cu sange, transpiratia nocturna si putina febra.
Este necesar sa mergeti la doctor rapid pentru a face o radiografie a
plamanilor, deoarece cel mai adesea acolo se afla boala.

Tuberculoza se vindeca foarte bine cu tratamentul prin tablete
(antibiotice) timp de cel putin 6 luni. Trebuie sd luati acest tratament si
sa consultati medicul in mod regulat.
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Attention: un traitement mal pris peut renforcer le microbe et entraf-
ner des rechutes qui seront beaucoup plus difficiles a soigner.

S'il y a des microbes présents dans les crachats, le malade doit
porter un masque et dans certains cas étre hospitalisé jusqu'a
ce qu'il ne soit plus contagieux aprés mise sous traitement, en
général pendant une quinzaine de jours.

Il est possible, surtout chez les jeunes personnes, d'étre infecté
sans étre malade dans un premier temps. C'est pourquoi la
notion de contact avec une personne connue comme malade est
importante a rapporter a son médecin. Un test biologique pourra
étre proposé et si une infection tuberculeuse latente (ou ITL) est
diagnostiquée, un traitement efficace pour ne pas développer la
maladie pourra alors étre mis en place.

1 La meilleure solution contre les formes
) )L graves de tuberculose: la vaccination

> Il est important de protéger les enfants contre la
tuberculose. Pour cela, il existe un vaccin: le BCG.
Ce vaccin efficace, est a faire dés I'age de 1 mois
chez certains bébés. Il protege contre les formes
graves de tuberculose chez I'enfant, notamment la
méningite tuberculeuse. Il est fait dans des centres
de vaccinations, a la maternité et dans les PMI. Pour
savoir si votre bébé doit étre vacciné, parlez-en a
votre médecin.

Si vous avez été en contact avec une
personne atteinte de tuberculose ou si vous
avez un doute:

» Consultez votre médecin qui vous prescrira si
nécessaire un test de dépistage et une radiographie
des poumons ou contactez le centre de lutte
antituberculeuse (CLAT) de votre département.
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Atentie, tratamentul luat in mod eronat poate intari microbul si poate
duce la recaderi care vor fi mult mai dificil de tratat.

Daca exista microbi prezenti in scuipat, pacientul trebuie sa poarte o
masca si,in unele cazuri, sa fie spitalizat pana cand nu mai este contagios
dupa inceperea tratamentului, de reguld timp de cinsprezece zile.

Este posibil, in special la tineri, ca acestia sa fie infectati fara a fi
bolnavi la inceput. Acesta este motivul pentru care notiunea de
contact cu o persoand cunoscuta ca bolnava trebuie sa fie adusa la
cunostinta medicului sdu. Poate fi propus un test biologic si daca
se diagnosticheaza o infectie de tuberculoza latentd (sau ITL), un
tratament eficient pentru a nu dezvolta boala va putea fi instaurat.

Cea mai buna solutie impotriva formelor
grave de tuberculoza : vaccinarea

> Este important sa se protejeze copiii impotriva
tuberculozei. Pentru aceasta, existd un vaccin : BCG-ul.
Acest vaccin eficient se va face de la varsta de o lund la
cativa bebelusi. El protejeaza impotriva formelor severe de
tuberculoza la copii, mai ales de meningita tuberculoasa.
El seface in centrele de vaccinare, la maternitate siin
PMI-uri. Pentru a afla dacd bebelusul dvs. trebuie sa fie
vaccinat, discutati cu medicul dvs.

Daca ati intrat in contact cu o persoana

atinsa de tuberculoza sau daca aveti vreo
indoiala:

» Consultati medicul dvs. care vd va prescrie dacd este
necesar un test de depistare si o radiografie de plamani
sau contactati centrul de luptd antituberculoza (CLAT) din
departamentul dvs.
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HEPATITES VIRALES

Une hépatite virale est due a un virus qui touche le foie et pro-
voque son inflammation. Si on l'attrape, on peut dans certains
cas en guérir spontanément (sans médicaments). Mais la mala-
die peut évoluer dans une forme qu'on appelle « chronique »
(c'est-a-dire qu'elle ne guérit pas) qui peut ensuite se compliquer
avec une cirrhose ou un cancer du foie.

Il existe plusieurs virus qui peuvent donner des hépatites.

Le seul moyen de savoir sil'on a une hépatite due a un virus, c'est
le dépistage. Si vous découvrez que vous étes atteint d'une hépa-
tite, vous pouvez commencer a vous soigner rapidement et faire
le nécessaire pour protéger votre famille et votre entourage.

ﬁ | Pour vous faire dépister gratuitement,
" > rendez-vous dans un CeGIDD (voir page 60) ou
a—a/  rendez-vous dans un laboratoire d'analyses médicales

avec une ordonnance d'un médecin si vous bénéficiez
d'une protection maladie.
Quand on est touché par cette maladie, il est
important d'étre bien entouré et soutenu. Prenez
conseil auprés de votre médecin traitant. Des
associations et lignes d'écoute anonymes sont a
votre disposition pour vous écouter, vous informer
et vous orienter. Si vous étes traité, des programmes
d'éducation thérapeutique peuvent étre utiles (voir
page 158). Parlez-en avec votre médecin traitant.

> SOS hépatites:
0800 004 372 (gratuit depuis un poste fixe) et
0142 39 40 14 (lle-de-France) www.soshepatites.org

> Hépatites info service:
0800 845 800, tous les jours de 9h a 23h (gratuit
depuis un poste fixe) www.hepatites-info-service.org
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HEPATITELE VIRALE

O hepatita virald este cauzatad de un virus care afecteaza ficatul si
provoaca inflamatia acestuia. Daca este luatd, se poate vindeca in
unele cazuri in mod spontan (fard medicamente). Dar boala poate
evolua intr-o forma numita «cronicd» (adica nu se vindeca), care se
poate complica apoi cu o ciroza sau un cancer de ficat.

Exista mai multi virusi care pot da hepatita.

Singura modalitate de a sti daca aveti hepatita cauzata de un virus
este depistarea. Daca descoperiti ca aveti hepatitd, puteti incepe sa va
ingrijiti rapid si sa luati masuri necesare pentru a va proteja familia si pe
ceidinjurul dvs.

ﬁ | Pentru a va testa gratuit,
. ¢ mergeti la un CeGIDD (vezi pagina 61) sau mergeti
_a—a

la un laborator de analize medicale cu trimitere
de la medic daca aveti protectie de sandtate.

Cand suntem atinsi de aceasta boald, este important

sa fim inconjurati si sustinuti. Luati sfatul medicului
dumneavoastrd. Asociatiile si liniile anonime de ascultare
va stau la dispozitie pentru a va asculta, pentru a va
informa si pentru a va indruma. Daca sunteti tratat,
programele de educatie terapeutica va pot fi de ajutor
(vezi pagina 159). Discutati cu medicul dumneavoastra.

> SOS hépatites :

0800 004 372 (gratuit de pe o linie fixa) si

0142 39 40 14 (lle-de-France) www.soshepatites.org
> Hépatites info service :

0800 845 800, in fiecare zi de la 9:00 la 23:00 (gratuit
de pe o linie fixa) www.hepatites-info-service.org
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Hépatite A

L'hépatite A est une infection par
un virus (VHA) présent partout
dans le monde. La contamination
se fait d'une personne a une autre
personne par les mains, les ali-
ments ou I'eau contaminée par les
matieres fécales.

L'hépatite A se manifeste le plus souvent par des douleurs au
ventre, de la fievre, des courbatures, une fatigue intense, suivis
parfois d'une coloration jaune de la peau et des yeux (jaunisse).
Le plus souvent, elle guérit sans médicaments en quelgues
semaines mais la fatigue peut persister plusieurs mois.

Il existe un vaccin, proposé aux personnes non protégées qui
se déplacent dans des pays ou le risque de contamination est
important.

Hépatite B

La contamination par le virus de I'hépatite B (VHB) se fait par le
sang, les relations sexuelles ou de la mere a I'enfant pendant la
grossesse. C'est pourquoi il est important de:

» se faire vacciner;

» mettre un préservatif a chaque rapport sexuel pour se proté-
ger du virus jusqu'au moment ol vous saurez que votre parte-
naire n'est pas infecté (grace a un test de dépistage);

» recouvrir soigneusement toute coupure ou plaie avec un pan-
sement;

» ne pas partager les affaires d'hygieéne personnelle: brosse a
dents, rasoir, ciseaux a ongles... car ils peuvent contenir du
sang infecté.
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Hepatita A

Hepatita A este o infectie cu un virus
(VHA), prezent peste tot in lume.
Contaminarea are loc de la o persoana
la alta, prin intermediul mainilor,
alimentelor sau prin apa contaminata
de materiile fecale.

Hepatita A se manifesta cel mai

adesea prin dureri abdominale, febra, dureri musculare, o oboseala
intensd, urmate uneori de o culoare galbend a pielii si a ochilor (icter).
Cel mai adesea, ea se vindeca fara medicamente, in cateva saptamani,
dar oboseala poate persista mai multe luni.

Exista un vaccin disponibil pentru persoanele neprotejate care
calatoresc in tari unde riscul de contaminare este important.

Hepatita B

Contaminarea cu virusul hepatitei B (VHB) se face prin sange, in timpul
actului sexual sau de la mama la copil in timpul sarcinii. De aceea este
important :

» sa fiti vaccinat ;

> sa folositi un prezervativ de fiecare data cand aveti un raport sexual
pentru a va proteja de virus pana cand veti sti ca partenerul dvs. nu
este infectat (printr-un test de depistare) ;

» sa acoperiti cu atentie orice taieturd sau rand cu un pansament;

> sa nuimpartiti lucrurile de igiend personala : periuta de dinti, aparatul
de ras, foarfecele pentru unghii... deoarece acestea pot contine
sange infectat.
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Les signes

Dans la majorité des cas, I'hépatite B n'a pas de signes visibles.
On peut donc I'avoir sans le savoir depuis longtemps et se sentir
en bonne santé. Dans certains cas, les personnes peuvent res-
sentir une perte d'appétit, une fievre ou une fatigue anormale,
des douleurs localisées, des nausées et avoir les yeux et la peau
qui deviennent jaunes (jaunisse).

Le dépistage

Les tests de dépistages sont gratuits dans les CeGIDD. Vous pou-
vez également vous faire dépister en laboratoire d'analyse avec
une prescription de votre médecin si vous avez une protection
maladie. En France, le dépistage est proposé systématiquement
aux femmes enceintes, avec celui du VIH, lors de la premiere
consultation prénatale (avant la fin du 3¢ mois de grossesse). Si
la femme est porteuse du virus de I'hépatite B, le bébé sera vac-
ciné des la naissance pour éviter d'étre infecté.

La vaccination

Il existe un vaccin efficace contre I'hépatite B qui permet d'éviter
la maladie. Il est important de le faire le plus tét possible, des
I'dge de 2 mois pour les enfants. Il est gratuit dans les centres
de protection maternelle et infantile (PMI) et dans les centres
de vaccination.

Il n'existe actuellement pas de traitement pour guérir de I'hépa-
tite B, mais des traitements pour ralentir I'évolution de la maladie.

Chez I'adulte, la vaccination est recommandée chez toutes les
personnes présentant un risque d'exposition, a travers un rattra-
page vaccinal (voir page 62).

Si vous étes porteur du virus de I'hépatite B, assurez-vous que
votre partenaire et les personnes de votre entourage sont bien
vaccinés.
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Semnele

In majoritatea cazurilor, hepatita B nu are semne vizibile. Deci, puteti sa
0 aveti fard sa stiti de mult timp si s3 va simtiti sanatosi. In unele cazuri,
persoanele pot prezenta o pierdere a poftei de mancare, febra sau o
oboseald anormald, dureri localizate, greatd si au ochii si pielea care
devin galbene (icter).

Depistarea Le dépistage

Testele de depistare sunt gratuite in centrele CeGIDD. Puteti face
testele, de asemenea, intr-un laborator de analize cu trimitere de la
medicul dumneavoastra, daca aveti o asigurare de sanatate. In Franta,
depistarea este oferitd in mod sistematic femeilor insarcinate, impreuna
cu cea a virusului HIV, in timpul primei consultatii prenatale inainte de
sfarsitul celei de-a treia luni de sarcind. Daca femeia este purtdtoare
de virusul hepatitei B, copilul va fi vaccinat la nastere pentru a evita
infectarea.

Vaccinarea La vaccination

Exista un vaccin eficient impotriva hepatitei B care permite prevenirea
bolii. Este important sa-I faceti cat mai curand posibil, inca de la varsta
de 2 luni pentru copii. El este gratuit in centrele de protectie a mamei
si-a copilului (PMI) si in centrele de vaccinare.

In prezent, nu exista nici un tratament pentru vindecarea hepatitei B,
doar tratamente pentru a incetini evolutia bolii.

La adulti, vaccinarea este recomandatd tuturor persoanelor care

prezinta un risque de expunere, prin intermediul unei recuperari de
vaccinare (vezi pagina 63).

Daca aveti virusul hepatitei B, asigurati-va ca partenerul dumneavoastra
si cei din jurul dumneavoastrd sunt vaccinati.
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Hépatite C

L'hépatite C est une infection par un virus (ou VHC) qui se trans-
met par voie sanguine, principalement a travers l'usage de dro-
gues par voie intraveineuse et/ou nasale; le respect des régles
comme le non partage des objets coupants ou piquants permet
d'empécher la transmission du virus.

L'hépatite C se transmet aussi, plus rarement, par voie sexuelle
lors de rapports non protégés par un préservatif et par transmis-
sion de la mere a I'enfant.

Les symptémes sont la plupart du temps une perte d'appétit,
des douleurs musculaires et articulaires, une perte de poids, de
la fatigue, des nausées et vomissements, la diarrhée, une colora-
tion jaune de la peau et des yeux (jaunisse).

Il existe un traitement médicamenteux capable de guérir la majeure
partie des personnes infectées par le virus de I'hépatite C.
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Hepatita C

Hepatita C este o infectie cu un virus (sau VHC) care se transmite
prin sange, in principal prin utilizarea de droguri intravenoase si / sau
nazale ; respectarea unor reguli, cum ar fi neimpartirea obiectelor
ascutite sau care inteapd, ajuta la prevenirea transmiterii virusului.

Hepatita C este, de asemenea, transmisd, mai rar, pe cale sexualg, prin
raporturi neprotejate de un prezervativ si prin transmiterea de la mama
la copil.

Simptomele sunt cel mai adesea pierderea apetitului, dureri musculare
si articulare, scaderea in greutate, oboseald, greata si vdrsaturi, diaree,
decolorare galbena a pielii si a ochilor (icter).

Existd un tratament medicamentos capabil sd vindece majoritatea
persoanelor infectate cu virusul hepatitei C.
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LES CANCERS CANCERUL

Notre corps est constitué de milliards de cellules qui naissent, Corpul nostru este format din miliarde de celule care se nasc, traiesc
vivent et meurent. Lorsqu'une cellule normale est abimée pour si mor. Atunci cand o celula normala este deteriorata dintr-o varietate
diverses raisons, elle peut dans certains cas, se multiplier et for- de motive, ea poate, in anumite cazuri, sa se inmulteasca si sa formeze
mer une tumeur. Cette transformation d'une cellule normale en o tumoare. Aceasta transformare de la o celula normala intr-o celula

cellule cancéreuse peut étre longue et durer des années. canceroasa poate fi lungd si poate dura ani intregi.

Les cancers les plus fréquents sont ceux du sein, du coélon et Cele mai frecvente tipuri de cancer sunt cele ale sanului, colonului,
du rectum (cancer colorectal), du poumon et de la prostate. rectului (cancer colorectal), al plamanului si prostatei. Astézi, datorita
Aujourd'hui, grace aux progrés de la médecine, de nombreux progreselor din medicind, multe tipuri de cancer se pot vindeca
cancers peuvent guérir complétement. complet.

Pour diminuer le risque d'avoir un cancer, il est recommandé de Pentru a reduce riscul de aparitie a cancerului, se recomanda ingrijirea
prendre soin de sa santé: sanatatii :

» ne pas fumer; » sa nuse fumeze;

» boire le moins d'alcool possible; > sd se bea alcool cat mai putin alcool posibil ;

» limiter la consommation de viande; » sa se limiteze consumul de carne ;

» manger équilibré; » sa se manance echilibrat ;

» pratiquer une activité physique réguliere; » sa se desfdsoare o activitate fizicd regulata ;

» se protéger des rayons UV. » sd se protejeze de razele solare (UV).
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La santé
Les cancers

qu'il n'y ait des signes pour favoriser les chances de
guérison. Par exemple, pour le dépistage du cancer
du sein, la mammographie permet de découvrir des
anomalies qui ne sont encore ni visibles, ni palpables.
Les dépistages sont entierement gratuits.

L Le dépistage permet de repérer un cancer avant
J

Pour les femmes:

» frottis de 25 a 65 ans tous les ans puis tous les
3ans;

» mammographie a partir de 50 ans tous les 2 ans.

Pour les hommes et les femmes:
» dépistage du cancer du célon tous les 2 ans apres
50 ans.

Pour en savoir plus, parlez-en avec votre
médecin traitant ou rendez-vous:

> dans un centre de planification et d'éducation
familiale (CPEF);

> dans certains centres médicaux ou certaines
associations qui proposent des examens gratuits de
dépistage ou un bilan de santé (voir page 54).

Pour plus d'informations :
> site de I'Institut national du cancer : www.e-cancer.fr

Sanatatea
Cancerul

Depistarea permite identificarea cancerului inainte de
aparitia semnelor pentru a favoriza sansele de vindecare.
De exemplu, pentru depistarea cancerului de san,
mamografia poate dezvalui anomalii care nu sunt inca
vizibile sau palpabile. Depistdrile sunt complet gratuite.
Pentru femei :

> frotiul intre 25 s 65 de ani in fiecare an, apoi la fiecare
3ani;

> mamografia de la varsta de 50 de ani la fiecare 2 ani.

Pentru barbati si femei :
> depistarea cancerului de colon la fiecare 2 ani dupa
50 de ani.

Pentru mai multe informatii, discutati cu
medicul dumneavoastra curant sau mergeti:

> intr-un centru de planificare si educatie familiala (CPEF) ;
> in unele centre medicale sau asociatii care oferd teste
gratuite de depistare sau un bilant de sanatate

(vezi pagina 55).

Pentru mai multe informatii :
> site-ul Institutului national de cancer : www.e-cancer.fr




La santé
Apprendre a vivre avec sa maladie

APPRENDRE A VIVRE AVEC
SA MALADIE

Vivre avec une maladie toute la vie (une pathologie chronique)
comme l'asthme, le diabete, I'hépatite B ou une maladie cardio-
vasculaire peut étre difficile.

La maladie peut avoir un impact sur votre vie personnelle et
celle de vos proches. Les programmes d'éducation thérapeu-
tique du patient (ETP) sont la pour aider une personne avec une
maladie chronique a mieux comprendre la maladie, a mieux vivre
avec et la gérer le mieux possible.

L'ETP se fait en séances individuelles et/ou en groupe. Ces
groupes de personnes qui ont la méme maladie permettent
d'échanger, de trouver des solutions ensemble et de créer des
liens. Il arrive méme que ces groupes prennent leur autonomie
et continuent a fonctionner sans l'intervention d'un profession-
nel de santé.

Si vous souhaitez bénéficier d'un programme adapté a votre
maladie, parlez-en a votre médecin traitant ou aux personnes
qui vous accompagnent sur le plan de votre santé. Le médecin
vous fera une prescription et vous indiquera ou aller.
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Sanatatea
Ainvéta sa trdiesti cu boala ta

A INVATA SA TRAIESTI
CUBOALATA

A trai cu o boald toata viata (o afectiune cronica), cum ar fi astmul,
diabetul, hepatita B sau bolile cardiovasculare poate fi dificila.

Boala poate avea un impact asupra vietii dvs. personale si a celor
apropiati. Programele de educatie terapeutica a pacientilor (ETP) sunt
realizate pentru a ajuta o persoana cu o boald cronicd sa inteleaga mai
bine boala, sa traiasca mai bine cu ea si sa o administreze cat mai bine
posibil.

Programele ETP se efectueaza in sesiuni individuale si/sau in grupuri.
Aceste grupuri de persoane care au aceeasi boala permit schimbul
de informatii, gdsirea impreund a solutiilor si crearea unor relatii.
Se intdmpla chiar ca aceste grupuri sa devina independente si pot
continua sa functioneze fard interventia unui profesionist in domeniul
sanatatii.

Daca doriti sa beneficiati de un program adaptat bolii dvs., discutati
cu medicul dumneavoastra curant sau cu persoanele care va insotesc
din punct de vedere al sanatatii dvs. Medicul vé va da o retetd si va va
spune unde sd mergeti.




La santé
anté et climat

SANTE ET CLIMAT

La canicule

La santé peut étre en danger quand il fait trés chaud pendant
plusieurs jours et que la nuit, la température ne redescend pas
ou trés peu.

Pendant une canicule, il est nécessaire de:
» boire de I'eau régulierement;

» ne pas rester en plein soleil;

» éviter de boire de I'alcool;

» éviter les efforts physiques;

» fermer les volets et les fenétres la journée dans le lieu ol vous
vivez;

» ouvrir les volets et les fenétres la nuit pour faire entrer de
I'air frais;

» passer du temps dans un endroit frais: bibliotheque, supermar-
ché, parcs, etc.;

» donner régulierement a boire aux bébés et enfants, et éviter
de les sortir aux heures les plus chaudes.

ﬁ“l Si vous avez un probléme de santé ou si
=) > vous prenez un traitement médical réqulier,

n'hésitez pas a en discuter avec un médecin.
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SANATATEA SI CLIMA

Canicula

Sanatatea poate fi pusé in pericol atunci cand este foarte cald timp
de mai multe zile si noaptea, cand temperatura nu scade sau scade
foarte putin.

In timpul caniculei, este necesar :

» sa se bea apa in mod regulat ;

» sd nu stea in lumina directa a soarelui ;

» sd se evite consumul de alcool ;

» sa se evite eforturile fizice ;

» sd seinchida obloanele si ferestrele in timpul zilei in locul unde locuiti ;

» s se deschida jaluzelele si ferestrele pe timpul noptii pentru a
introduce aerul proaspat ;

» sa se stea intr-un loc racoros : biblioteca, supermarket, parcuri;

» sd se dea in mod constant bebelusilor si copiilor bauturi si sa se evite
iesirea lor la orele cele mai fierbinti.

Daca aveti o problema de sanatate sau
- aveti un tratament medical regulat, nu ezitati
sa discutati acest lucru cu un medic.




La santé
anté et climat

Le grand-froid

En France, il arrive que les températures baissent jusqu'a 0°C et
méme en dessous. Pour garder le corps a la bonne température,
il est nécessaire de:

» bien couvrir les extrémités du corps pour éviter de perdre la
chaleur: téte, cou, mains et pieds;

» se couvrir le nez et la bouche pour respirer de I'air moins froid;

> mettre plusieurs couches de vétements et un coupe-vent
imperméable;

» rester le plus possible a l'intérieur a I'abri du froid;

» éviter de sortir le soir car il fait encore plus froid;

chauffer le lieu ou vous vivez mais sans le surchauffer; ne pas

utiliser des appareils de chauffage d'appoint ou des groupes

électrogenes a l'intérieur car il y a un risque d'intoxication au

monoxyde de carbone (gaz mortel). Pensez a aérer au moins
une fois par jour pendant 10 minutes;

\'4

v

éviter de sortir les bébés méme s'ils sont bien protégés.

[ JL Si vous n'avez pas d'endroit ou dormir, appelez le 115.

Attention

La consommation d'alcool ne réchauffe pas. Au
contraire, cela peut étre dangereux car I'alcool fait
disparaitre la sensation de froid et on ne pense plus
a se protéger.

Attention
Les enfants et personnes agées ne disent pas
toujours quand ils ont froid.
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Vremea rece
In Franta, temperaturile pot scddea pana la 0°C sau chiar sub 0°C.
Pentru a mentine corpul la temperatura potrivitd, este necesar :

» sa se acopere extremitatile corpului pentru a evita pierderea caldurii :
capul, gatul, mainile si picioarele ;

» sa se acopere nasul si gura pentru a respira mai putin aer rece ;
» sd se pund mai multe haine si un impermeabil anti-vant ;

» sd se ramana cat mai mult posibil in interior, la adapost de frig ;
» sd se evite iesirea seara deoarece este si mai rece ;

» sa se incalzeasca locul in care traiti, dar fard a-l supraincalzi ; nu se
foloseasca aparate de incalzire suplimentare sau generatoare in
interior, deoarece exista riscul otravirii cu monoxid de carbon (gaz
mortel). A nu se uita sa se aeriseascd cel putin o datd pe zi timp de
10 minute ;

» sd se evite scoaterea bebelusilor afara chiar dacd sunt bine protejati.

Daca nu aveti unde sa dormiti, apelati la 115.

Atentie

consumul de alcool nu incélzeste. Dimpotrivd, acesta poate
fi periculos pentru ca alcoolul face sa dispard senzatia de
frig si nu ne mai gandim sé ne protejam.

Atentie
copiii si persoanele in varsta nu spun intotdeauna cand le
este frig.
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SANTE EN FRANCE D'OUTRE-MER

Le territoire francais est composé de la France métropolitaine et
de territoires d'Outre-mer. On parle aussi de DOM-TOM (dépar-
tements et territoires d'Outre-mer) ou de DROM-COM (dépar-
tements et régions et collectivités d’Outre-mer). Ces territoires
sont situés en Amérigue, en Océanie, dans I'Océan Indien et en
Antarctique.

Si vous habitez en Outre-mer, vous disposez des mémes droits
gu'en France métropolitaine.

En Outre-mer, les problématiques de santé sont les mémes qu'en
France métropolitaine. Mais il existe dans ces territoires des spé-
cificités liées au climat tropical (la dengue, le zika, le chikungu-
nya, etc.) et a I'environnement parfois pollué.

Les affections graves les plus fréquentes en France d'Outre-mer
sont:

» les maladies chroniques non transmissibles (cancers, diabéte
et maladies cardio-vasculaires);

» les facteurs de risque liés a I'obésité en particulier et les affec-
tions de santé mentale (voir page 84);

» I'exposition a des risques environnementaux, par exemple les
métaux lourds en Guyane (mercure, plomb) ou encore I'usage
intensif de pesticides aux Antilles;

» l'infection par le VIH (voir page 110), particulierement fré-
quente en Guyane et constitue avec I'lle-de-France la région
la plus touchée.

Le chikungunya, la dengue, la fievre jaune et le zika sont
transmises par les moustiques et présentent des signes assez
proches, comme la fievre, des maux de téte, des douleurs arti-
culaires, voire des diarrhées et des vomissements. Il est donc
important d‘aller consulter un médecin.
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SANATATEA iN FRANTA DE PESTE MARI

Teritoriul francez este format din Franta metropolitand si teritoriile de
peste mari. Vorbim, de asemenea, despre DOM-TOM (departamente
si teritorii de peste mari) sau de DROM-COM (departamente si regiuni
si colectivitati de peste mari). Aceste teritorii sunt situate in America,
Oceania, in Oceanul Indian si Antarctica.

Daca locuiti in teritoriile de peste mari, aveti aceleasi drepturi ca in
Franta metropolitana.

In teritoriile de peste mari, problemele de sanatate sunt aceleasi ca in

Franta metropolitana. Dar in aceste teritorii exista particularitati legate

de climatul tropical (infectia cu virusul dengue, zika, chikungunya...) si

de mediul uneori poluat.

Afectiunile grave cele mai frecvente din Franta de peste mari sunt :

» bolile cronice netransmisibile (cancerul, diabetul si  bolile
cardiovasculare) ;

» factori de risc legati in special de obezitate si de sandtatea mintala
(vezi pagina 85) ;

> expunerea la riscurile de mediu, de exemplu metalele grele din
Guyana (mercur, plumb) sau utilizarea intensiva a pesticidelor in
Antilele franceze ;

» infectia cu virusul HIV (vezi pagina 111), care este deosebit de
frecventd In Guyana si care reprezintd cu lle-de-France regiunile cele
mai afectate.

Virusii chikungunya, dengue, febra galbena si virusul zika sunt transmisi
de tantari si prezinta semne destul de apropiate, precum febra, dureri
de cap, dureri articulare si chiar diaree si varsaturi. Este deci important
sa consultati un medic.
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Se protéger des piglires de moustiques
le jour et la nuit est essentiel:

> ne pas laisser de I'eau stagner dans les pots de
fleurs ou les gouttiéres;

> mettre des moustiquaires aux fenétres;

> utiliser des produits répulsifs adaptés sur les
vétements et sur les parties découvertes du corps;

> porter des vétements couvrants (manches longues,
pantalons);

> utiliser des moustiquaires imprégnées d'insecticide
et des diffuseurs électriques d'insecticides en
intérieur.

Actuellement, il n'existe pas de traitement spécifique
contre le virus de la fievre jaune la dengue, le
chikungunya et le zika (a la différence du paludisme).
Mais une vaccination contre la fievre jaune est
disponible et obligatoire pour les habitants de la
Guyane et ceux qui s'y rendent. Le vaccin contre la
fievre jaune est efficace. Une seule injection protége
dans la plupart des cas. Il est contre-indiqué pour les
enfants de moins de 6 mois et aux femmes enceintes
ou allaitant leur bébé, sauf en cas d'épidémie grave.
Demandez I'avis d'un médecin.
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Protejarea de muscaturile de tantari zi si
noapte este esentiala :

> nu ldsati apa sa stagneze in ghivece sau jgheaburi;

> puneti plase de tantari la ferestre ;

> utilizati produse repulsive adecvate pntru haine si pe
partile expuse ale corpului;

> purtati imbracaminte care acoperd (maneci lungi,
pantaloni) ;

> utilizati plase de tantari tratate cu insecticide si
difuzoarele de insecticide electrice in interior.

In prezent, nu existd un tratament specific pentru febra
galbend, virusii Dengue, Chikungunya si Zika (spre
deosebire de malarie). Dar vaccinarea impotriva
febrei galbene este disponibila si obligatorie
pentru locuitorii din Guyana si pentru cei care merg
acolo. Vaccinul pentru febra galbena este eficient. O
singura injectie protejeazd in majoritatea cazurilor. Este
contraindicat pentru copiii sub 6 luni si pentru femeile
nsarcinate sau care alapteaza, cu exceptia cazurilor de
epidemie grava. Cereti sfatul unui medic.
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@ uelgues informations utiles

tte contre les discriminations

LUTTE CONTRE LES DISCRIMINATIONS

La Républigue francaise et ses administrations n'imposent
aucune croyance, religion ou idée politique et doivent traiter
toute personne de la méme facon, quelle que soit son origine,
son sexe, son apparence, son statut social, ses croyances, sa reli-
gion, sa nationalité, ses idées politiques, son orientation sexuelle
(par exemple, hommes ayant des relations sexuelles avec des
hommes, transgenres).

En exil, il est souvent possible de se sentir « étranger », différent
des autres: par exemple, dans la maniére de saluer, de s'adresser
les uns aux autres, ou dans les maniéres de penser.

Lorsque cette attitude est délibérée, il peut alors s'agir d'une
discrimination, s'il en résulte une inégalité de traitement fondée
sur un critere interdit par la loi (origine, sexe, religion, orientation
sexuelle, catégorie sociale et économique, état de santé, etc.) et
dans un domaine cité par la loi (acces a un service, embauche
pour un emploi, etc.).
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Unele informatii utile
Combaterea discriminarilor

LUPTA iMPOTRIVA DISCRIMINARILOR

Republica Franceza si administratiile sale nu impun nici o credinta,
religie sau idee politica si trebuie sa trateze pe toatd lumea in acelasi
mod, indiferent de originea, sexul, aspectul, statutul social, credintele,
religia, nationalitatea, ideile sale politice, orientarea sa sexuala (de
exemplu, barbatii care au raporturi sexuale cu barbatii, transsexualii).

Tn exil, se intampla adesea sa ne simtim «strdini», diferiti de ceilalti : de
exemplu, in modul de saluta, de a se adresa unii altora, sau in felurile
de a gandi.

Cand aceasta atitudine este deliberata, se poate vorbi de o discriminare,
dacad are ca rezultat un tratament inegal bazat pe un criteriu interzis
prin lege (origine, sex, religie, orientare sexuald, categorie sociald si
economica, starea de sanatate...) si intr-un domeniu citat de lege
(acces la un serviciu, angajare pentru un loc de munca...).
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Les discriminations sont interdites et
condamnées par la loi. Si vous estimez
en avoir été victime, il est possible de le
signaler:

> Au Défenseur des droits, par téléphone
au 09 69 39 00 00 ou sur internet
www.defenseurdesdroits.fr

> A la Ligue des Droits de I'Homme, par téléphone au
0156 55 51 00 ou par e-mail a Idh@Idh-France.org

Si vous étes victime d'une agression, d'un vol ou de
violences, vous pouvez porter plainte et vous faire
assister par une association ou un avocat, méme
sans droit au séjour. Rendez-vous au commissariat de
police ou a la gendarmerie ou adressez un courrier
au procureur de la Républigue du lieu de votre
habitation.

Si vous étes victime d'exploitation dans le travail,
a la maison ou sexuellement, vous pouvez
contacter le Comité contre I'esclavagisme
moderne au 01 44 59 88 90 ou sur le site
www.esclavagemoderne.org

Unele informatii utile
Combaterea discriminarilor

Discriminarea este interzisa si condamnata
prin lege. Daca credeti ca ati fost victima
discriminarii, este posibil sa semnalati acest
lucru:

> la Aparatorul Drepturilor (Défenseur des droits), prin
telefon la 09 69 39 00 00 sau pe Internet
www.defenseurdesdroits.fr

> la Liga Drepturilor Omului (Ligue des Droits de I'Homme),
prin telefon la 01 56 55 51 00 sau prin e-mail la
Idh@Idh-France.org

Daca sunteti victima unei agresiunii, furt sau al unor
violente, puteti depune o plangere si puteti fi asistat de
0 asociatie sau de un avocat, chiar fara dreptul de sedere.
Mergeti la comisariatul de politie sau la jandarmerie sau
trimiteti o scrisoare procurorului Republicii din zona
locuintei dvs.

Daca sunteti victima a exploatarii la locul de muncg, la
domiciliu sau in scopuri sexuale, puteti contacta Comitetul
impotriva sclavagismului modern la 01 44 59 88 90 sau
pe site-ul www.esclavagemoderne.org
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Role de I'assistant(e) social(e)

ROLE DE L'ASSISTANT(E) SOCIAL(E)

L'assistant(e) social(e) est présent(e) dans les services de santé,
certaines administrations (les caisses d'allocation familiale, les
caisses de retraite, etc.), dans les mairies (dans les centres com-
munaux ou intercommunaux d'action sociale: CCAS ou CIAS) et
dans certaines associations pour accompagner les personnes
dans leurs démarches administratives et sociales, les informer
sur leurs droits et faciliter leur acces aux soins et aux presta-
tions sociales. Les assistants sociaux aident plus généralement
les publics en difficulté. N'hésitez pas a vous renseigner a I'hopi-
tal, en mairie, a I'école. Les services des assistants sociaux sont
gratuits.

Quelques informations utiles
Role des médiateurs en santé

ROLE DES MEDIATEURS EN SANTE

Les médiateurs en santé sont des personnes rattachées a une
structure de santé, un service hospitalier, une association qui
peuvent vous aider a accéder a vos droits, a la prévention et
aux soins.

Les médiateurs facilitent le lien entre soignant et patient, vont
vers les personnes éloignées du systeme de santé, par exemple,
celles vivant dans la rue, dans les foyers et dans certains lieux de
vie. N'hésitez pas a demander si des médiateurs sont présents
dans la structure qui vous recoit.

Les services des médiateurs associatifs sont gratuits.
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Unele informatii utile
Rolul asistentului(e) social(e)

ROLUL ASISTENTULUI (EI) SOCIAL(E)

Asistentul(a) social(d) este prezent(d) in serviciile de sanatate, in unele
administratii (casele de alocatii familiale, casele de pensii, etc), in
primarii (in centrele comunale sau intercomunale de actiune sociala :
CCAS sau CIAS) si in anumite asociatii pentru a insoti persoanele in
demersurile lor administrative si sociale, pentru a le informa cu privire
la drepturile lor si pentru a le facilita accesul la ingrijire si la prestatiile
sociale. Asistentii sociali ajuta mult mai mult publicul in dificultate.
Nu ezitati sa cereti informatii la spital, la primarie, la scoala. Serviciile
asistentilor sociali sunt gratuite.

Rolul mediatorilor sanitari

Unele informatii utile @

ROLUL MEDIATORILOR DIN DOMENIUL
SANATATII

Mediatorii din domeniul sanatatii sunt persoane atasate la o unitate de
sandtate, un serviciu spitalicesc, o asociatie care va pot ajuta sd aveti
acces la drepturile dvs,, prevenirea si ingrijirea dvs.

Mediatorii faciliteazd legdtura dintre ingrijitor si pacient, merg la
persoanele care sunt departe de sistemul de sanatate, de exemplu,
persoanele care traiesc pe stradd, in cdmine si in anumite locuri de
viata. Nu ezitati sa intrebati dacd mediatorii sunt prezenti in structura
care va primeste.

Serviciile mediatorilor din asociatii sunt gratuite.




Quelques informations utiles
Domiciliation administrative

DOMICILIATION ADMINISTRATIVE

Vous étes amené a faire de nombreuses démarches aupreés de
différentes administrations publiques pour demander un droit,
une aide ou encore faire une déclaration d'imp6t.

Certaines de ces démarches se font dans la ville ot vous dormez,
aupres de I'administration locale appelée « mairie ». D'autres
démarches se font auprés d'administrations organisées selon un
découpage géographique appelé « département » ou se situe la
préfecture du lieu ol vous habitez.

L'accés aux prestations sociales et aux droits fondamentaux
est conditionné par le fait de disposer d'une adresse pour rece-
voir son courrier. L'adresse peut étre personnelle ou chez un
tiers. Si vous ne disposez pas d'une adresse vous permettant
d'avoir un acces constant et confidentiel a votre courrier, vous
pouvez demander une domiciliation auprés de la mairie (ou de
son centre communal / intercommunal d'action sociale) de la
commune oU vous dormez ou avec laguelle vous avez un lien
effectif (suivi social, médico-social, professionnel, liens familiaux
ou enfant scolarisé, etc.) ou aupres d'une association agréée. Il
vous sera remis une attestation d'élection de domicile valable
un an.
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Unele informatii utile @
Domiciliul administrativ

DOMICILIUL ADMINISTRATIV

Trebuie sa faceti numeroase demersuri pe langa diferite autoritati
publice pentru a solicita un drept, pentru un ajutor sau chiar pentru a
face o declaratie de impozit.

Unele dintre aceste demersuri se fac in orasul in care dormiti, la
administratia locald numitd «Primdrie». Alte demersuri sunt facute
administratiilor organizate conform unei diviziuni geografice numite
«departament» unde se afla prefectura locului unde locuiti.

Accesul la prestatiile sociale si la drepturile fundamentale este
conditionat de faptul de a detine o adresa care va permite primirea
corespondentei. Adresa poate fi personald sau la o tertd persoand. Daca
nu aveti o adresa care sa va permita accesul constant si confidential la
corespondenta dvs,, puteti solicita o adresa de la primaria (sau centrul
sau municipal / intercomunal de actiune sociald) municipalitatii unde
va aflati / dormiti sau cu care aveti o legdtura eficienta (supravegherea
sociald, medico-sociald, profesionald, legaturi de familie sau copil la
scoald, etc.) sau de la 0 asociatie autorizata. Vi se va da un certificat de
alegere a rezidentei valabil timp de un an.
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La domiciliation administrative n'est pas obligatoire pour débu-
ter les démarches de demande d'asile, mais elle vous sera propo-
sée par la Structure de Premier Accueil des Demandeurs d'Asile
(SPADA), si vous étes sans domicile stable.

Les administrations demandent des documents écrits en fran-
cais justifiant de votre situation. En réponse, I'administration
envoie des documents écrits: formulaire, demande de docu-
ments, décision d'accord ou de rejet de votre demande. Il est
donc nécessaire de pouvoir recevoir et prendre connaissance de
son courrier régulierement.

Conseils pratiques:

> Conserver les photocopies ou les photos de chaque
document envoyé ou recu, car ils vous seront réclamés
dans les démarches ultérieures. Vous n'étes jamais
obligé de donner vos documents originaux, seulement
de les montrer (sauf a I'OFPRA, ou lors d'une expulsion
forcée) et il est recommandé de ne jamais les donner.

> Si vous envoyez des copies de documents par la
poste, utilisez si possible un courrier recommandé
avec accusé de réception pour justifier de vos
démarches.

» Si vous donnez une adresse chez quelqu’un pensez
a faire préciser le nom de cette personne (« chez M.
ou Mme... »), ou pensez a faire figurer votre nom sur
les boites a lettres quand c'est possible.

» Conservez dans la mesure du possible une

adresse de domiciliation stable jusqu'a I'accés

a un hébergement ou logement pérenne car les
changements d'adresse entrainent fréquemment des
ruptures de droits sociaux et des difficultés dans les
procédures d'asile et de droit au séjour.
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Domiciliul administrativda nu este obligatoriu pentru inceperea
demersurilor pentru cererea de azil, dar el va va fi propus de structura
de primire de prim nivel a solicitantiilor de azil (SPADA), daca sunteti
fara domiciliu stabil.

Administratiile solicita documente scrise in limba franceza care sa va
justifice situatia. Ca raspuns, administratia trimite documente scrise :
formulare, cerere de documente, decizia de acord sau de respingere
a cererii dumneavoastra. Prin urmare, este necesar sa puteti primi si sa
cititi corespondenta in mod regulat.

Sfaturi practice :

~ > Pastrati fotocopiile sau fotografiile fiecarui document
trimis sau primit, deoarece acestea va vor fi solicitate mai
tarziu. Nu sunteti niciodatd obligat sa dati documentele
dvs. originale, numai sa le ardtati (cu exceptia OFPRA, adica
Oficiul francez de protectie a refugiatilor si apatrizilor, sau
in timpul unei evacudri fortate) si este recomandat sd nu le
dati niciodata.
> Daca trimiteti copii ale documentelor prin postd, folositi
daca este posibil o scrisoare recomandata cu confirmare de
primire pentru a va justifica demersurile.

> Daca dati adresa unei alte persoane ganditi-va sa precizati
numele acestei persoane («la domnul sau doamna. . .») sau
ganditi-va sd va puneti numele pe cutia postald atunci cand
este posibil.

> In masura in care este posibil, pastrati o adresa stabila de
domiciliu pana cand aveti acces la o cazare sau o locuinta
permanentd, deoarece schimbarile de adresd conduc
adesea la intreruperii ale drepturilor sociale si dificultati in
procedurile de azil si ale dreptului de sedere.
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> Allez chercher régulierement votre courrier et
toujours retirer un courrier recommandé sans tarder
a la poste (la poste ne garde la lettre recommandée
que pendant 15 jours).

> N'hésitez pas a rencontrer un(e) assistant(e) social(e)
pour vous faire aider si besoin, par exemple si:
e \/ous ne comprenez pas la lettre qui vous est
adressée;
e \Jous souhaitez contester ce qui vous est
annoncé;
e \/ous n'avez pas de réponse a un courrier envoyé
depuis plus de 2 mois a I'administration.

Pour plus d'information administrative, aller sur le
site www.service-public.fr > rubriques « Etranger »
et « Social-Santé/hébergement social ».

En cas de rejet d'une demande présentée a I'administration,
une réponse écrite doit vous en préciser les raisons. Au cas ou
vous ne seriez pas d'accord avec la décision, celle-ci comporte
les explications et les délais pour faire une contestation appelée
« recours ».

Attention : il y a des situations ou le délai de recours est trés
bref, notamment en cas de refus par le Préfet de délivrance d'un
titre de séjour.

Si vous n'avez pas beaucoup d'argent, vous pouvez demander
une aide financiére appelée « aide juridictionnelle » pour payer
un avocat. Vous pouvez vous renseigner notamment aupres de
I'assistant(e) social(e) de votre quartier, auprés des associations
spécialisées dans l'aide aux personnes en difficultés, ou auprés
du bureau d'aide juridictionnelle au tribunal de grande instance
de votre lieu d'habitation.
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> Obtineti corespondenta in mod regulat si retrageti
intotdeauna o corespondenta recomandata fara intarziere
la oficiul postal (oficiul postal pastreaza scrisoarea
recomandatd timp de numai 15 zile).

> Nu ezitati sa va intalniti cu un asistent social care sa va
ajute dacd este necesar, de exemplu daca :
o Nu intelegeti scrisoarea care va este adresata ;
e \reti sd contestati ceea ce vd este anuntat ;
e Nu aveti raspuns la o scrisoare trimisa administratiei
de mai multde 2 luni.

Pentru mai multe informatii administrative,

accesati site-ul www.service-public.fr in special

la rubricile « Etranger » (strdini) si « Social-Santé/
hébérgement social » (Social-Sandtate/cazare sociala).

In cazul respingerii unei cereri depuse la administratie, un rdspuns scris
trebuie sa va explice motivele. In cazul in care nu sunteti de acord cu
decizia, aceasta include explicatiilesi durata de timp pentru a face o
contestatie numita «recurs».

Atentie : existd situatii in care termenele de recurs sunt foarte scurte
(mai ales in cazul refuzului de catre prefect referitor la eliberarea unui
drept de sedere).

Dacd nu aveti multi bani, puteti solicita un ajutor financiar numit
«asistenta juridica» pentru a plati un avocat. Va puteti informa mai ales
la asistentul(a) social(@) din cartierul dvs,, la asociatiile specializate in
ajutorarea persoanelor aflate in dificultate sau la biroul de asistenta
juridicd de la tribunalul de mare instanta din zona de domiciliu.
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LA TRADUCTION DES DOCUMENTS
OFFICIELS

Les documents étrangers, non établis en frangais, doivent sou-
vent étre traduits en francais pour commencer une démarche
aupres de l'administration francaise et des associations. Vous
pouvez trouver des traducteurs sur internet ou par les associa-
tions qui travaillent avec les migrants.

Parfois, on vous demandera une traduction « certifiée conforme
a l'original ou officielle »: ces traductions doivent obligatoire-
ment étre faites par un traducteur agréé ou assermenté. Vous
pouvez obtenir la liste des traducteurs agréés sur le site de la
Cour de cassation: www.courdecassation.fr

En France, il n'existe pas d'aide financiere pour la traduction des
documents officiels d'état civil. Vous devrez donc payer la tra-
duction. Certains organismes et certaines associations peuvent
prendre en charge les frais de traduction des documents officiels
d'état civil; renseignez-vous auprés d'un(e) assistant(e) social(e).

> ISM interprétariat propose une traduction écrite des
L “_') - documents officiels. Pour plus de renseignements,
a = contactez le service des traductions écrites au:

0153 26 52 78 ou traduction@ism-mail.fr
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TRADUCEREA DOCUMENTELOR
OFICIALE

Documentele straine, care nu sunt stabilite in limba franceza, trebuie
adesea traduse in limba franceza pentru a incepe un demers pe langa
o administratie franceza sau asociatiile franceze. Puteti gdsi traducdtori
pe internet sau prin asociatii care lucreaza cu migrantii.

Uneori vi se va cere o traducere «certificata conforma cu originalul sau
oficiald» : aceste traduceri trebuie efectuate de un traducator autorizat
sau legal. Puteti obtine lista traducatorilor autorizati pe site-ul Curtii de
Casatie : www.courdecassation.fr.

In Franta, nu exista sprijin financiar pentru traducerea documentelor
oficiale de stare civila. Va trebui sa platiti pentru traducere. Unele
organizatii si asociatii pot suporta cheltuielile cu traducerea
documentelor oficiale de stare civild ; interesati-va la un (o) asistent(d)
social(a).

> ISM interprétariat propune o traducere scrisd a

~ documentelor oficiale. Pentru mai multe informatii,
contactati departamentul pentru traduceri scrise la :
0153 26 52 78 sau traduction@ism-mail.fr.
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AU QUOTIDIEN

Se déplacer

Il existe des réductions du
prix des transports en com-
mun pour les personnes qui
ont peu ou pas de revenus
et leur famille. Vous pouvez
vous renseigner auprés de
la société de transports (la RATP pour Paris, la RTM pour Mar-
seille, et TCL pour Lyon, etc.) pour avoir droit a une réduction.

On pourra également vous remettre des tickets de transport
pour vous rendre a des rendez-vous administratifs ou de santé
dans certaines associations ou via un(e) assistant(e) social(e).

Avoir un hébergement

Accueil de jour

Un accueil de jour est un lieu d'accueil et de repos en journée, ou
il n'est pas possible de rester la nuit. Ce lieu offre souvent I'accés
a un téléphone, aux journaux et parfois a internet. Certains lieux
proposent parfois des boissons, un repas a midi, des douches, le
lavage des vétements et le repassage, le don de vétements ou la
consigne pour les bagages.

Pour un hébergement d'urgence

Si vous ne savez pas ou dormir le soir, vous pouvez contacter le
Samu social en téléphonant au 115, numéro d'urgence gratuit
24h/24 partout en France. S'il y a de la place, vous serez orienté
vers un centre d'hébergement d'urgence gratuit pour une nuit,
renouvelable selon les disponibilités. La plupart du temps, ce
sont des lieux collectifs non-mixtes (excepté pour les familles).
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iN VIATA DE
FIECARE ZI

Transportul

Exista reduceri ale preturilor

pentru transportul public

pentru persoanele cu venituri

mici sau fard venituri si familiile

acestora. Puteti consulta

societatea de transport (RATP pentru Paris, RTM pentru Marsilia si TCL
pentru Lyon, etc.) pentru a beneficia de o reducere.

Se poate de asemenea sa vi se dea bilete de transport pentru a merge
la intalniri administrative sau de sdndtate in unele asociatii sau prin
intermediul unui/unei asistent(e) social(e).

Cazarea

Cazarea in timpul zilei

O cazare de zi este un loc de primire si odihnd in timpul zilei, unde nu
este posibil sa se stea peste noapte. Acest loc ofera adesea acces la
un telefon, la ziare si, uneori, la internet. Anumite locuri oferd uneori
bauturi, o masa la pranz, dusuri, spélarea si calcarea hainelor, donarea
de imbracaminte sau depozitarea bagajelor.

Pentru o cazare de urgenta

Dacd nu stiti unde veti dormi seara, puteti contacta Samu Social
apeland la numarul 115, numdr de urgenta gratuit 24 de ore/24 de
ore, oriunde in Franta. Daca este loc, veti fi indrumati spre un centru
de cazare de urgenta gratuitd pentru o noapte, care poate fi reinnoita
in functie de disponibilitati. De cele mai multe ori, acestea sunt locuri
colective non-mixte (cu exceptia familiilor).
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Parfois, il faut attendre longtemps au
téléphone pour avoir un interlocuteur.
Si aucune place ne vous est proposée,
indiquez au 115 I'endroit ol vous vous
trouvez et demandez le passage d'une
équipe mobile.

Hébergement pour quelques semaines

Pour contacter les structures d'héber-
gement, vous pouvez vous adresser a un(e) assistant(e) social(e),
a la mairie ou dans des accueils de jour et dans des associations.
Vous pourrez étre accueilli dans:

» un hotel social ou un centre d'hébergement et de réinsertion
sociale (CHRS), pour une durée allant jusqu’a 6 mois renouve-
lable si vous étes seul, en couple ou en famille;

» un établissement d'accueil mere-enfants, si vous étes une
femme isolée enceinte ou avec des enfants dont le dernier a
moins de 3 ans;

» un établissement d'accueil spécifique si vous étes en danger (si
vous subissez des violences, des menaces).

Hébergement dans le cadre d'une maladie

Si vous étes sans domicile et que votre état de santé n'est pas
compatible avec la vie a la rue, sans pour autant relever d'une
hospitalisation, vous pouvez avoir acces a des lits halte soins
santé (LHSS) ou a des lits d'accueil médicalisés (LAM) en fonc-
tion de votre état de santé. Demandez a votre médecin de
contacter un(e) assistant(e) social(e) pour vous aider a 'y accéder.

Si vous avez une maladie chronigue qui nécessite une coordi-
nation du parcours de santé et que vous étes en situation de
précarité, vous pouvez étre accueilli dans un appartement de
coordination thérapeutique. Vous serez logé et accompagné
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Uneori, trebuie sa asteptati mult timp
la telefon pentru a avea un interlocutor.
Dacd nu exista spatiu disponibil, indicati
la 115 locul unde va aflati si cereti o
echipd mobila.

Cazarea pentru cateva saptdmani

Pentru a contacta structurile de cazare, va

puteti adresa unui (unei) asistent(e) social(e), la primdrie sau in centrele

de primire de zi si la asociatii. Puteti fi primit in :

» un hotel social sau un centru de cazare si reintegrare sociala (CHRS -
Centre d'Hébergement et de Réinsertion Sociale), pentru o perioada
de pana la 6 luni, care poate fi reinnoita daca sunteti singur, in cuplu
sau in familie ;

» o institutie de primire pentru mame si copii, daca sunteti o femeie
insarcinata izolata sau cu copii, dintre care ultimul are varsta de pana
la3ani;

» o institutie de primire specifica daca sunteti in pericol (daca ati fost
supus unor violente, amenintari).

Cazarea pe caz de boala

Daca sunteti fara domiciliu si daca starea dvs. de sanatate nu este
compatibild cu viata pe strada, fard a avea cu toate acestea nevoie
de o spitalizare, puteti avea acces la paturile pentru ingrijirea sanatatii
(LHSS) sau la paturile de primire medicalizata (LAM), in functie de
starea dumneavoastra de sanatate. Cereti medicului dumneavoastrd sa
contacteze un(o) asistent(d) social(d) pentru a va ajuta sa aveti acces
la acestea.

Dacd aveti o boald cronica care necesita o coordonare a parcursului de
sanatate si daca va aflati intr-o situatie precara, puteti fi cazat intr-un
apartament de coordonare terapeutica. Veti fi cazat si insotit de medici,
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par des médecins, conseillers en économie sociale et familiale,
psychologue, etc. Il est nécessaire de s'adresser au médecin qui
vous suit et a un(e) assistant(e) social(e).

Pour toutes ces solutions de logement, hébergement, il y a sou-
vent des listes d'attente. Il faut s'inscrire dés que possible.

Se nourrir

Si vous n'avez pas ou peu d'argent, des mairies et associations
proposent une aide pour avoir de la nourriture gratuite ou tres
peu chére: repas chauds a emporter ou sur place, colis alimen-
taires pour cuisiner soi-méme, épicerie sociale pour acheter
moins cher, etc.

Si vous avez un régime alimentaire particulier (sans sel par
exemple), n'hésitez pas a le signaler.
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consilieri in economie sociala si familiala, psiholog... Este necesar sa
va adresati medicului care va ingrijeste si unui(ei) asistent(e) social(e).

Pentru toate aceste solutii de locuinte, de cazare, exista adesea liste de
asteptare. Trebuie sd va inregistrati cat mai curand posibil.

Alimentatia

Dacd nu aveti bani sau daca aveti putini bani, primariile si asociatiile
oferd un ajutor pentru a avea mancare gratuita sau foarte ieftind : mese
fierbinti la fata locului sau de luat cu sine, colete de mancare pentru a vi
le pregati singur, magazin alimentar pentru a cumpara mai ieftin, etc.

Daca aveti un regim alimentar special (fard sare, de exemplu), nu ezitati
sa semnalati acest lucru.
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Prenez rendez-vous avec un(e) assistant(e)
social(e). Vous pourrez ensuite recevoir des
aliments, des repas, ou acheter a prix bas:

> Dans votre mairie ou dans le service social (CCAS
ou CIAS) de votre ville.

» Dans une épicerie solidaire pour faire vos courses
et payer moins qu'en supermarché: www.epicerie-
solidaires.org

> Aux Restos du Coeur pour avoir des paniers-repas
équilibrés, des repas chauds et une aide pour les
bébés: www.restosducoeur.org/associations-
departementales

> Au Secours populaire pour faire vos courses
et payer moins cher qu'en supermarché:
www.secourspopulaire.fr/secours-populaire

> A la Croix-Rouge pour avoir un colis alimentaire:
www.croix-rouge.fr/Pres-de-chez-vous

Luati o programare la un (o) asistent(a)
social(a). Puteti primi apoi mancare, mese sau
sa cumparati la preturi mici :

> In priméria dvs. sau la serviciul social (CCAS sau CIAS) din
orasul dvs.

> Intr-un magazin alimentar de solidaritate pentru a va
face cumparaturile si pentru a plati mai putin decat la
supermarket : www.epicerie-solidaires.org

> La Restos du Coeur pentru pranzuri echilibrate, mese
calde si ajutor pentru bebelusi : www.restosducoeur.
org/associations-departementales/

> La Secours populaire pentru a va face cumparaturile
si pentru a plati mai putin decat la supermarket :
www.secourspopulaire.fr/secours-populaire

> La Croix Rouge pentru a avea un pachet de produse
alimentare : www.croix-rouge.fr/Pres-de-chez-vous
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APPRENDRE LE FRANCAIS

Apprendre le francais est trés important pour s'exprimer dans la
vie quotidienne, faire valoir ses droits et remplir les documents
administratifs. Il y a plusieurs possibilités pour prendre des cours
de francais et aussi apprendre a lire et a écrire si vous n'avez pas
été a I'école dans votre pays. Un certain nombre d'associations,
des universités et certaines mairies proposent des cours gratuits
ou avec une faible participation financiére. Dans certains cas,
une attestation vous sera délivrée a la fin du stage. Les inscrip-
tions ont souvent lieu en septembre mais parfois, il est possible
de s'inscrire a un autre moment de I'année.

Il existe aussi un certain nombre de sites internet qui proposent
des programmes d'apprentissage gratuits du francais sur la base
d'exercices par ordinateur.

Si vous avez signé un contrat d'intégration républicaine (CIR)
qui est établi et présenté par I'Office francais de I'immigration
et de l'intégration (OFIl) et signé par le Préfet territorialement
compétent pour délivrer le titre de séjour, il peut étre exigé en
fonction de votre niveau de suivre un apprentissage du francais.

> La Mairie de Paris donne les adresses de toutes
les formations en francais destinées aux étrangers:
www.paris.fr/cma

> Le site Apprendre le francais avec TV5SMONDE
propose des cours gratuits sur internet avec des
explications traduites en plusieurs langues: www.
apprendre.tvSmonde.com/fr

> « Pas a pas » est une application gratuite a
télécharger sur son téléphone ou son ordinateur. Elle
s'adresse a des débutants et permet d'avoir des bases
pour parler dans des situations de la vie quotidienne
www.leplaisirdapprendre.com/portfolio/pas-a-pas/
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INVATAREA LIMBII FRANCEZE

Invatarea limbii franceze este foarte importantd pentru a se exprima
in viata de zi cu zi, pentru a-si pune in valoare drepturile si pentru a
completa documentele administrative. Exista mai multe posibilitati de
a lua cursuri de limba franceza si, de asemenea, pentru a invata sa cititi
si sa scrieti dacd nu ati fost la scoald in tara dvs. O serie de asociatii,
universitati si unele primarii oferd cursuri gratuite sau cu participare
financiard redusd. In anumite cazuri, vi se va elibera un certificat la
sfarsitul stagiului. Inscrierile au loc adesea in septembrie, dar uneori
este posibil sa va inscrieti intr-un alt moment al anului.

Existd, de asemenea, o serie de site-uri web care oferd programe
gratuite de invatare a limbii franceze pe baza exercitiilor pe calculator.

Daca ati semnat un contract de primire si Integrare (CIR) care este
pregatit si prezentat de catre Oficiul francez pentru imigratie si
integrare (OFIl) si semnat de Prefectura cu competenta teritoriala de
a emite titlul de sedere vi se poate cere, in functie de nivelul dvs,, sa
urmati un curs de invatare a limbii franceze.

> Primaria din Paris furnizeaza adresele tuturor cursurilor
in limba franceza pentru stréini : www.paris.fr/cma

> Site-ul Apprendre le francais avec TV5MONDE ofera
cursuri gratuite pe internet cu explicatii traduse in mai
multe limbi : www.apprendre.tvSmonde.com/fr

> « Pas a pas » (Pas cu pas) este o aplicatie gratuita

de descdrcat pe telefon sau pe calculatorul dvs. Ea se
adreseazd incepdtorilor si permite obtinerea notiunilor de
baza pentru a vorbi in situatiile de viata de zi cu zi
www.leplaisirdapprendre.com/portfolio/pas-a-pas/
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LA SCOLARISATION DES ENFANTS

En France, I'école est gratuite de 3 a 16 ans. Elle est obligatoire a
partir de 6 ans et jusqu'a 16 ans. L'organisation est la suivante:

» De 3 a 5 ans: école maternelle.
» De 6 ans a10 ans: école primaire.

» De 11 ans a 15 ans: college ou SEGPA (Section d'Enseignement
Général et Professionnel Adapté). Les SEGPA accueillent les
éleves qui ont des difficultés scolaires. Les classes sont plus
petites (16 éleves) et proposent des ateliers professionnels.

> De 16 a18/19 ans:

e Lycée général: pour passer le Baccalauréat (Bac) et faire des
études supérieures.

e Lycée professionnel: CAP ou le Baccalauréat professionnel
(Bac pro).

o CFA (Centre de Formation d'Apprentis): CAP ou Baccalau-
réat professionnel. Les éléves sont des jeunes travailleurs
embauchés dans une entreprise qui les rémunére.

L'école doit proposer aux éleves qui maitrisent peu le frangais
des aides pour apprendre le francais: UP2A (Unité d'Accueil pour
Eleves Allophones Arrivants), FLS (Francais Langue Seconde),
CLA (Classe d'Accueil)...

Tous les 2 mois environ, les éleves ont prés de 15 jours de
vacances: les vacances de la Toussaint, les vacances de Noél,
d'hiver, de printemps et 2 mois environ pour les grandes
vacances (juillet et ao(t).
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Unele informatii utile
Scolarizarea copiilor

SCOLARIZAREA COPIIILOR

In Franta, scoala este gratuitd de la 3 pand la 16 ani. Ea este obligatorie
incepand de la 6 ani si pana la 16 ani. Ea este organizata astfel :

» Dela3la5ani:gradinita.
» Dela6anila 10 ani:scoala primara.

» Dela 111a 15 ani: colegiu sau SEGPA (Sectiune de Educatie Generala
si Profesionald Adaptatd). Centrele SEGPA primesc elevii care au
dificultati de invatare. Clasele sunt mai mici (16 elevi) si propun ateliere
profesionale.

»Dela161a18/19ani:

e Liceul general : pentru a trece bacalaureatul (Bac) si a urma studii
superioare.

e Liceul profesional : certificat de aptitudine profesionala (CAP)
sau bacalaureatul profesional (Bac pro).

e Centrul de formare a ucenicilor (CFA): CAP sau Bacalaureatul
profesional. Elevii sunt tineri muncitori angajati intr-o intreprindere
care i pldteste un salariu.

Scoala trebuie sa ofere elevilor care stadpanesc putin limba franceza
ajutoare pentru a invata limba franceza : UP2A (unitatea de primire a
elevilor alofoni noi veniti), FLS (limba franceza ca a doua limbd), CLA
(clasa de primire)...

La aproximativ fiecare doua luni, elevii au aproape 15 zile de vacanta:
vacanta de Ziua tuturor Sfintilor, vacanta de Craciun, de iarnd, de
primdvard si aproximativ 2 luni pentru vacanta mare (iulie si august).




Quelques informations utiles
Numéros utiles en cas d'urgence

NUMEROS UTILES EN CAS D'URGENCE
» Urgences: 112

» Samu:15

» Police: 17

» Pompiers: 18

» Samu social: 115

» Pharmacies de garde: se renseigner auprés des commissariats

» Centre régional antipoison de Paris : 01 40 05 48 48
Pour trouver le centre antipoison de votre région :
www.centres-antipoison.net

» Allo Enfance en danger: 119

» Violences conjugales: 3919

» Sida info service: 0800 840 800

» Sexualité, contraception, IVG: 0800 08 11 11
» SOS hépatites: 0800 004 372

» SOS homophobie: 0810 108 135

» SOS viol: 0800 05 95 95

» Drogues Info Service: 0800 23 13 13

» Tabac Info Service: 3989

» Alcool Info Service: 0980 980 930

Pour trouver le CPEF le plus proche de chez vous, rendez-vous
sur la page: www.ivg.social-sante.gouv.fr/les-centres-de-
planification.html

Pour trouver le CeGIDD le plus proche de chez vous, rendez-vous
sur la page: www.sida-info-service.org/annuaire/
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Numere utile in caz de urgenta

NUMERE UTILE iN CAZ DE URGENTA
» Urgente: 112

» Samu:15

» Politia: 17

» Pompieri: 18

> Samu social : 115

» Farmacii de garda : adresati-vd la comisariatele de politie

> Centrul regional de control al otravurilor din Paris: 01 40 05 48 48
Pentru a gasi centrul de control al otrdvurilor din regiunea
dumneavoastrd : www.centres-antiposon.net

» Copiii in pericol (Allo Enfance en danger) : 119
> Violente conjugale : 3919
> Sida info service : 0800 840 800

» Sexualitate, contraceptie, intrerupere voluntard a sarcinii :
0800081111

» SOS hépatites : 0800 004 372
» SOS homophobie : 0810 108 135
» SOS viol : 0800 05 95 95

> Serviciul de informatii despre droguri (Drogues Info Service) :
0800 231313

> Serviciul de informatii despre tutun (Tabac Info Service) : 3989
> Informatii despre alcool (Alcool Info Service) : 0980 980 930

Pentru a gasi centrul CPEF cel mai apropiat de dvs,, vizitati site-ul :
www.ivg.social-sante.gouv.fr/les-centres-de-planification.html

Pentru a gasi centrul CeGIDD cel mai apropiat de dvs,, vizitati site-ul :
www.sida-info-service.org/annuaire/




Quelques informations utiles
Carte de France

Unele informatii utile @
Harta Fr i

HAUTS-DE-
FRANCE

HAUTS-DE-
FRANCE

NORMANDIE

BRETAGNE

PAYS-DE-
LA-LOIRE

CENTRE-
VAL-DE-LOIRE

NOUVELLE
AQUITAINE

-

Basse-Terre @ Fort-de-Fran:

GUADELOUPE MARTINIQUE
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BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

AUVERGNE-
RHONE-ALPES

PROVENCE-ALPES-
COTE-D’AZUR

Sayenne Saint-Denis

’Mamoudzou

GUYANE REUNION MAYOTTE

BRETANIA

Basse-Terre

NORMANDIA

PAYS-DE-
LA-LOIRE
CENTRU-
VAL-DE-LOIRE

NOUA
AQUITAINE

-

® Fort-de-Fran

GUADELUPA MARTINICA

BOURGUNDA-
FRANCHE-COMTE

AUVERGNE-
RON-ALPI

PROVENCE-ALPI-
COASTA DE AZUR

Cayenne
v Saint-Denis

hamondzou

GUYANA REUNION MAYOTTE
FRANCEZA
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Liste des abréviations
[Lista abrevierilor]

ACS = aide au paiement d'une assurance complémentaire de santé
[ajutor pentru plata unei asigurdri complementare de sandtate]

ALD = affection longue durée [afectiune de lunga duratd]
AME = aide médicale de |'ttat [asistenta medicald de Stat]
AVC = accident vasculaire cérébral [accident vascular cerebral]
CAF = caisse dallocations familiales [casa de alocatii familiale]

CeGIDD = centre gratuit d'information, de dépistage et de
diagnostic [centrul gratuit de Informare, depistare si diagnosticare]

CCAS = centre communal d'action sociale [centrul comunal
de actiune sociald]

CGSS = caisse générale de sécurité sociale [centrul general de
securitate sociala (CPAM in teritoriile de peste mari — Antilele franceze
si Guyana francezd)]

CIAS = centre intercommunal d'action sociale [centrul intercomunal
de actiune sociald]

CMP = centre medico-psychologique [centru medico-psihologic]

CMPP = centre medico-psycho-pédagogique [centru medico-psiho-
educativ]

CMU-c = couverture maladie universelle complémentaire
[asigurarea medicald universala complementara]

CPAM = caisse primaire d’/Assurance maladie [casa primara
de asigurdri de sanatate]

CPEF = centre de planification ou d'éducation familiale [centru
de planificare sau de educatie familiald]
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Liste des abréviations
[Lista abrevierilor]

ETP = éducation thérapeutique du patient [educatie terapeutica
a pacientilor]

IST =infection sexuellement transmissible [infectie cu transmitere
sexuald - ITS]

IVG = interruption volontaire de grossesse [intreruperea voluntard
a sarcinii]

MDPH = maison départementale des personnes handicapées
[casa departamentald a persoanelor cu handicap]

PASS = permanence d'acces aux soins de santé [permanenta
accesului la ingrijirile de sénatate]

PMI = protection maternelle et infantile [protectia mamei si
a copilului]

PrEP = prophylaxie pré-exposition [profilaxia pre-expunere]

PUMA = protection universelle maladie [protectia universala
de sanatate ]

SPADA = structure de premier accueil des demandeurs d'asile
[structura de primire de primul nivel a solicitantilor de azil]

TasP = treatment as prevention [tratamentul ca prevenire]
TPE = traitement post-exposition [tratament post-expunere]
VHA = virus de I'népatite A [virusul hepatitei A]

VHB = virus de I'népatite B [virusul hepatitei B]

VHC = virus de I'hépatite C [virusul hepatitei C]

VIH = virus de l''mmunodéficience humaine [virusul imuno-deficitar]
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LERELS
Anglais
Arabe
Bengali
Chinois
mandarin
Créole haitien
Dari
Espagnol
Géorgien
Ourdou
Portugais
Roumain
Russe
Tamoul
Turc

Ce livret a été réalisé avec le concours de:
Aceastd brosurd a fost realizata cu ajutorul :

Ce livret vous est remis personnellement et
gratuitement par un professionnel de santé ou du social.
Il vous apportera des informations sur la santé, les
droits et les démarches administratives en France. Sa
présentation bilingue vous permettra de communiquer
plus facilement avec le médecin, I'assistant(e) social(e)
ou tout autre professionnel que vous rencontrerez.

Pour les autres langues, rendez-vous sur le site:
www.santepubliquefrance.fr

Aceastd brosura va este oferita personal si in mod
gratuit de catre un specialist in domeniul sanatatii
sau din domeniul social.

Ea va va oferi informatii despre sanatate, drepturile
si procedurile administrative in Franta. Prezentarea
bilingva va va permite sa comunicati mai usor cu
medicul, asistentul social sau cu orice alt profesionist
pe care il veti intalni.

Pentru alte limbi, posibile accesati site-ul :
www.santepubliquefrance.fr
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